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เม่ือปี 2426 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว  
(รัชกาลท่ี 5) ได้ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้สถาปนา 
“กรมไปรษณีย์” และ “กรมโทรเลข” ขึ้นในประเทศไทย  
จึงถือเป็นจุดเริ่มต้นส�าคัญของกิจการสื่อสารของไทย 
และเพื่อเป็นการร�าลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณ ที่ได้ทรง 
มีแก่กิจการไปรษณีย์ ไทย ในปี 2526 คณะรัฐมนตรี 
จึงมีมติก�าหนดให ้วันท่ี 4 สิงหาคมของทุกป ี เป ็น  
“วันส่ือสารแห่งชาติ” และจัดงานวันส่ือสารแห่งชาติ 
ขึ้นเป็นครั้งแรก โดยจัดร่วมกับงานครบรอบ 100 ปี  
การสถาปนากรมไปรษณีย์โทรเลขและการเฉลิมฉลอง 
ปีการสื่อสารโลกของสหประชาชาติด้วย

วันสื่อสารแห่งชาติ
4 สิงหาคม



บทบรรณาธิการ

เ นื่องด้วยความเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีที่รวดเร็ว 
กอปรกับการแพร่ระบาดของโควิด-19 อย่างต่อเนื่อง  
ครูและบคุลากรทางการศึกษา ปัจจยัสาํคญัในการขบัเคลือ่น 
การพัฒนาของประเทศจึงต้องมีการปรับตัวให้เท ่าทัน 

สถานการณ์ และพร ้อมดําเนินไปสู ่ในยุควิถี ใหม ่ได ้อย ่าง 
มปีระสทิธภิาพ เริม่จากการนาํนวตักรรมมาใช้ในการเรยีนการสอน 
มากขึน้ นาํไปสู่การยกระดบัทกัษะ ความรู้ ความสามารถทางด้านดจิทิลั 
ของบุคลากรอย่างรอบด้าน

วารสารวิทยาจารย์ในฉบับนี้ จึงคัดสรรเนื้อหามาเพื่อติดอาวุธ 
ทางความคิดในยุควิถีใหม่ให้กับคุณครูอย่างเต็มที่ เริ่มตั้งแต ่
เรือ่งจากปกกบั “เรยีนรู้จากโควดิ-19 พลกิวกิฤตให้เป็นโอกาสสาํหรบั 
ระบบการศกึษาไทย” “จดัสรรพืน้ทีเ่รยีนรู้เพือ่ลกูรกั” “วกิฤตโควดิ-19 
โอกาสใหม่ของการพัฒนาครู” พร้อมสาระน่ารู้เกี่ยวกับการใช ้
เทคโนโลยีกับการเรียนการสอน ในบทความ “วงการศึกษา
พร้อมปรับตัวให้ทันโลกดิจิทัล" เพิ่มเติมดว้ย “ทําความรู้จักกับ 
Google Classroom ตัวช่วยด้านเทคโนโลยีที่สําคัญสําหรับ 
ครูผู้สอนยุคใหม่” “ชีวิตวิถีใหม่กับการศึกษาเพื่อพัฒนาเด็กไทย 
ด้วยพลังครูผู้ฉลาดรู้ดิจิทัล” และ “AI เป็นผู้ช่วยครูได้มากกว่า 
บทบาทติวเตอร์ส่วนตัว”

นอกจากการเสริมทักษะทางด้านเทคโนโลยีที่เป็นสิ่งจําเปน็ 
ในยุคนี้แล้ว สิ่งสําคัญอีกประการ คือ การสร้างความเข้มแข็ง 
ทางจิตใจของทั้งผู้เรียนและผูส้อน เราจึงนาํเสนอผ่านหลากหลาย 
บทความ อาทิ “วิธีเอาชนะความเครียด พิษร้ายต่อพัฒนาการ 
ของเดก็” “อาการหมดไฟของคร”ู “เรยีน เล่น ให้เข้าใจและยอมรบั 
ความหลากหลายทางเพศ ลดการรงัแก ผ่านบอร์ดเกม LGBTQI+”  
“SEL: ทักษะเพื่ออนาคตและชีวิตที่เป็นสุข” และฝึกทักษะภาษา 
อังกฤษกับคอลัมน์ภาษาพาเพลิน ที่ได้นําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับ 
ความก้าวหน้าของการพฒันาวคัซนีต้านโควดิ-19 “Needle and  
hope: the largest vaccination program in history will  
soon begin” ปิดท้ายด้วยบทความ “แอ่วแม่กาํปองแบบแต๊ ๆ”  
ที่จะพาทุกท่านไปเที่ยวชุมชนชาวเหนือกลางหุบเขาในคอลัมน ์
ทัศนศึกษา และอย่าพลาดกับเกมตามล่าหาเบาะแสโควิด-19  
ในมุมร่วมสนุกท้ายเล่มที่ทั้งสนุกและได้สาระไปพร้อมกัน

สุดท้ายนี้ คณะผู้จัดทําวารสารวิทยาจารย์ขอเป็นกําลังใจให้ 
เราทุกคนสามารถที่จะผ่านพ้นวิกฤตโควิด-19 ไปได้อย่างเข้มแข็ง 
และราบรื่น ควบคู่ไปกับการพัฒนาทักษะดิจิทัลอย่างรอบด้าน  
พร้อมก้าวไปข้างหน้าร่วมกันอย่างยั่งยืนในอนาคต

ขอเชิญร่วมส่งบทความ 
เก่ียวกับการประกอบวิชาชีพครู
และบุคลากรทางการศึกษา
เพื่อเผยแพร่ในวารสารวิทยาจารย์ 
โดยสามารถส่งผลงาน ได้ดังนี้
1. อีเมล withayajarn@gmail.com
2. ไปรษณีย์ กองบรรณาธิการวารสาร 

วิทยาจารย์ สาํนักงานเลขาธิการคุรุสภา
เลขที่ 128/1 ถนนนครราชสีมา 
แขวงดุสิต เขตดุสิต กรุงเทพ ฯ 10300

3. โทรศัพท์และโทรสาร 0 2282 1308

ผลงานทีส่่งมานัน้ ต้องมไิด้ลอกเลยีน ดดัแปลงงาน 
ของผู้อืน่ ผลงานทีไ่ด้รบัคดัเลอืกเผยแพร่ จะได้รบั 
ค่าตอบแทนตามที่กองบรรณาธิการกําหนด

ฉลาดรู ้เทา่ทนัดจิทิลั
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10
รอบร้ัวคุรุสภา
คุรุสภายุคดิจิทัล

14
เรียนรอบตัว
จัดสรรพื้นที่เรียนรู้ เพื่อลูกรัก

20
การศึกษาพิเศษ
ชีวิตวิถีใหม่กับการศึกษาเพื่อพัฒนา
เด็กไทยด้วยพลังครูผู้ฉลาดรู้ดิจิทัล

26
ประสบการณ์
เรียน เล่น ให้เข้าใจและยอมรับ
ความหลากหลายทางเพศ  
ลดการรังแก ผ่านบอร์ดเกม 
LGBTQI+

32
นานาน่ารู้
ทําความรู้จักกับ Google 
Classroom ตัวช่วยด้านเทคโนโลยี 
ที่สาํคัญสําหรับครูผู้สอนยุคใหม่

36
การศึกษารอบทิศ
อิสรภาพทางการศึกษา :  
หลักสูตรที่เลือกได้ของ 
นักเรียน ม.ปลาย

42
บริหารการศึกษา
AI เป็นผู้ช่วยครูได้มากกว่าบทบาท
ติวเตอร์ส่วนตัว

46
ยุทธศาสตร์การศึกษา
SEL ทักษะเพื่ออนาคต 
และชีวิตที่เป็นสุข

50
Knowledge is All Around
Microlearning เทรนด์การเรียนรู้
ของโลกยุคปกติใหม่

54
ครูอัปเดต
วิกฤตโควิด-19 โอกาสใหม่ 
ของการพัฒนาครู

62
ยําสามกรอบ
ฅุรุชน สรรชุดความคิด  
เมื่อโควิด-19 ลามโลก!

68
วิชาการบันเทิง
Coding นั้น สําคัญไฉน?

72
ห้องเรียนวิชาการ
ยกระดับศักยภาพ  
ด้วยการเรียนรู้ด้วยตัวเอง

สารบัญ

04
เร่ืองจากปก
เรียนรู้จากโควิด-19  
พลิกวิกฤตให้เป็นโอกาส 
สาํหรับระบบการศึกษาไทย

2 • วิทยาจารย์



ท่ีปรึกษา
คณะกรรมการคุรุสภา

คณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ
ดร.บูรพาทิศ พลอยสุวรรณ์

นายยุทธชัย อุตมา

ผู้ทรงคุณวุฒิและนักวิชาการประจํา
ศ.กิตติคุณสุมน อมรวิวัฒน์

รศ.ดร.วิชัย วงษ์ ใหญ่
รศ.ดร.สนานจิตร สุคนธทรัพย์

รศ.ดร.สมศักด์ิ คงเท่ียง
รศ.ดร.พรพิพัฒน์ เพ่ิมผล

รศ.ดร.กล้า ทองขาว
รศ.ดร.สุขุม เฉลยทรัพย์

รศ.ดร.มนสิช สิทธิสมบูรณ์
ดร.ประพัฒน์พงศ์ เสนาฤทธ์ิ

ดร.ปฐมพงศ์ ศุภเลิศ
ดร.จักรพรรดิ วะทา

ดร.พลสัณห์ โพธ์ิศรีทอง

บรรณาธิการ
ดร.ดิศกุล เกษมสวัสด์ิ

หัวหน้ากองบรรณาธิการ
นายจันทร์ยงยุทธ บุญทอง

ประจํากองบรรณาธิการ
นางจิรภฎา ทองขาว

นางสาวธัญรัตน์ ศิริเมฆา
นางสาววรวรรณ พรพิพัฒน์

นายวัชรพล เหมืองจา
นายทรงชัย ช่ืนล้วน

ประสานงานฝ่ายผลิต
นางจิรภฎา ทองขาว

วารสารวิทยาจารย์
กองบรรณาธิการและฝ่ายสมาชิก 
โทรศัพท์และโทรสาร 0 2282 1308

ท่ีอยู่ 128/1 ถนนนครราชสีมา แขวงดุสิต 
เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300

อีเมล withayajarn@gmail.com
เว็บไซต์ withayajarn.com

ศิลปกรรม รูปเล่ม จัดพิมพ์
บริษัท ยูโทเปีย มีเดีย อินเตอร์เนชันแนล 

(ประเทศไทย) จํากัด
โทรศัพท์ 0 2196 1056

อีเมล info@u-media.co.th
เว็บไซต์ u-media.co.th

76
EDU Classroom
ปั้นเด็กให้คิดอย่างรอบด้าน  
ด้วยทฤษฎีหมวก 6 ใบ

80
รู้ ไว้ใช่ว่า
เทคนิคสร้างวินัยเชิงบวก

84
Safe Zone
วิธีเอาชนะ “ความเครียด”  
พิษร้ายต่อพัฒนาการของเด็ก

88
ภาษา พาเพลิน
Needle and Hope :  
The Largest Vaccination 
Programme in History  
Will Soon Begin

92
Full Frame
วงการศึกษาพร้อมปรับตัว  
ให้ทันโลกดิจิทัล

96
บทความพิเศษ
IQ EQ ยังน้อยไป  
เติมเต็มความฉลาดอีกขั้นด้วย MQ

100
มุมสุขภาพ
อาการหมดไฟของครู

104
ทัศนศึกษา
แอ่วแม่กําปองแบบแต๊ ๆ

108
Open Eyes
ออกแบบการสอน 
ให้นักเรียนเข้าใจจําได้

112
มุมร่วมสนุก
ตามล่าหาเบาะแสโควิด-19

วิทยาจารย์ • 3



4 • วิทยาจารย์

เร่ืองจากปก

TRANSFORM 
CHALLENGES IN TO 
OPPORTUNITIES
เรียนรู้จากโควิด-19 
พลิกวิกฤตให้เป็นโอกาส
สําหรับระบบการศึกษาไทย
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จ ากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 
โควิด-19 ได้ส่งผลกระทบให้รูปแบบ 
ของการศึกษามีความจําเป็นที่จะ 
ต้องเปลี่ยนแปลงไป และได้นํามา 

ซึง่การเรยีนการสอนออนไลน์ผ่านแพลตฟอร์มดจิทิลั  
สาํหรบัในประเทศไทยเอง กส็ะท้อนให้เหน็ภาพของ 
เทคโนโลยีที่ได้เข้ามามีบทบาทสําคัญมากยิ่งขึ้น 
โดยเฉพาะในยามวิกฤตเช่นนี้ ในภาคการศึกษา 
กส็ามารถปรบัตวัได้ดแีละดาํเนนิการเรยีนการสอน 
ต่อเนือ่ง และวนันี ้ร้อยตาํรวจเอก พงศกร ขวญัเมอืง  
(คณุเอร์ิธ) โฆษกกรงุเทพมหานคร จะเล่าให้เราฟังว่า  
โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครทั้ง 437 แห่ง  
มีวิธีการรับมือกับโควิด-19 ระลอกใหม่อย่างไร

ที่จริงแล้วอาจจะต้องมองย้อนกลับไปตั้งแต่ 
ช่วงตน้ปี 2563 นับตั้งแตก่ารระบาดระลอกแรก 
ที่ได้ส่งผลกระทบต่อการกําหนดวันเปิดเทอมของ 
โรงเรียนทั่วกรุงเทพมหานคร ซึ่งสํานักการศึกษา 
ของกรุงเทพมหานคร ก็ได้มองเห็นถึงอุปสรรค 
ทางด้านการศึกษาที่จะกําลังเกิดขึ้นในช่วงวิกฤตนี้  
และได้เตรียมแผนรับมือการจัดการเรียนการสอน 
ให้ครอบคลมุสาํหรบันกัเรยีนทกุกลุ่ม ผ่านช่องทาง 
การเรียนรู้ 4 ช่องทาง (4 on) ได้แก่

โควิด-19 ปัจจัยสําคัญท่ีทําให้ 
เกิดการเปล่ียนแปลงในด้าน 
การศึกษา ซ่ึงผลกระทบจาก 
การระบาดคร้ังใหญ่น้ีก่อให้เกิด 
นวัตกรรมการเรียนรู้แบบใหม่ 
ท่ีกรุงเทพฯ นํามาใช้รับมือกับ
ความท้าทายของโลก (การศึกษา) 
ไปร่วมพูดคุยกับร้อยตํารวจเอก  
พงศกร ขวัญเมือง ผู้ทําหน้าท่ี 
ในตําแหน่งโฆษกกรุงเทพมหานคร 
ว่ามีแนวทางในการดําเนินการ 
อย่างไรบ้าง
เรียบเรียง บวรลักษณ์ ทองมาก
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1. Online การสอนสดบนแพลตฟอร์มดิจิทัล  
ซึ่งครูสามารถมีปฏิสัมพันธ์กับนักเรียนได้ด้วย  
โดยการใช้ Application ต่าง ๆ  เช่น Microsoft  
Team และ Google Classroom เป็นต้น โดยจะม ี
ตารางเรียนออนไลน์ที่โรงเรียนจัดไว้และแจ้งให ้
นกัเรยีนได้ทราบ สาํหรบัการเรยีนนอกตารางเรยีน  
จะมกีารจดัเตรยีมสือ่ออนไลน์ เช่น คลปิวดิโีอต่าง ๆ   
ตารางสอน DLTV เป็นต้น ทัง้นีเ้พือ่เป็นการส่งเสรมิ 
ให้นักเรียนสามารถใช้สิ่งเหล่านี้เรียนรู้ด้วยตนเอง 
และทบทวนบทเรียนได้ตลอดเวลา

2. On Air ใช้สื่อ DLTV ในลักษณะการศึกษา 
ทางไกลผ่านโทรทศัน์ระบบดจิทิลั ด้วยความร่วมมอื 
ระหว่างมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม  
ในพระบรมราชูปถัมภ์ กระทรวงศึกษาธิการ และ 
สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  
สําหรับช่องทางการเรียนการสอนของ DLTV นั้น 
เป็นช่องฟรีทีวี 17 ช่อง ที่ครอบคลุมทุกระดับชั้น  
โดยจะมีครูคอยให้คําแนะนาํและติดตามดูแล

3. On Hand โดยเป็นการจดัส่งเอกสารต่าง ๆ   
ให้แก่ผู้เรียน อาทิเช่น คู่มือการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
หนังสือเรียน ใบงาน แบบฝึกหัด เป็นต้น โดยครู 
สามารถทําความเข้าใจได้ง่าย มีคู่มือแนะนําว่า 
ผู ้เ รี ย น แ ล ะ ผู ้ป ก ค ร อ ง ต ้อ ง ทํ า อ ะ ไ ร บ ้า ง  
และยังครอบคลุมไปถึงการเยี่ยมนักเรียนถึงบ้าน  
เช่น กรณีนักเรียนบางคนไม่พร้อมเรียนออนไลน์ 
หรือไม่มีอุปกรณ์สาํหรับการเรียนออนไลน์

4. On Site จดักลุ่มผู้เรยีนขนาดเลก็ทีโ่รงเรยีน 
สําหรับนักเรียนกลุ่มที่ไม่พร้อมเรียนแบบออนไลน์  
จากการสาํรวจของสาํนกัการศกึษาฯ พบว่านกัเรยีน 
ชั้นประถมศึกษา มากกว่าร้อยละ 50 และมัธยม 
ศึกษาตอนต้นประมาณร้อยละ 47 ยังไม่พร้อม 
เรียน Online จงึจาํเป็นทีจ่ะต้องใช้วธิกีาร On Air  
และ On Hand ควบคู่กนัไป โดยทกุโรงเรยีนจะจดัส่ง 
หนังสือแบบเรียน ใบงานการบ้านและกิจกรรม  
ให้นกัเรยีนทกุคนก่อนเปิดเทอม สาํหรบักลุ่มนกัเรยีน 
ที่ไม่มีความพร้อมทั้ง Online และ On Air จะใช้ 
วธิกีาร On Site นดัหมายให้มาเรยีนเป็นกลุ่มเลก็ ๆ   
ทีโ่รงเรยีนเป็นระยะ ตามความจาํเป็นและเหมาะสม  
โดยยึดหลักการปฏิบัติให้เป็นไปตามมาตรการ 
ทีศ่นูย์บรหิารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควดิ-19  
กรุงเทพมหานคร (ศบค.กทม.) ได้กําหนดเอาไว้  
สําหรับการประเมินผล จะทําการติดตามผล 
จากครูเป็นระยะ และโรงเรียนรายงานผลให้ 
สาํนกัการศกึษาทราบทกุสปัดาห์ทาง Google Form

พลิกวิกฤตให้เป็นโอกาส
คุณเอิร์ธเล่าว่า ในช่วงเวลานี้ที่ทุกคนในสังคม 

ต้องพร้อมเผชิญกบัความเปลีย่นแปลงครั้งยิ่งใหญ่  
บทบาทของ “ครู” เป็นหนึ่งความรับผิดชอบสําคัญ 
ที่มีผลตอ่อนาคตอีกหลายชีวิต สิ่งที่ต้องชื่นชม 
คือ การที่ครูหลายท่านที่อาจไม่คุ้นชินกับการสอน
ออนไลน์มาก่อน จะต้องพยายามปรับตัวเรียนรู ้
วิธีการใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ จนสามารถ 
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สร้างห้องเรียนออนไลน์ขึ้นมา สร้างแบบทดสอบ  
แจกจ่ายการบ้าน สือ่สารกบันกัเรยีนและผู้ปกครองได้  
หรือแม้แต่การพยายามหาเทคนิคใหม่ ๆ  เพื่อที่จะ 
ดึงความสนใจบรรดานักเรียนให้ได ้ ซึ่งช่วงเวลาที ่
ดูเหมือนว่ายากลําบากเช่นนี้ ได้ก่อให้เกิดโอกาส 
การยกระดับทักษะทางด้านดิจิทัลให้แก่ทั้งผู้เรียน 
และผู้สอนไปพร้อม ๆ กัน

นอกจากนั้น ในช่วงเวลาที่การเรียนออนไลน์ 
เป็นเพียงทางเลือกเดียวสําหรับทุกคนในเวลานี้  
กรุงเทพมหานครยังเปลี่ยนวิกฤตดังกล่าวให้เป็น 
โอกาสสาํหรบัเดก็ในการเข้าถงึสือ่การเรยีนการสอน 
ของโรงเรยีนชัน้นาํ ระหว่างทีท่มีงานด้านการศกึษา 
เตรยีมพร้อมสาํหรบัแผนการเรยีนการสอนออนไลน์  
ผ่านการดูงานวิธีการสอนออนไลน์ของโรงเรียน 
นานาชาติ การปรึกษาหารือร่วมกับนักวิชาการ 
และนักวิจัยด้านการศึกษา ทาํให้ทราบว่าสื่อวิดีโอ 
เป็นหนึ่งในสื่อการสอนออนไลน์ที่ประสิทธิภาพ 
มากทีส่ดุ เนือ่งจากสือ่ดงักล่าวสามารถดงึความสนใจ 
จากผู้เรียนได้ดี เพราะเด็กรู้สึกวา่ต้องเพ่งสมาธ ิ

จดจ่อกบัการสอนทีก่าํลงัดาํเนนิอยู่ ดงันัน้ การเรยีน 
ออนไลน์โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครจึงใช ้
การเรียนผ่านวิดีโอที่มีการอัพโหลดลง Google  
Classroom เป็นหลกั ใช้การสอนแบบ Real time  
ของครเูป็นแนวทางเสรมิเพือ่ตรวจสอบความเข้าใจ 
และตอบคําถามต่าง ๆ หากนักเรียนมีข้อสงสัย 

เมื่อเด็ก ๆ ต้องใช้วิดีโอเป็นสื่อการเรียนหลัก 
ท่านผู ้ว่าราชการกรุงเทพมหานครจึงมีนโยบาย 
ให้ทีมงานมีการพัฒนาสื่อการสอนกลางร่วมกัน  
โดยทาํการเชญิครจูากโรงเรยีนชัน้นาํ เช่น โรงเรยีน 
มหิดลวิทยานุสรณ์ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา 
โรงเรียนสตรีวิทยา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย  
เป็นต้น มาร่วมจัดทําสื่อการสอนสําหรับนักเรียน 
แต่ละระดบัชัน้ตามความเหมาะสม เพือ่ให้โรงเรยีน 
ในสังกัดกรุงเทพมหานครนําไปใช้สําหรับการสอน

เด็กทุกคนสามารถเข้าถึง 
การศึกษาได้อย่างเท่าเทียม

ประเดน็ความเหลือ่มลํา้ในการเข้าถงึเทคโนโลย ี
ยังคงเปน็เรื่องที่หลายภาคส่วนกังวลเมื่อพูดถึง 
การเรียนออนไลน์ จากข้อมูลในการสํารวจการใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศของครัวเรือนปี 2562  
โดยสาํนกังานสถติแิห่งชาต ิพบว่าผู้ใช้คอมพวิเตอร์ 
สูงที่สุด คือ กรุงเทพมหานคร มีผู้ใช้ร้อยละ 43  
รองลงมา คือ ภาคกลาง จํานวนอยู่ที่ร้อยละ 24.7 
ภาคเหนือร้อยละ 23.1 ภาคใต้ร้อยละ 22.5  
และตํา่ทีส่ดุภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืร้อยละ 20.1 

สําหรับกลุ่มนักเรียนท่ีไม่มีความพร้อม 
ท้ัง Online และ On Air จะใช้วิธีการ  

On Site นัดหมายให้มาเรียนรู้ 
เป็นกลุ่มเล็ก ๆ ท่ีโรงเรียนเป็นระยะ ๆ  
ตามความจําเป็นและความเหมาะสม 
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สาํหรับการใช้อนิเทอร์เนต็พบว่า กรงุเทพมหานคร 
ยังคงมีผู้ใช้สูงที่สุดเช่นเดียวกัน คือ ร้อยละ 85.3  
รองลงมา คอื ภาคกลางร้อยละ 72.0 ภาคใต้ร้อยละ  
65.2 ภาคเหนือร้อยละ 59.6 และตํ่าที่สุดคือ 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือร้อยละ 56.8 

คุณเอิร์ธอธิบายว่า การใช้มาตรการการเรียน 
การสอนออนไลน์ในกรุงเทพมหานครเป็นเรื่องที่ 
ทา้ทายมาก เพราะหลายคนมักจะคิดว่านักเรียน 
ในเมืองหลวงของประเทศ คงจะสามารถเขา้ถึง 
เทคโนโลยีด้านการศึกษาได้ง่ายกวา่และมีโอกาส 
มากกว่าเด็กนักเรียนในชนบท แต่ในความเป็นจริง  
ยังมีชุมชนบางแห่งที่ยังขาดความพร้อมในการ 
เข้าถึงเทคโนโลยีและเป็นชุมชนแออัด โรงเรียน 
ในกรงุเทพมหานครมคีวามเสีย่งต่อการแพร่ระบาด 
สงูกว่าโรงเรยีนในพืน้ทีห่่างไกล ซึง่มจีาํนวนนกัเรยีน 
และบุคลากรน้อยกว่า สามารถเลือกใช้มาตรการ 
ป้องกนัโรคได้ เช่น การเหลือ่มเวลาเข้าเรยีน ดงันัน้  
กรุงเทพมหานครจึงต้องทําให้มั่นใจว่า การเรียน 
ออนไลน์จะไม่เป็นเพียงแค่ตัวเลือกเดียวเท่านั้น  
แต่การเข้าถึงการศึกษาบนพื้นฐานความปลอดภัย 
เป็นสิ่งสําคัญที่สุดสําหรับนักเรียนทุกคน

ผู้ปกครองและนักเรียนไม่ต้องวิตกกังวลใด ๆ  
หากไม่มีอุปกรณ์สําหรับใช้ในการเรียนรู้ เนื่องจาก 
กรุงเทพมหานครได้คํานึงถึงอุปสรรคในดา้นของ 
ความพร้อมทีแ่ตกต่างกนัในแต่ละพืน้ที ่และสาํหรบั 
ชมุชนทีอ่าจยงัไม่พร้อมในการใช้การเรียนการสอน 
ออนไลน์ อยา่งเช่นชุมชนหมู่บา้นพัฒนา ในพื้นที ่
เขตคลองเตย ทางกรงุเทพมหานครได้จดัห้องเรยีน 

ขนาดเล็ก ประมาณ 20-30 คน สําหรับนักเรียน 
ที่ไม่พร้อมเรียนออนไลน์ โดยครูก็จะเปิดวิดีโอ 
ให้นกัเรยีนดใูนห้องเรยีนควบคู่กบัการเข้าห้องเรยีน 
ร่วมกับเพื่อนที่เรียนออนไลน์ผ่านระบบ Video  
Conference ซึ่งการจัดห้องเรียนขนาดเล็กนั้น 
กเ็พือ่ช่วยลดความเสีย่ง เนือ่งจากเดก็นกัเรยีนทีต้่อง 
เดินทางก็เป็นกลุ ่มเดิม สามารถติดตามได้ง่าย 
อีกทั้งยังเป็นการป้องกันการรวมตัวของนักเรียน 
จํานวนมากในพื้นที่เดียวกัน

การเรียนออนไลน์จะเข้ามาเติมเต็ม 
แต่ไม่ได้ทดแทน

หลายภาคส่วนต่างคาดการณ์ว่าการประยกุต์ใช้ 
การเรยีนออนไลน์ในช่วงโควดิทีส่่งผลให้การศกึษา 
ทัว่โลกได้รบัผลกระทบอย่างมาก จะทาํให้การเรยีน 
ออนไลน์กลายเป็นช่องทางการเรียนรู้หลักสําหรับ 
การศกึษาในอนาคต อย่างไรกต็าม คณุเอร์ิธมองว่า  
คําวา่ห้องเรียนมีมากกว่าความที่อยู ่ในบทเรียน  
ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างครกูบันกัเรยีน การเรยีนรู้ร่วมกนั 
กบัเพือ่น ๆ  ในห้องเรยีน ยงัเป็น Soft Skill ทีส่าํคญั  
ไม่ว่าเทคโนโลยีจะก้าวไปเร็วแค่ไหน

“…ครูยังเป็นสิ่งที่สําคัญที่สุดในระบบการเรียน 
การสอน ซึง่ไม่สามารถถกูทดแทนได้ด้วยเทคโนโลยี 
เพยีงแต่เทคโนโลยจีะเข้ามาเป็นตวัช่วยในการทาํงาน 
ของครูในอนาคต และเพิ่มประสิทธิภาพของระบบ 
การศกึษา การเรยีนออนไลน์จะเป็นทางเลอืกสาํหรบั 
นักเรียน ที่ช่วยเติมเต็มให้ทุกคนสามารถเข้าถึง 
การศึกษาได้ทุกที่ทุกเวลา...”

“ครูยังเป็นส่ิงท่ีสําคัญท่ีสุดในระบบ 
การเรียนการสอน ซ่ึงไม่สามารถ 
ถูกทดแทนได้ด้วยเทคโนโลยี
เพียงแต่เทคโนโลยีจะเข้ามาเป็น 
ตัวช่วยในการทํางานของครู 
ในอนาคต และเพ่ิมประสิทธิภาพ
ของระบบการศึกษา”
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ความสําเร็จมาจากการท่ีทุกคน
ยอมเสียสละเพ่ือส่วนรวม

แน่นอนว่ากรุงเทพมหานครมองเห็นถึงปัญหา 
ในช่วงวกิฤตโควดิ-19 และผลกระทบทีม่ต่ีอวถิชีวีติ 
ของนักเรียน จึงมีการเตรียมแผนรับมือในช่วงที่ครู 
และนักเรียนไม่สามารถเดินทางไปที่โรงเรียนได้  
ด้วยการพัฒนาระบบการศึกษาออนไลน์ให้ดีขึ้น  
เพือ่ให้มัน่ใจว่าเดก็จะยงัสามารถเข้าถงึการศกึษาได้ 
ไม่ว่าสถานการณ์ในอนาคตจะเลวร้ายสักเพียงใด  
แต่สิ่งที่ต้องคํานึงสูงสุดคือ ความปลอดภัยในชีวิต 
ของเด็กในระยะยาว นั่นคือต้องทําให้ระบบการ 
ควบคุมโรคระบาดเข้มแข็งและสามารถควบคุม 
สถานการณ์ได้อย่างรวดเร็วที่สุด จึงเป็นเหตุผล 
ที่ต้องเลือกดําเนินนโยบายเข้มงวด ต้องยอมรับว่า 

วถิชีวีติของเดก็นกัเรยีนในกรงุเทพฯ ได้รบัผลกระทบ 
จากสถานการณ์โควิด-19 แต่การเรียนออนไลน ์
แบบเตม็รปูแบบถกูนาํมาใช้ในช่วงเวลาเพยีงสัน้ ๆ   
เนือ่งจากประเทศไทยสามารถควบคมุสถานการณ์ 
ได้อย่างรวดเร็ว สําหรับการระบาดทั้งสองระลอก  
ซึ่งนั่นมาจากการที่ทุกคนร่วมกันเสียสละ

ไม่ว่าสถานการณ์ในอนาคตจะเป็นไปอย่างไร  
การเรียนรู้ออนไลน์ไม่ใช่เรื่องไกลตัวเราอีกต่อไป  
เมื่อได้มองย้อนกลับไปจะทําให้เห็นว่าโควิด-19  
อาจจะไม่ได้มแีต่มติทิีโ่หดร้ายต่อการศกึษา เราเหน็ 
โอกาสมากมายที่เกิดขึ้นมาพร้อมกับความท้าทาย  
ช่วงเวลาทีอ่ยากลาํบากเช่นนีก้ลายเป็นแรงผลกัดนั
ให้ทุกภาคส่วนไม่หยุดเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ กล้าที่จะ 
เริม่ต้น พร้อมปรบัตวัรบัการเปลีย่นแปลงอยู่เสมอ 
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คุรุสภาดิจิทัล มุ่งสู่บริการท่ีเป็นเลิศ 
จัดทํา Khuru on Mobile by 
Khurusapha แอปพลิเคชัน 
เพ่ือการส่ือสารและประชาสัมพันธ์
ให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษา

เรียบเรียง กองบรรณาธิการ

DIGITAL KSP

ต ามที ่ดร.ดศิกลุ เกษมสวสัดิ ์เลขาธกิาร 
คุรุสภา เป็นประธานในพิธีลงนาม 
บนัทกึข้อตกลงความร่วมมอื (MOU)  
โครงการความร่วมมอืจดัทาํเครือ่งมอื 

เพื่อการสื่อสาร และประชาสัมพันธ์ให้กับคร ู
และบุคลากรทางการศึกษา ผ่านรูปแบบ Mobile  
Application ระหว่างสาํนกังานเลขาธกิารครุสุภา  
กบับรษิทั ว ีบลิด์ แอนด์ โอเปอร์เรต จาํกดั เมือ่วนัที่  
16 ธันวาคม 2563 ณ ห้องประชุมไทยาจารย์  
ชั้น 3 อาคาร 2 สาํนักงานเลขาธิการคุรุสภา

ดร.ดิศกุล เกษมสวัสดิ์ เลขาธิการคุรุสภา 
กล่าวว่า สาํนักงานเลขาธิการคุรุสภาได้ดาํเนินงาน
ตามบทบาทภารกิจของคุรุสภา ในฐานะสภาคร ู
และบุคลากรทางการศึกษา มีความตระหนัก  
และพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล รวมทั้งพัฒนา 
ช่องทางการสื่อสารและประชาสัมพันธท์ี่ทันสมัย 
ในยคุดจิทิลั และหลากหลายอย่างต่อเนือ่ง เพือ่เพิม่ 
ประสทิธภิาพการให้บรกิารแก่ผู้ประกอบวชิาชพีครู 
และบุคลากรทางการศึกษา และผู ้ประสงค ์ 
จะประกอบวิชาชีพ ซึ่งเป็นสมาชิกคุรุสภามากกว่า 

คุรุสภายุคดิจิทัล

เก้าแสนราย ที่อยู ่ทุกพื้นที่ทั่วประเทศ รวมทั้ง 
หน่วยงานต้นสังกัด ผู้ผลิต ผู้ใช้ครู และประชาชน 
ทั่วไป ให้สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของคุรุสภา  
ได้อย่างถูกต้อง สะดวก รวดเร็ว ทุกที่ ทุกเวลา  
ตลอด 24 ชั่วโมง การดําเนินการดังกล่าว ภายใต้ 
นโยบาย “คุรุสภาพัฒนาสู่องค์การแห่งการเรียนรู้  
ผู ้ประกอบวิชาชีพมีจิตวิญญาณความเป็นครู 
มีความรู ้ความสามารถที่แท้จริง” เพื่อพัฒนา 
ศักยภาพและสมรรถนะครู และเป็นหลักประกัน 
ให้กบัสงัคมไทยในการประกนัคณุภาพครสูู่คณุภาพ 
ผู้เรียน เพื่อให้คนไทยได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ  
มีทักษะการเรียนรู ้และทักษะที่จําเป็นของโลก 
ศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับการปฏิรูปประเทศ  
ตามนโยบายรัฐบาล เป็นการส่งเสริมสนับสนุน 
นโยบายของรัฐบาลในการขับเคลื่อนประเทศ 
สู ่ Thailand 4.0 และกระทรวงศึกษาธิการ  
มุ่งสู่การเป็น “คุรุสภาดิจิทัล”

การบันทึกลงนามความร ่วมมือในครั้ งนี ้
เป็นการอํานวยความสะดวกให้กับผู ้ประกอบ 
วิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษาทั่วประเทศ  

เพ่ือให้คนไทยได้รับการศึกษา 
ท่ีมีคุณภาพ มีทักษะการเรียนรู้และ 
ทักษะท่ีจําเป็นของโลกศตวรรษท่ี 21 
สอดคล้องกับการปฏิรูปประเทศ
ตามนโยบายรัฐบาล

รอบร้ัว
คุรุสภา
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ให้ได้รับความสะดวก และมีเครื่องมือสื่อสาร 
ผ่านสมาร์ทโฟน ในรปูแบบ Mobile Application 
ซึ่ ง เป ็นช ่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  
และ ได ้รั บ ค ว ามนิ ยมสู ง สุ ด ใ นยุ คป ัจ จุ บั น  
และสามารถเข้าถึงและคลอบคลุมผู ้ประกอบ 
วชิาชพีครแูละบคุลากรทางการศกึษา และประชาชน 
ผู้ใช้งานได้ทกุช่วงวยัในยคุดจิทิลัและสงัคมออนไลน์

ผู้ใช้บริการในรูปแบบ Mobile Application  
ดังกล่าว จะได้รับสิทธิประโยชนด์ังนี้ 1) สามารถ 
เข้าถงึข้อมลูการประชาสมัพนัธ์ข่าวสาร การแจ้งเตอืน 
2) การร้องเรียน การแจ้งปัญหา และการสํารวจ 
ความคิด เห็น  และ3)  การเผยแพร ่ข ้อมูล 
ที่เป็นประโยชน์ การตรวจสอบสิทธิ์และสวัสดิการ  

คุรุสภาพัฒนาสู่ 
องค์การแห่งการเรียนรู้  
ผู้ประกอบวิชาชีพ 
มีจิตวิญญาณความเป็นครู  
มีความรู้ความสามารถท่ีแท้จริง
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รวมถงึสทิธปิระโยชน์เพิม่เตมิจากหน่วยงานภาครฐั  
และความร่วมมือภาคเอกชนที่เข้าร่วม ที่ครูและ 
บุคลากรทางการศึกษาที่ เป ็นสมาชิกคุรุสภา 
พึงจะได้รับ

นายพงศส์ันต์ ตฤณธวัช กรรมการผู้จัดการ  
บริษัท วี บิลด์ แอนด์ โอเปอร์เรต จาํกัด กล่าวว่า 
บรษิทั ว ีบลิด์ แอนด์ โอเปอร์เรต จาํกดั (We Build 
& Operate Co.,Ltd) ผู้ให้บริการที่ปรึกษา  
ด้านการวางระบบโครงสร้างเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และพัฒนาระบบแอปพลิเคชัน (Application)  
บนสมาร์ทดไีวซ์ (Smart Device) ให้กบัหน่วยงาน 
ทั้งภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชน ได้มีเครื่องมือ 
ที่สามารถเข ้าถึงการบริการที่ เป ็นประโยชน  ์

กับสมาชิกผู้ใช้งานให้ได้รับข้อมูลเพื่อตอบสนอง 
ความต้องการของผู ้ใช ้บริการภายใต้การดูแล 
ของหน่วยงานต่าง ๆ  ได้เป็นอย่างดนีัน้ ความร่วมมอื 
ในครัง้นี ้เกิดจากมแีนวความคดิในการเพิม่ช่องทาง 
การอํานวยความสะดวกในการให้บริการ และ 
เพือ่เป็นการส่งเสรมิและสนบัสนนุให้ครแูละบคุลากร 
ทางการศึกษาที่เป็นสมาชิกคุรุสภาซึ่งมีอยู ่กว่า 
เก้าแสนคนเข้าถึงการให้บริการของสํานักงาน 
เลขาธิการคุรุสภา ที่ เข ้าถึงผู ้ใช ้งานทุกฝ ่าย 
ได ้โดยง ่าย สะดวก รวดเร็ว และตอบสนอง 
ความต้องการของผู้ใช้งานให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ต่อไป ผ่าน Mobile Application ทีใ่ช้บน Smart 
Device 
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เ มื่อเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดโควิด-19 
ทีย่าวนานแบบข้ามปี ส่งผลให้ผู้คนจาํนวนมาก 
ต้องปรับตัวเข้าสู่วิถีชีวิตใหม่ กลายเป็น New  
Normal หรือความ “ปกติใหม่” ในการ 

ใช้ชีวิตประจําวัน เพื่อหลีกเลี่ยงการแพร่เชื้อและ 
ลดจาํนวนผู้ตดิเชือ้ให้อยู่ในระดบัทีร่ะบบสาธารณสขุ 
ยังรองรับได้

ในช่วงที่โรคระบาดอย่างหนักและมีผู ้ติดเชื้อ 
จาํนวนมาก บรษิทั ห้างร้านและองค์กรจาํนวนมาก 
จงึต้องปรบัเปลีย่นการทาํงานให้เป็น WFH (Work  
from home) หรอืการทาํงานทีบ้่าน ขณะเดยีวกนั  
สถานศึกษาที่อยู่ในพื้นที่เสี่ยงก็ต้องหยุดการเรียน 
การสอนเป็นระยะ แล้วปรับเปลี่ยนเป็นการเรียน 
การสอนแบบทางไกลหรือแบบออนไลน์ เพื่อไม่ให้ 
การเรียนรู้ของนักเรียน นักศึกษา ต้องขาดช่วงไป  
และลดความเสี่ยงต ่อการติดเชื้อทั้งนักเรียน 
และบรรดาครูผู้สอน

ในเมื่อสถานที่เรียนหนังสือของลูก ๆ จําเป็น 
ต้องย้ายมาอยู่ที่บ้าน จึงเป็นหน้าที่ของพ่อแม่หรือ 
ผู้ปกครอง ที่จะต้องจัดหาพื้นที่ที่เหมาะสมสําหรับ 
การเรียนรู้ (Learning space) สําหรับลูกหลาน  
ความท้าทายจึงอยู ่ที่ว ่า เราจะสามารถจัดการ 
หรอืสร้างสภาพแวดล้อมทีเ่หมาะสมกบัการเรยีนรู้ 
ผ่านสื่อออนไลน์ของเด็กได้อย่างไร

จัดสรรพ้ืนท่ี 
เรียนรู้ 
เพ่ือลูกรัก
เม่ือแวดวงการศึกษาต้องปรับตัว 
เพราะโรคระบาด โดยนําการเรียนการสอน 
แบบออนไลน์มาใช้เพ่ือส่งบทเรียนมาถึง 
ท่ีบ้าน แล้วคนเป็นพ่อแม่จะต้องทําอย่างไร 
เพ่ือแปลงบ้านให้เป็นโรงเรียนช่ัวคราว 

พ้ืนท่ีเพ่ือการเรียนรู้สําคัญอย่างไร
เมือ่เราพดูถงึการเรยีนการสอนแบบ “ออนไลน์” 

อาจจะให้ความรู้สกึเหมอืนเป็นกิจกรรมทีท่าํได้ง่าย 
และสะดวกสบาย เป็นระบบที่ทลายขีดจํากัด 
ด้านสถานที ่เพราะสามารถเรยีนตรงไหนกไ็ด้ ขอเพยีง 
เป็นสถานที่ที่มีสัญญาณอินเทอร์เน็ตเข้าถึง และมี 
ความเสถียรของสัญญาณที่เพียงพอ

หากความเป็นจรงิกลบัไม่เป็นเช่นนัน้เสยีทเีดยีว
เพราะถึงแม้นักเรียนจะไม่ได้อยู่ในชั้นเรียน แต่ยัง 
ต้องการสถานทีท่ีเ่หมาะสมเพือ่ให้การเรยีนรู้เป็นไป 
อย่างมปีระสทิธภิาพสงูสดุ เช่นเดยีวกบัการเดนิทาง 
ไปเรียนที่โรงเรียน

เชื่อหรือไม่ว่า การจัดสรรพื้นที่เพื่อการเรียนรู้ 
ที่เหมาะสมภายในบ้าน จะช่วยให้เด็กนักเรียน 
มสีมาธดิใีนระหว่างเรยีน เพิม่แรงจงูใจในการศกึษา 
เล่าเรียน และจะยังช่วยพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 
ของเด็กได้ ดังนั้น พ่อแม่หรือผู้ปกครองจึงไม่ควร 
มองข้ามจุดนี้ไป

ตามความเหน็ของผู้เชีย่วชาญ การจดัสรรพืน้ที่
เพื่อการเรียนรู ้โดยเฉพาะภายในบ้าน สามารถ 
ทีจ่ะส่งผลกระทบต่อผู้เรยีนในหลายด้าน เช่น ทาํให้
เด็กรู้สึกถึงความ “พิเศษ” และเข้าใจได้ในทันทีว่า 
การเรียนแบบออนไลน์คือสิ่งสําคัญ เป็นกิจกรรม
ที่ต้องทําอย่างจริงจังและเอาใจใส่เช่นเดียวกับ 
การเรียนในโรงเรียน ไมใ่ช่เปน็เพียงการนั่งเล่น 
นอนเล่นไปพลาง ฟังครูพูดอยู ่หน้าจอไปพลาง 
เพียงเพราะต้อง “อยู่บ้าน” เป็นการเปิดโลกทัศน์
ทางอ้อม ทําให้สามารถมองเห็นและเข้าใจได้ 
โดยปรยิายว่า การเรยีนรู้สามารถทาํได้ทกุหนทกุแห่ง
และไม่ได้จํากัดอยู่แต่ในโรงเรียนเท่านั้น

เมื่อมีการจัดพื้นที่ ได ้อย ่างเหมาะสมและ 
มีบรรยากาศที่ดี เด็กจะรู้สึกว่าการเรียนหนังสือ 
ไม่ใช่เรือ่งของการโดนบงัคบัทีเ่คร่งครดั หรอืน่าเบือ่ 
เสมอไป แต่สามารถเป็นเรื่องที่สนุกไปด้วยได้ 
และการที่ลูก ๆ ได้เห็นพ่อแม่จัดเตรียมสถานที่ 
สําหรับตน สามารถช่วยกระชับความสัมพันธ  ์
ในครอบครวัได้ หรอืถ้าหากพ่อแม่เปิดโอกาสให้ลกู 
มส่ีวนร่วมในการจดัเตรยีม ช่วยคดิและวางแผนต่าง ๆ  
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ก็จะยิ่งช่วยกระตุ ้นให้เด็กรู ้จักคิดอยา่งมีเหตุผล 
และมีความรู้สึกในทางบวกต่อกิจกรรมการเรียน 
ที่จะเกิดขึ้น

ลักษณะของพ้ืนท่ีเพ่ือการเรียนรู้ท่ีดี
การจดัเตรยีมพืน้ทีเ่พือ่การเรยีนรู้ไม่ใช่เรือ่งยาก 

แต่ก็ไม่ได้ง่ายเสียทีเดียวนัก เนื่องจากต้องคาํนึงถึง 
ปัจจัยหลายประการที่ เหมาะสมกับตัวผู ้เรียน  
สถาบันและองค์กรการศึกษาในต่างประเทศ 
ได้เสนอแนวทางในการจดัสรรพืน้ทีเ่พือ่การเรยีนรู้ไว้  
ซึ่งมีหลักการดังนี้ื

1. มแีสงสว่างธรรมชาตเิข้าถงึ หรอือย่างน้อย 
กม็แีสงสว่างทีเ่พยีงพอในการทาํกิจกรรม เพือ่ไม่ให้ 
เป็นการทําร้ายสายตา การจัดพื้นที่ที่เปิดให้เด็ก ๆ 
สัมผัสแสงธรรมชาติในระหว่างเรียนนั้นจะมีผลดี 
อย่างคาดไม่ถึง ตามความเห็นของ คริสโตเฟอร์  
อเล็กซานเดอร์ ศาสตราจารย์เกียรติคุณสาขา 
สถาปัตยกรรมแห่งมหาวทิยาลยัแคลฟิอร์เนยี เบร์ิกลย์ี 
มองว่าห้องเรียนที่มีแสงสว่างน้อยจะส่งผลกระทบ 
ต่อความสามารถในการควบคมุวงจรการนอนหลบั 
และการบังคับให้ตัวเองจดจ่อกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
ของนักเรียน หรือพูดง่าย ๆ ว่าถ้าพื้นที่การเรียนรู้ 
มีบรรยากาศมืดทึม สลัว แสงน้อย นักเรียน 
จะเกิดความเบือ่หน่าย ไม่มสีมาธแิละรู้สกึง่วงเหงา 

แสงสว่างมีผลกระทบต่อพลังงานในตัวเด็ก 
รวมถึงความกระตือรือร้นในการเรียน 
และระดับผลการเรียนอีกด้วย

หาวนอนไดง้่าย ในทางตรงกันข้าม ถ้าห้องเรียน 
มีความสว่างที่มากพอ (ไม่ว่าจะเป็นแสงธรรมชาติ 
หรือแสงจากหลอดไฟที่เลียนแบบแสงธรรมชาติ)  
นักเรียนจะมีแนวโน้มตั้งใจเรียนมากกว่า เรียนได้ 
ดีกว่าและมีสุขภาพโดยรวมที่ดีกว่า กรณีศึกษา 
เหล่านี้นําไปสู่บทสรุปที่ว่า แสงสว่างมีผลกระทบ 
ต่อพลังงานในตัวเด็ก รวมถึงความกระตือรือร้น 
ในการเรียนและระดับผลการเรียนอีกด้วย

การจัดให้มีพื้นที่เพื่อการเรียนรู้ที่ใกล้หนา้ต่าง 
และสามารถมองเหน็ธรรมชาตนิอกบ้าน จดัว่าเป็น 
พื้นที่ในอุดมคติ เพราะจะช่วยให้เด็กได้รับอากาศ 
บริสุทธิ์ ไม่รู้สึกอุดอู้อยู่ในพื้นที่ปิด และยังมีจุดพัก 
สายตา ช่วยคลายเครียดจากการเรียน แต่ในกรณี 
ที่ไม่สามารถจัดพื้นที่ใกล้หน้าต่างหรือเป็นพื้นที่ 
ทีม่แีสงธรรมชาตส่ิองถงึให้เดก็ๆ ได้ กอ็าจพลกิแพลง 
ไปใช้กระจกช่วยสะท้อนแสงแดดจากนอกบ้าน 
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เข้ามาในพืน้ทีก่ารเรยีนรู้ อกีตวัเลอืกหนึง่กค็อื ตดิตัง้ 
โคมไฟที่ให้แสงเลียนแบบธรรมชาติจากหลอดไฟ 
ประเภท Natural Daylight หรือเลือกหลอดไฟ 
ทีใ่ห้แสงในโทนอบอุ่น (Warm) ไม่ควรเลอืกหลอดไฟ 
ที่มีอุณหภูมิสีในโทนเย็น (Cool)

2. พื้นที่ เพื่อการเรียนรู ้ต ้องกว ้างขวาง 
พอที่จะให้สามารถทํากิจกรรมขณะเรียนได้อย่าง 
สะดวก ขณะเดยีวกนักต้็องเงยีบ มคีวามเป็นส่วนตวั 
หรือเป็นสัดเป็นส่วน แยกจากส่วนอื่น ๆ ของบ้าน 
พอสมควร มีปัจจัยที่จะรบกวนสมาธิของเด็กได ้
น้อยที่สุด ในขณะเดียวกันก็ควรเป็นพื้นที่ที่อยู ่ 
ในสายตาพ่อแม่ด้วย และหากจําเป็นต้องใช้พื้นที่ 
ส่วนกลางของบ้าน ซึง่อาจมผีู้อยู่อาศยัอืน่ ๆ ควรจัด 
ให้มีเครื่องกั้นเขต เช่น ฉากกั้นหรือม่าน พอให้เด็ก 
รู้สึกว่ามีความเป็นส่วนตัวในระหว่างเรียน

3. มีการจัดเตรียมอุปกรณ์ที่เหมาะสม เช่น  
มโีต๊ะและเก้าอีท้ีน่ัง่สบาย อย่าลมืว่าเดก็ต้องนัง่เรยีน 
หนังสือติดตอ่กันเป็นเวลาที่ยาวนานหลายชั่วโมง  
และการปล่อยให้ลูกหลานเรียนหนังสือโดยการนั่ง 
กับพื้นหรือเตียงอยู่หน้าโต๊ะญี่ปุ ่นพับไดจ้ึงไม่ใช ่
ความคดิทีด่นีกั พ่อแม่ไม่ควรมองว่านีเ่ป็นกิจกรรม 
เพียงชั่วครั้งชั่วคราวที่เกิดขึ้นเพียงช่วงที่โรงเรียน 
ไม่สามารถเปิดสอนได้เท่านัน้ จงึไม่จาํเป็นต้องลงทนุ 
กับโต๊ะเขียนหนังสือและเก้าอี้ดี ๆ เพราะเมื่อไหร่ 
ทีเ่ดก็รู้สกึไม่สบายตวั ปวดเมือ่ยกล้ามเนือ้ กจ็ะขาด 
สมาธ ิเกิดความหงดุหงดิได้ง่าย ซึง่จะส่งผลกระทบ 
ต่อการเรยีน โดยทัว่ไป ความสงูทีพ่อเหมาะของโต๊ะ 
สําหรับเด็กคือ 75 ซม. โดยวัดจากพื้น ทั้งนี้ขึ้นอยู่ 

กับรูปร่างของเด็ก อีกทั้งต้องคํานึงด้วยว่าเด็ก 
อยู่ในวัยไหน ใช้โต๊ะเรียนเพื่ออะไรเป็นหลัก เช่น  
เพื่อเขียนหนังสือหรือพิมพ์งานด้วยคอมพิวเตอร์  
หากที่บ ้านมีชุดโต๊ะและเก้าอี้ที่ออกแบบมาให้ 
สามารถปรับระดับได้ตามความเติบโตทางสรีระ 
ของเด็กก็จะดีมาก แต่หากไม่มีและไม่สามารถ 
ปรับเปลี่ยนโต๊ะที่มีอยู่เดิม พ่อแม่สามารถหันไป
เลือกเก้าอี้แบบที่ปรับระดับความสูงได้มาใช้แทน

4. อย่าลืมความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ 
สถานที ่อาจจะไม่ต้องถงึกบัเนีย้บ เรยีบกรบิทกุมมุ  
แต่ก็ไม่ควรปล่อยให้รกรุงรัง เพราะพื้นที่รก ๆ นั้น  
มองแล้วย่อมไม่สบายตา ส่งผลในแง่ลบต่อความรู้สกึ 
และอารมณ์ของผู้ใช้พืน้ที ่ทัง้ยงัจะทาํให้เกิดปัญหา  
เมือ่เดก็จาํไม่ได้ว่าเกบ็อปุกรณ์การเรยีนไว้ตรงไหนบ้าง 
หรือหาไม่เจอ ดังนั้น นอกเหนือจากโต๊ะและ
เก้าอี้แล ้ว อุปกรณ์การเรียนและพื้นที่จัดเก็บ 
กเ็ป็นสิง่ทีค่วรมใีนพืน้ทีเ่พือ่การเรยีนรู้ หากสามารถ 
จดัให้มชีัน้วางหนงัสอื สมดุ เครือ่งเขยีน อปุกรณ์อืน่ ๆ  
ที่จําเป็น ย่อมเป็นการดี แต่หากพื้นที่มีจํากัดหรือ 
ไม่สามารถติดตั้งชั้นวางต่าง ๆ อย่างถาวรในพื้นที่  
ก็สามารถเลือกใชก้ล่อง ตู ้ลิ้นชักพลาสติกที่มี 
นํ้าหนักเบา สามารถเคลื่อนย้ายง่ายแทน หรือถาด 
เกบ็อปุกรณ์แบบมล้ีอเลือ่นกเ็ป็นตวัเลอืกทีด่เีช่นกนั

พ่อแม่ยังควรฝึกให้เด็กจัดเก็บข้าวของให้เป็น 
ระเบยีบ และจดัเตรยีมอปุกรณ์ในลกัษณะพร้อมใช้ 
ก่อนเริ่มชั้นเรียนเสมอ เพื่อไม่ให้เด็กหงุดหงิด 
อารมณ์เสยี เมือ่หาอปุกรณ์ทีต้่องใช้ในระหว่างเรยีน 
ไม่เจอ แล้วยังเป็นการฝึกระเบียบวินัยให้เด็กด้วย

5. ควรเป็นพืน้ทีม่สีญัญาณอนิเทอร์เนต็เข้าถงึ 
และมคีวามเสถยีร ไม่ขาด ๆ  หาย ๆ  หรอืสญัญาณอ่อน 
จะทาํให้การเรยีนการสอนเกิดการสะดดุ ไม่ต่อเนือ่ง 
ทาํให้ผู้เรยีนเสยีประโยชน์ ได้รบัความรู้ไม่ครบถ้วน  
หรืออาจเกิดปัญหาเรียนไม่ทันเพื่อน ซึ่งจะส่งผล 
ต่อระดับผลการเรียนในภายหลัง

หากพื้นที่การเรียนรู ้ของลูกนั้นอยู ่ในจุดอับ 
สัญญาณ ก็อาจจําเป็นต้องจัดหาอุปกรณ์เสริม 
ประเภทที่ ช ่วย เพิ่ มความแรงของสัญญาณ 
อินเทอร์เน็ต อีกทั้งควรตรวจสอบ ดูแลอุปกรณ์ 
รับ-ส ่งสัญญาณให้อยู ่ในสภาพพร ้อมใช ้งาน 
อยู่เสมอ
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ข้อควรคิดในการจัดพ้ืนท่ี
นอกเหนือไปจากลักษณะของรูปแบบพื้นที ่

ที่เหมาะสมต่อการเรียนรู้แล้ว ยังมีข้อควรคาํนึงถึง  
ควรทาํความเข้าใจเกีย่วกบัการจดัพืน้ที ่ซึง่จะมส่ีวน 
ช่วยทําให้พ่อแมจ่ัดสรรสถานที่เพื่อการเรียนรู  ้
ได้ตรงตามความต้องการของเดก็ ๆ  หลายประการ 
ด้วยกัน

ประการแรก พ่อแม่ควรสังเกตและเข้าใจ 
ลักษณะนิสัยของลูกว่าเป็นเด็กแบบไหน เป็นเด็ก 
ทีเ่รยีบร้อยหรอืซกุซน ปกตแิล้วมพีฤตกิรรมใช้พืน้ที่ 
อย่างไร เพือ่นาํไปประกอบการวางแผนจดัวางอปุกรณ์ 
หรือจัดพื้นที่ให้เหมาะสม หากเด็กมีนิสัยเบื่อง่าย  
ไม่ชอบอยู่นิง่ ๆ  กอ็าจจะต้องให้มพีืน้ทีท่ีก่ว้างขวาง 
สกัหน่อย เพือ่ให้เขารู้สกึไม่อดึอดั หรอืตกแต่งด้วย 
ข้าวของที่มีสีสันสดใส ติดรูปตัวการ์ตูนที่ลูกชอบ 
ไว้ใกล้ ๆ  เพื่อลดความเครียดที่อาจเกิดขึ้นเมื่อเด็ก 
ต้องนั่งเรียนเป็นเวลานาน ๆ

ในทางตรงกันข ้าม หากเด็กเป ็นคนขี้อาย  
เรยีบร้อย พอใจทีจ่ะอยู่กบัความสงบเป็นส่วนใหญ่  
พ่อแม่กต้็องจดัสรรพืน้ทีใ่ห้มคีวามเป็นส่วนตวัมากขึน้ 
เพื่อลดความรูส้ึกว่ามีคนคอยจับจ้องอย่างใกล้ชิด 
อยู่ตลอดเวลา อันจะทําให้เด็กเกิดความเครียด 
ขึ้นมาได้ ขณะเดียวกันก็ไม่ควรให้เป็นพื้นที่ปิด 
โดยสิ้นเชิง ซึ่งพ่อแม่จะไม่สามารถสอดส่องลูกได้
แบบห่าง ๆ โดยที่ไม่ต้องรบกวนลูก

อย ่างไรก็ตาม หากเป ็นเด็กโตหรือวัยรุ ่น  
การเรยีนในสถานทีม่ลีกัษณะปิดมดิชดิ เช่น ห้องนอน 
ของเด็ก อาจจะไม่ใช่ปัญหาใหญ่ เพียงแต่พ่อแม ่
ต้องพูดคุยกับลูกก่อนว่าจะมีกติกาการใช้สถานที่ 
อย่างไร เช่น อาจให้ลูกเปิดประตูห้องทิ้งไว้และ 
ยอมให้พ่อแม่ “แวะมาดู” เปน็ระยะ ๆ ตามแต ่
จะตกลงกัน

ประการที ่   2  อย่าลมืจดัมมุพกัสายตาเลก็ ๆ  น้อย ๆ  
ในพื้นที่ อาจเป็นไม้กระถางหรือไม้นํ้าเลี้ยงง่าย 
เช่น พลูด่าง สีเขียวของใบไม้จะช่วยให้เด็กรู้สึก 
ผ่อนคลาย เป็นการดึงธรรมชาติภายนอกเข้ามาไว้ 
ในพืน้ที ่หรอือาจจะใช้วธิวีางตุก๊ตาตวัโปรดของลกู 
ไว้ในมมุทีเ่ขามองเหน็ ภาพถ่ายพ่อแม่หรอืครอบครวั 
ในมุมที่ไม่โจ่งแจ้งจนเกินไปนัก หรือจะเป็นสิ่งของ 
อะไรก็ได้ที่ส่งพลังบวกให้ลูก เพื่อทําให้เด็กรู้สึก 
อบอุ่นใจ สบายใจในระหว่างเรียน ทั้งยังทําให้เด็ก 
รู้สึกว่านี่คือมุมส่วนตัวของเขา

ประการที่ 3 เป็นเรื่องการปลูกฝังทางอ้อม  
ควรจัดชั้นวางหนังสือเล็ก ๆ ไว ้ในพื้นที่หรือ 
ในบริ เวณใกล ้เคียง  ไม ่จํ า เป ็นจะต ้องมีแต ่ 
หนงัสอืเรยีน แต่เป็นหนงัสอือ่านเล่น นทิาน การ์ตนู 
หรือหนังสืออื่นใดที่เด็กชื่นชอบ มีรายงานจาก 
กรณศีกึษาในเวบ็ไซต์ www.waterford.org พบว่า  
ในบ้านที่แวดล้อมไปด้วยหนังสือที่เด็กสามารถ 
หยิบมาอ่านไดทุ้กเมื่อจะส่งผลกระทบในเชิงบวก  
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เดก็เหล่านัน้จะมรีะดบัผลการเรยีนทีด่แีละสามารถ 
พัฒนาผลการเรียนให้ดีขึ้นได้ ไม่ว่าจะเป็นเด็ก 
ในครอบครวัทีม่ฐีานะยากจน พ่อแม่มกีารศกึษาน้อย 
หรอืจะเป็นเดก็ทีม่าจากครอบครวัทีร่ํา่รวย พ่อแม่ม ี
การศึกษาสูง เพราะหนังสือนั้นจะสามารถกระตุ้น 
ความอยากรู้อยากเหน็ของเดก็ทีม่ต่ีอสิง่ใหม่ ๆ  ได้ดี 
อีกทั้งการอ่านหนังสือยังถือว่าเป็นการใช้เวลาว่าง 
ให้เกิดประโยชน์อีกด้วย

ประการที่ 4 อย่าลืมติดเครื่องป้องกันให้กับ 
คอมพิวเตอร์ที่ลูกใช้ เพราะเราคงปฏิเสธไม่ได้ว่า 
คอมพิวเตอร์คืออุปกรณ์ที่จะขาดไปเสียไม่ได  ้
สําหรับการเรียนการสอนแบบออนไลน์ และต่อให้ 
เป็นเด็กเรียนดีแค่ไหนก็ยังมีเวลาที่อดวอกแวก 
ไปจากการเรียนไม่ได้ โดยเฉพาะเมื่อต้องนั่งเรียน 
ติดต่อกันเป็นเวลานาน

แม้จะยงัไม่มคีอมพวิเตอร์ โปรแกรมซอฟต์แวร์ 
หรือแอปพลิเคชันใดที่สามารถป้องกันเด็กจาก 
เวบ็ไซต์ทีไ่ม่เหมาะสมแบบร้อยเปอร์เซน็ต์ แต่พ่อแม่ 
ก็ยังสามารถปกป้องลูกจากภัยออนไลน์ได้ เช่น  
การสร้างบัญชีผู ้ใช้สําหรับเด็กในคอมพิวเตอร์ 
ทีล่กูใช้ โปรแกรมปฏบิตักิารในคอมพวิเตอร์ส่วนใหญ่ 
จะมีตัวเลือกที่เป็น Parental Control มาให้  
ซึ่ งผู ้ปกครองสามารถสอบถามรายละเอียด 
จากทางผู ้ผลิตได้ หรืออาจจะเลือกดาวน์โหลด 
แอปพลิเคชันที่สามารถจํากัดการเข้าถึงเว็บไซต์ 
ทีล่่อแหลม และปกป้องความเป็นส่วนตวัของเดก็ได้ 

เม่ือต้องเปล่ียนมาเรียนผ่านระบบ 
ออนไลน์ เท่ากับเด็กแทบไม่มีโอกาส 
เปล่ียนบรรยากาศ ไม่ได้พบเพ่ือน  
อีกท้ังอยู่ในสายตาพ่อแม่ 
เกือบตลอดเวลา อาจทําให้เด็กรู้สึก 
อึดอัดได้ พ่อแม่หรือผู้ปกครองจึงต้อง 
ทําความเข้าใจแนวทางปฏิบัติตัว  
เพ่ือให้การเรียนรู้ของลูกหลาน 
เป็นไปอย่างราบร่ืนและมีความสุข ดังน้ี

• ห้ามแทรกแซงการเรียนการสอน 
การน่ังจ้องจอคอมพิวเตอร์อยู่หลัง 
เก้าอ้ีลูก แสดงความคิดเห็น  
เชียร์ลูกเม่ือลูกตอบคําถามของครู

ได้ถูกต้อง ฯลฯ คือส่ิงต้องห้าม 
เม่ือลูกต้องเรียนท่ีบ้าน ส่ิงท่ีควรทํา 
คือคอยจับตาดูอยู่ห่าง ๆ เพ่ือให้ลูก 
มีความเป็นส่วนตัวขณะเรียน  
หากคุณมีความเห็นหรือข้อสงสัย 
ควรเก็บไว้คุยหลังจากจบการเรียน 
การสอนแล้ว

• จัดตารางการใช้ชีวิตให้ใกล้เคียง 
กับช่วงท่ีลูกต้องไปโรงเรียน  
เด็กจะได้รู้สึกว่าไม่จําเป็นต้อง 
ปรับตัวมาก เม่ือถึงเวลาต้องมาน่ัง 
เรียนออนไลน์

• ตกลงกับลูกเร่ืองการใช้อุปกรณ์ 
ส่ือสารและโซเชียลมีเดียให้ชัดเจน 
กําหนดเวลาการใช้ท่ีแน่นอน  
และควรเก็บอุปกรณ์ท่ีใช้ติดต่อ 

กับเพ่ือนหรือเล่นเกมไว้ให้ห่าง 
ตัวเด็กในขณะเรียน

• หม่ันพูดคุยกับครูผู้สอน 
เพ่ือรับทราบตารางการเรียน  
การส่งการบ้านหรือรายงาน

• พูดคุยกับลูกเร่ืองการเรียน 
อย่างสม่ําเสมอ เม่ือลูกมีปัญหา 
ในการเรียน และอย่าอาย 
ท่ีจะติดต่อขอความช่วยเหลือ 
จากครู หรือพิจารณาการเรียน
พิเศษเพ่ิมเติม

• หลังจากช่ัวโมงการเรียนท่ียาวนาน 
ควรชักชวนลูกให้ขยับเขย้ือน
ร่างกาย ออกกําลังกายเบา ๆ 
หรือเล่นเกม บรรเทาความเครียด 
และคลายความเม่ือยล้าได้

ท�ำอย่ำงไร
เมื่อลูกต้องเรียนที่บ้ำน

เช่น Qustodio, Youtube Kids, McAfee  
Safe Family, Net Nanny เป็นต้น

ประการสุดท้าย ควรใช้ประโยชน์จากสิ่งที่มี 
อยู่แล้วให้มากทีส่ดุ ไม่ว่าจะเป็นโต๊ะ เก้าอี ้หรอืวสัด ุ
อปุกรณ์ต่าง ๆ  หากต้องซือ้หาอปุกรณ์ใหม่ทัง้หมด  
ควรเลือกเฉพาะชิ้นที่จําเป็นและเลือกรูปแบบ 
ที่สามารถใช้งานได้เป็นระยะเวลานาน และเพื่อ 
ความคุ้มค่า

นอกจากนี้ พ่อแม่เองต้องพึงระลึกอยู่เสมอว่า 
กําลังจัดพื้นที่เพื่อประโยชน์ใช้สอยให้ลูก ไม่ใช ่
เพือ่ความสวยงามหรอืเพือ่ถ่ายรปูลงโซเชยีลมเีดยี  
เพราะความสวยงามสมบูรณ์แบบจึงอาจไม่ใช  ่
เรือ่งจาํเป็น โดยเฉพาะกรณทีีล่กูอยู่ในวยัทีส่ามารถ 
บอกเล่าถึงความต้องการของตัวเองได้บ้างแล้ว  
ก็ควรเปิดพื้นที่ให้สามารถที่จะได้มีการพูดคุยกัน  
เพือ่ท้ายทีส่ดุสามารถจดัสรรพืน้ทีแ่ละอปุกรณ์ต่าง ๆ   
เป็นไปตามความต้องการและเงื่อนไขของการ 
ใช้งานของลูก ไม่ใช่การจัดตามความต้องการของ
พ่อแม่เสียเอง 

ความสูงท่ีพอเหมาะของโต๊ะสําหรับเด็ก 
คือ 75 ซม. ท้ังน้ีข้ึนอยู่กับรูปร่างของเด็ก  
อีกท้ังต้องคํานึงด้วยว่าเด็กอยู่ในวัยไหน  
ใช้ โต๊ะเรียนเพ่ืออะไรเป็นหลัก



การศึกษา
พิเศษ

ชีวิตวิถีใหม่ 
กับการศึกษา 
เพ่ือพัฒนาเด็กไทย 
ด้วยพลังครู 
ผู้ฉลาดรู้ดิจิทัล

เร่ือง รองศาสตราจารย์ ดร.อรพรรณ บุตรกตัญญู 
อาจารย์ประจําสาขาปฐมวัยศึกษา ภาควิชาการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

โลกในยุคพลิกผัน หรือท่ีเรียกว่า  
“VUCA World” อันเป็นโลก 
แห่งความผันผวน (Volatility)  
ความไม่แน่นอน (Uncertainty) 
ความซับซ้อน (Complexity)  
และความคลุมเครือ (Ambiguity)  
เกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลง 
อย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี 
และส่ิงแวดล้อมท่ีส่งผลกระทบ 
ต่อวิถีชีวิต สังคม เศรษฐกิจ 
การเมืองและการศึกษา

จ ากสถานการณ์โควดิ-19 ทีไ่ด้เกิดการ 
แพร่ระบาดไปอย่างรวดเร็ว ทําให้มี 
ผู้ป่วยและผู้เสียชีวิตเป็นจํานวนมาก 
เนื่องมาจากเป็นโรคที่อุบัติขึ้นใหม่ 

และยังเป็นการเปลี่ยนแปลงสําคัญสู่ชีวิตวิถีใหม่  
(New Normal) ซึ่งเป็นรูปแบบการดําเนินชีวิต 
ทีแ่ตกต่างจากอดตี อนัเนือ่งจากมบีางสิง่มากระทบ  
จนทาํให้แบบแผนและแนวทางปฏบิตัทิีค่นในสงัคม 
คุ้นเคยอย่างเป็นปกตแิละเคยคาดหมายล่วงหน้าได้  
จําต้องเกิดการเปลี่ยนแปลงภายใต้มาตรฐานใหม่ 
ที่ไม่คุ้นเคย (ราชบัณฑิตยสภา, 2563) ซึ่งรวมทั้ง 
วิธีคิด วิธีเรียนรู้ วิธีสื่อสาร วิธีประพฤติปฏิบัติและ 
การจัดการ ดังเช่นการจัดการศึกษาในชีวิตวิถีใหม่ 
ที่จะกล่าวต่อไป

แม้ว่าประเทศไทยจะมีความสามารถในการ 
ควบคุมการแพร่ระบาดของโรคได้ในระยะหนึ่ง 
แต่ก็ยังอยู่ในสถานการณ์ที่ไม่อาจวางใจ มีโอกาส 
จะเกิดการแพร่ระบาดเมื่อใดก็ได้เช่นกัน สิ่งสําคัญ 
ที่ต้องคํานึงในชีวิตวิถีใหม่เพื่อป้องกันการติดเชื้อ 
และการแพร่ระบาดในการดาํเนนิชวีติประจาํวนันัน้  
เป็นการรักษาอนามัยส่วนบุคคล อาทิ การล้างมือ  
การสวมหน้ากากอนามยั การตรวจคดักรองด้วยการ 
วัดอุณหภูมิและการสอบถามประวัติความเสี่ยง  
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รวมทั้งการปฏิบัติตนที่สําคัญในการเว้นระยะห่าง 
ทางสังคม โดยการเว้นระยะความห่างจากผู้อื่น 
อย่างน้อย 1-2 เมตร จากการปฏิบัติดังกล่าวทาํให้ 
มีรูปแบบการดําเนินชีวิตที่เปลี่ยนไปไม่ว่าจะเป็น 
การทาํงานจากที่บ้าน (Work from Home) และ 
การเรยีนรูท้ีบ้่าน (Learn from Home หรอื Home  
Based Learning) โดยมกีารปรบัเปลีย่นบทบาท 
ของพ่อแม่ เป็นพ่อครู แม่ครู (Daddy Teacher 
– Mommy Teacher) สาํหรับเด็กปฐมวัย และ 
การศึกษาด้วยตนเอง (Self-Study) สาํหรับเด็ก 
ทีส่ามารถเรยีนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยครเูปลีย่นมาเป็น 
ผู ้ออกแบบการจัดการเรียนรู ้ที่ต ้องมีการผสาน 
การใช้เทคโนโลยีตามความพร้อมของผู้เรียน ครู  
และสถานศึกษา ตลอดจนการสนับสนุนจาก 
ทางรฐับาล ซึง่นบัเป็นความท้าทายในการจดัการศกึษา 
ที่ต้องคํานึงถึงการปฏิบัติอย่างเหมาะสมกับชีวิต 
วิถีใหม่ เพื่อใหเ้ด็กและเยาวชนยังคงมีการเรียนรู ้
อย่างต่อเนื่อง ดว้ยพลังของครูผู ้ฉลาดรู ้ดิจิทัล 
จงึสามารถออกแบบการจดัการเรยีนรูท้ีม่กีารผสาน 
การใช้เทคโนโลยไีด้อย่างเหมาะสมกบัสถานการณ์ 
ที่เกิดขึ้นได้

ช่วงสถานการณ์โควิด-19  
มีความจําเป็นท่ีจะต้องใช้
เทคโนโลยีมาช่วยสนับสนุน 
การเรียนรู้ให้แก่เด็กปฐมวัย  
การนํามาใช้อย่างเหมาะสม 
กับวัยจึงมีความสําคัญ 

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
สํ า นั ก ง า น ป ลั ด ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร อุ ด ม ศึ ก ษ า  
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (2563) ระบุว่า  
ความฉลาดรู้ดิจิทัล (Digital Literacy) หมายถึง  
ทักษะในการนําเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยี 
ดจิทิลัทีม่อียู่ในปัจจบุนั อาท ิคอมพวิเตอร์ แทบ็เลต  
สมาร์ทโฟน โปรแกรม แอปพลิเคชัน โซเชียลมีเดีย 
และสื่อออนไลน์มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ทั้งใน 
การสื่อสาร การปฏิบัติงานและการทํางานร่วมกัน  
หรอืใช้เพือ่พฒันากระบวนการทาํงานหรอืระบบงาน 
ในองค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
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โดยสามารถนํามาใช้ในทางการศึกษา เป็นทักษะ 
ที่สําคัญของบุคคลในชีวิตวิถีใหม่ ซึ่งประกอบด้วย  
การเข้าถึง (Access) การใช้ (Use) การเข้าใจ  
(Understand) และการสร้าง (Create) สําหรับ 
ในสถานการณ์โควิด-19 ที่มีการจัดการศึกษา 
ในชวีติวถิใีหม่ ครผูู้ฉลาดรู้ดจิทิลัสามารถใช้เทคโนโลย ี
ในการจัดการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของ 
ผู้เรยีนได้ แม้ว่าครบูางส่วนไม่ได้นาํเทคโนโลยมีาใช้ 
ในการจดัการเรียนรู้มากนัก แต่เมือ่ถึงสถานการณ์ 
จาํเป็นทีต้่องมกีารใช้เทคโนโลยเีพือ่ช่วยลดช่องว่าง 
การเข้าถึงการเรียนรู้แบบเผชิญหน้า ครูผู้ฉลาดรู้ 
ดิจิทัลสามารถใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ 
ให้เกิดประโยชน์สงูสดุ โดยจะขอนาํตวัอย่างในการ 
จัดการเรียนรู้ระดับปฐมวัยในชีวิตวิถีใหม่ ดังนี้

การเข้าถึง (Access) เป็นการเข้าถึงและ 
ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล ตลอดจนข้อมูล 
ข่าวสารที่เป็นฐานรากสําคัญในการพัฒนาและ 
สรา้งการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจสังคมรวมถึง 
การศึกษาของประเทศและทั่วโลก ครูผู ้ฉลาดรู ้ 
ดิจิทัลสามารถวิเคราะห์ช่องทางในการเข้าถึงได ้
ของเดก็ทีม่คีวามพร้อมต่างกนัและการประยกุต์ใช้ 

เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม ในชีวิตวิถีใหม่ที่ต้องมี 
การเว้นระยะห่างทางสังคม ทั้งรูปแบบการเรียนรู ้
ทีส่ถานศกึษาไปจนถงึมาตรการขัน้สงูสดุคอืการปิด 
สถานศกึษาแล้วให้มกีารเรยีนรู้ทีบ้่าน โดยการเข้าถงึ 
เดก็ในครอบครวัยากจนทีไ่ม่มอีปุกรณ์เทคโนโลยใีช้  
ครูใช้วิธีการเยี่ยมบ้านและจัดเตรียมชุดกิจกรรม 
การเรียนรู้ให้แก่เด็ก ครอบครัวใดที่มีความพร้อม 
ในการใช้ Smartphone และสื่อสังคมออนไลน์  
เช่น Line, Facebook ครูส่งข้อความ ไฟล ์
หรอืคลปิวดิโีอการเรยีนรู้ผ่านทางช่องทางเหล่านัน้ 
ให้ผู้ปกครองนําไปใช้ในการสอนเด็ก ครอบครัวใด 
ทีม่คีวามพร้อมสงูในการมเีครือ่งมอือปุกรณ์ดจิทิลั 
หลากหลายสามารถใช้คอมพิวเตอร์หรือแท็บเลต  
ใช้อินเทอร์เน็ตและการสืบค้นหาข้อมูล โดยใช้  
Search Engine ส่งเสริมการเรียนรูใ้ห้แก่เด็ก 
โดยการใช้โปรแกรม แอปพลิเคชัน ครูจัดให้ม ี
กิจกรรมการเรยีนการสอนทางออนไลน์ซึง่เป็นการ 
ส่งเสริมการเรียนรู้ที่เด็กทุกคนสามารถเข้าถึงได ้
แม้มีความพร้อมต่างกันในชีวิตวิถีใหม่

การใช้ (Use) เป็นความสามารถในการใช ้
อุปกรณ์เทคโนโลยีต่าง ๆ โปรแกรมคอมพิวเตอร ์
ขั้นพื้นฐาน และแอปพลิเคชันในชีวิตประจําวัน 
ได้อย่างคล่องแคล่ว ประยกุต์เทคนคิทีจ่าํเป็นในการใช้ 
คอมพวิเตอร์และอนิเทอร์เนต็ โดยทกัษะและความ 
สามารถทีเ่กีย่วข้องกบัคาํว่า “ใช้” ครอบคลมุตัง้แต่ 
เทคนคิขัน้พืน้ฐาน คอื การใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์  
เช่น โปรแกรมประมวลผลคํา โปรแกรมคํานวณ  
โปรแกรมการนาํเสนองาน ตลอดจนเวบ็เบราว์เซอร์  
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อเีมล และเครือ่งมอืสือ่สารอืน่ ๆ  สู่เทคนคิขัน้สงูขึน้ 
สาํหรบัการเข้าถงึและการใช้ความรู้ เช่น โปรแกรม 
ที่ช่วยในการสืบค้นข้อมูลและฐานข้อมูลออนไลน์  
รวมถงึเทคโนโลยอีบุตัใิหม่ เช่น Cloud Computing  
โดยครูสามารถรู้วิธีการใช้เป็น ใช้อย่างดูแลรักษา 
ให้คุ้มค่าและใช้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์

การเข้าใจ (Understand) ถือเป็นชุดทักษะ 
ทีช่่วยให้เข้าใจบรบิท และประเมนิสือ่ดจิทิลัเพือ่ให้ 
สามารถตัดสินใจเกี่ยวกับสิ่งที่พบและมีการปฏิบัต ิ
บนโลกออนไลน์ จัดว่าเป็นทักษะสาํคัญและจําเป็น 
ทีจ่ะต้องสอนให้เรว็ทีส่ดุ เมือ่เดก็เข้าสู่โลกออนไลน์  
การเข้าใจยังรวมไปถึงการตระหนักว่าเทคโนโลยี 
เครือข่าย มีผลกระทบต่อพฤติกรรมและมุมมอง 
ของผู้เรียนหรือครอบครัวของเด็กปฐมวัยอย่างไร  
มีผลกระทบต่อความเชื่อและความรู้สึกเกี่ยวกับ 
โลกรอบตัวผู้เรียนหรือครอบครัวของเด็กปฐมวัย 
อย่างไร การเข้าใจยังช่วยให้ครูสามารถเตรียม 
ผู้เรยีนสาํหรบัเศรษฐกิจฐานความรู้ทีผู่้เรยีนพฒันา 
ทักษะการจัดการสารสนเทศเพื่อค้นหา ประเมิน  
และใช้สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อติดต่อ 
สือ่สาร ประสานงานร่วมมอื และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ   
ในส่วนของครูผู้ฉลาดรู้ดิจิทัลสําหรับระดับปฐมวัย 

ช่วงสถานการณ์โควิด-19 มีความจําเป็นต้องใช้ 
เทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้ให้แก่เด็กปฐมวัย  
การนํามาใช้อย่างเหมาะสมกบัวยัจงึมคีวามสาํคญั  
ผู้ใหญ่ทีม่คีวามเกีย่วข้องกบัเดก็ปฐมวยัสามารถใช้ 
แนวทางที่เป็นหลักการสําหรับการใช้เทคโนโลย ี
กับเด็กปฐมวัย (The Office of Educational  
Technology) ด้วยความเข้าใจ ได้แก่ หลกัการที ่1  
เทคโนโลยีใช้อย่างมีความเหมาะสมเมื่อใช้เป็น 
เครื่องมือในการเรียนรู้ หลักการที่ 2 เทคโนโลยี
ควรใช้เพื่อเพิ่มการเข้าถึงโอกาสในการเรียนรู  ้
สําหรับเด็กทุกคน หลักการที่ 3 เทคโนโลยีควรใช้ 
เป็นจุดแข็งในการเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง 
ผู้ปกครอง ครอบครวั ครแูละเดก็ และหลกัการที ่4  
เทคโนโลยีจะมีประสิทธิภาพมากขึ้นเมื่อผูใ้หญ่ 
และเพื่อนมีปฏิสัมพันธ์ หรือมีการใช้งานร่วมกัน 
กับเด็กปฐมวัย

การสร้าง (Create) เป็นความสามารถในการ 
ผลิตเนื้อหาและการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
ผ่านเครือ่งมอืสือ่ดจิทิลัทีห่ลากหลาย การสร้างด้วย 
สื่อดิจิทัลเป็นมากกว่าแค่การรู้วิธีการใช้โปรแกรม 
ประมวลผลคาํหรอืการเขยีนอเีมล แต่ยงัรวมความ 
สามารถในการดัดแปลงสิ่งที่ผู ้เรียนสร้างขึ้นมา 
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สําหรับบริบทและผู้ชมที่แตกต่างและหลากหลาย  
ความสามารถในการสรา้งและสื่อสารด้วยการใช้  
Rich Media เช่น ภาพ วิดีโอ และเสียง ตลอดจน 
ความสามารถในการมีส่วนร่วมกับ Web 2.0  
อย่างมีประสิทธิภาพและรับผิดชอบ เช่น Blog  
การแชร์ภาพถ่ายและวิดีโอ และ Social Media  
รูปแบบอื่น ๆ ในชีวิตวิถีใหม่ ครูผู้ฉลาดรู้ดิจิทัล 
มีการเลือกใช้ Platform ต่าง ๆ ที่เหมาะสม เช่น  
Google Classroom, MS Team, Line,  
Facebook สําหรับการสรา้งห้องเรียนออนไลน์  
การสร้างสรรค์สือ่การเรยีนรู้ทีเ่ป็นสือ่ออนไลน์แบบ  
Virtual Learning เช่น วดิโีอการเรยีนรู้ พาไปชม 
แหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียน วิดีโอการทํากิจกรรม 
ทีม่กีารลงมอืปฏบิตั ิชดุการเรยีนรู้แบบ Hybridge  
Learning การประชุมและให้ความรู้ผู้ปกครอง 
ผ่านทาง Facebook Live การติดต่อสื่อสารกับ 
ผู้ปกครองผ่านทาง Line

การใช้เทคโนโลยีและสื่อการสอนออนไลน์ 
สําหรับเด็กปฐมวัยนั้น แม้ว่าเทคโนโลยีจะเป็น 
เครื่องมือสําคัญในการติดต่อสื่อสาร การทํางาน  
และสามารถใช้ส่งเสรมิการเรยีนรู้ให้แก่เดก็ปฐมวยั  
แต่สําหรับเด็กแล้วเวลาส่วนใหญ่ไม่ใช่ที่หน้าจอ  
โดยเด็กเล็กตํ่ากว่า 3 ปีไม่ควรใช้ และสําหรับเด็ก 
ตั้งแต่ 3 ปีขึ้นไปไม่ควรใช้เกิน 15 นาทีต่อหนึ่งครั้ง 
และไม่ควรเกิน 1 ชั่วโมงต่อวัน ในการใช้นั้นให้ใช้ 
เพื่อเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้อยา่งมีจุดมุ่งหมาย  
ควรมีการกําหนดข้อตกลงในการใช้ร่วมกันกับเด็ก 
จะได้ปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม สําหรับเทคโนโลยี 
ที่เลือกใชส้ามารถใช้ติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครอง  
การประชมุออนไลน์ การจดัประสบการณ์การเรยีนรู้ 
ออนไลน์ทีส่่งต่อกิจกรรมให้ผู้ปกครองทาํร่วมกบัเดก็  
การให้เดก็ได้พบได้พดูคยุกบัเพือ่นและคร ูการเกบ็ 
รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับพัฒนาการและการเรียนรู ้
ของเดก็ และการจดัชัน้เรยีนออนไลน์ โดยชวีติวถิใีหม่  
หรอื New Normal นบัว่าเป็นความท้าทายไม่น้อย 
ในการจัดการศึกษาของครูผู้ฉลาดรู้ดิจิทัลที่ต้อง 
นําพาผูเ้รียนที่เป็นเด็กและเยาวชนกา้วขา้มผ่าน 
สถานการณ์ต่าง ๆ  ในชวีติวถิใีหม่ให้เกิดการเรยีนรู้ 
อย่างต่อเนื่องและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีได้ 
อย่างคุ้มค่าเหมาะสมกับสถานการณ์ 
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ขอขอบคุณภาพจากโรงเรียนอนุบาลคําแหง จ.นครศรีธรรมราช

เพ่ือให้เด็กและเยาวชนยังคง 
มีการเรียนรู้ได้อย่างต่อเน่ือง  

ด้วยพลังของครูผู้ฉลาดรู้ 
ดิจิทัลจึงสามารถออกแบบ

การเรียนรู้ท่ีมีการผสานการใช้
เทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม 
กับสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนได้
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ก ารตื่นตัวเรื่องการรังแก (Bullying) 
และความหลากหลายทางเพศ ได้เป็น
ทีพ่ดูถงึในสงัคมไทยและวงการศกึษา
ในช่วงปัจจุบันอย่างมาก แต่กระนั้น

สถานการณ์การรังแก การละเมิดสิทธินักเรียน  
การดูถูกเหยียดเพศ โดยเฉพาะกับนักเรียนผู ้ม ี
ความหลากหลายทางเพศยังคงมีอยู่ ถ้าหากเรา
สามารถสร้างการรับรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องได้ 
เราก็จะมีพื้นที่ที่โอบรับทุกความหลากหลาย พื้นที ่
ทีเ่คารพซึง่กนัและกนัมากขึน้ 

สถานการณ์การรังแกนักเรียน 
ท่ีมีความหลากหลายทางเพศในไทย

จากรายงาน “การรงัแกต่อกลุ่มนกัเรยีนทีเ่ป็นหรอื 
ถูกมองว่าเป็นคนข้ามเพศ หรือคนรักเพศเดียวกัน  
ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา: รูปแบบ ความชุก 
ผลกระทบ แรงจูงใจ และมาตรการการป้องกัน 
ใน 5 จงัหวดัของประเทศไทย” ทีส่าํรวจกลุ่มตวัอย่าง 

นกัเรยีน  จาํนวน  2,070  คน ใน  5  จงัหวดั  คือ  กรงุเทพฯ  
และจงัหวดัอืน่ ๆ  ใน 4 ภาค โดย มหาวทิยาลยัมหดิล  
องค์การแพลน อินเตอร์เนชั่นแนล ประเทศไทย  
และยเูนสโก ในปี 2557 พบว่า นกัเรยีนทีร่ะบตุนเอง 
วา่เป็นกลุ่มคนหลากหลายทางเพศ (LGBTQI+)  
กว่ารอ้ยละ 55.7 ถูกรังแกภายใน 1 เดือนก่อน 
การสาํรวจ ผ่านรปูแบบการรงัแกทัง้ทางกาย ทางวาจา 
ทางสงัคม และทางเพศ โดยร้อยละ 30.9 ถกูกระทาํ 
ทางกาย เช่น การตบ ต ีต่อย เตะ ผลกั ถบี หยกิ ดงึผม 
ดีดหู ล็อกตัว ขัดขา ขว้างของใส่ ข่มขู่ด้วยอาวุธ 
ขโมย ซ่อนหรือทําลายของ ขังไว้ในห้องนํ้า ขณะที่ 
ร้อยละ 29.3 ถูกกระทําทางวาจา เช่น การด่าทอ  
ล้อเลียน ข่มขู่ด้วยคําพูด ไถเงิน ร้อยละ 36.2  
ถกูกระทาํทางสงัคม เช่น การนนิทา สร้างเรือ่งโกหก 
ปิดกั้นไม่ให้เข้ากลุ่ม มองด้วยสายตาเหยียดหยาม 
และร้อยละ 24.5 ถูกกระทําทางเพศ เช่น ถอดเสือ้ 
เปิดกระโปรง ดึงกางเกง จับหรือลูบอวัยวะต่าง ๆ 
บังคับให้มีเพศสัมพันธ์ ทําท่าทางข่มขืน และแกล้ง

เรียน เล่น ให้เข้าใจและยอมรับความหลากหลาย
ทางเพศ ลดการรังแก ผ่านบอร์ดเกม LGBTQI+

LGBTQI+ BOARD GAME: 
LEARN & PLAY TO 
EMBRACE THE GENDER 
DIVERSITY IN SCHOOL
ร่วมสัมผัสประสบการณ์สร้างสรรค์ผ่านบอร์ดเกมเพ่ือการเรียนรู้  
ท่ีทําให้ผู้เรียนท้ังสนุก และเรียนรู้ท่ีจะยอมรับความหลากหลายทางเพศ  
ผ่านกระบวนการ Active Learning และ Design Thinking ไปกับคุณครู
อนันตชัย โพธิขํา จากโรงเรียนบุรีรัมย์พิทยาคม กับบอร์ดเกม LGBTQI+
เรียบเรียง พิชยะพงศ์ เนียมประพันธ์

ประสบการณ์
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จบีแล้วทิง้ หรอืทีถ่กูกระทาํมากกว่าหนึง่แบบขึน้ไป 
ถึงร้อยละ 55.7 ซึ่งเป็นสัดส่วนร้อยละที่มากกว่า 
กลุ่มนกัเรยีนทีไ่ม่ระบวุ่าตนเป็น     LGBTQI+     ถงึ    3  -  4  เท่า  
นอกจากนัน้ในรายงานยงัระบถุงึพฤตกิรรมการรงัแก 
บนโลกออนไลน์ รวมถงึการรงัแกทีค่รหูรอืบคุลากร 
ในโรงเรียนเป็นผู้กระทําอีกด้วย

นอกจากเพ่ือนแล้ว  
ครูก็รังแกและเลือกปฏิบัติ

รายงานดังกล่าวได้เลือกใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  
โดยได้มีการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม 
กบันกัเรยีน คร ูและผู้บรหิารโรงเรยีน บทสมัภาษณ์ 
ทีน่่าสนใจคอื นอกจากเพือ่นรงัแกแล้ว กลุ่มนกัเรยีน  
LGBTQI+ ยังถูกครูพูดเสียดสีและรังแกด้วย  
เช่น การเรียกนักเรียน GBT (Gay, Bisexual,  
Transgender) ว่าหนอน วิธีการพูดด้วยการ 
กระแทกเสียงแดกดัน ซึ่งถือเป็นการเลือกปฏิบัติ
ที่แตกต่างจากเด็กนักเรียนชายหญิงทั่วไป รวมทั้ง
ยังบอกนักเรียน LBT (Lesbian, Bisexual, 
Transgender) วา่ ทอมสามารถเปลี่ยนได้เมื่อมี
เพศสัมพันธ์กับผู้ชาย หรือการหักคะแนนนักเรียน
โดยไม่มีเหตุผล

นอกจากนั้น ครูและผู้บริหารโรงเรียนบางแห่ง 
ยังไม่ยอมรับตัวตน หรือมองไม่เห็นการมีอยู่ของ 
กลุ่มนักเรียนที่มีความหลากหลายทางเพศเหลา่นี้  
โดยให้สัมภาษณ์ว่านักเรียนที่เป็น LGBTQI+ นั้น 
เป็นส่วนทีน้่อยมากหรอืไม่มเีลย ซึง่ขดักบัข้อค้นพบ 
เชงิปรมิาณของรายงานทีบ่อกว่า มนีกัเรยีนทีร่ะบวุ่า 
ตนเองเป็น LGBTQI+ ร้อยละ 11.9 จากการสาํรวจ 
นักเรียน 2,070 คน หรือจะพบนักเรียนที่เป็น  
LGBTQI+ 11 คน จาก 100 คน ซึ่งเป็นสัดส่วน 
ที่มีนัยสําคัญอยา่งแน่นอน

หยอกล้อ กล่ันแกล้ง รังแก
คณะผู้วจิยัค้นพบในการเกบ็ข้อมลูเชงิคณุภาพว่า  

ทัง้นกัเรยีนและครมูกัเลอืกใช้คาํว่า “หยอกล้อ” และ  
“กลัน่แกล้ง” มากกว่าทีจ่ะใช้คาํว่า “รงัแก” และนยิาม 
ของแต่ละคําในแต่ละคนก็แตกต่างกัน โดยคําว่า  
“รังแก” จะมีระดับความรุนแรงที่สูงที่สุดใน 3 คํา  
เช่น มองว่าการรังแก คือ การทะเลาะวิวาท ตั้งใจ 
ให้เกิดความเจ็บปวดกับอีกฝา่ย และมีความหมาย 
ในมิติทางลบ ในขณะที่การหยอกล้อนั้นเป็นการ 
แสดงออกถึงความสนิทสนม ไม่ได้ตั้งใจให้เกิด 
ความเสียหายกับอีกฝา่ย ในส่วนการกลั่นแกล้ง 
สามารถตคีวามให้เข้ากบัการรงัแกหรอืการหยอกล้อ 
กไ็ด้ กล่าวคอืมกีารให้ความหมายไปในมติทิางบวก 
ต่อการหยอกล้อหรือการกลั่นแกล้งด้วย

วิทยาจารย์ • 27



กลุ่มนักเรียนท่ีไม่ระบุว่าตนเป็น 
LGBTQI+ หรือนิยามตนเองว่าเป็น  
“หญิง” หรือ “ชาย” ร้อยละ 24.5  

ก็ถูกรังแก เพราะถูกมองว่า 
มีความหลากหลายทางเพศ เช่น 

มีลักษณะหรือท่าทางตุ้งต้ิง  
ออกสาว ออกห้าว หรือมีนิสัย
คล้ายผู้ชาย สะท้อนให้เห็นว่า 

อัตลักษณ์และการแสดงออกถึง
ความหลากหลายทางเพศ 

กลายเป็นสาระในการรังแกน่ันเอง 

อย่างไรก็ตาม ในส่วนของการอภิปรายผล 
ของการศกึษา คณะผู้วจิยัมองว่า จากการให้ความหมาย 
เชิงบวกกับการหยอกล้อและกลั่นแกล้ง และแยก 
ทัง้สองคาํออกจากการรงัแก ทัง้ ๆ  ทีท่ัง้การหยอกล้อ  
กลัน่แกล้ง และรงัแกสามารถลดทอนความเป็นมนษุย์ 
ได้ทัง้สิน้ อาจกล่าวได้ว่าการยอมรบัการหยอกล้อนัน้ 
เป็นความรุนแรงทางวัฒนธรรมอย่างหนึ่ง หรือ 
วัฒนธรรมที่ทําให้พฤติกรรมรุนแรงกลับกลายเป็น 
เรือ่งปกตแิละยอมรบัได้ อนัมาเนือ่งจากการหยอกล้อ 
ได้สร้างความชอบธรรมแก่พฤติกรรมที่รุนแรงขึ้น 
ในครั้งต่อ ๆ ไป

ก่อเกิดเป็นบาดแผล 
และประสบการณ์อันเลวร้าย

ผลการสํารวจเชิงปริมาณพบว่า นักเรียนที่ถูก 
รังแกหรือถูกมองว่าเป็น LBGTQI+ มีผลการเรียน 
ที่ลดลงน ้อยกว ่า  3 .0 อยู ่ที่ ร ้อยละ  33.8  
มีการขาดเรียนโดยไม่ขอลาหรือไม่ได้รับอนุญาต 
ภายใน 1 เดอืนทีผ่่านมา ร้อยละ 31.2 ดืม่เครือ่งดืม่ 
ทีม่แีอลกอฮอล์ ร้อยละ 24.7 อยู่ในสภาวะซมึเศร้า  
ร้อยละ 22.6 มเีพศสมัพนัธ์โดยไม่ป้องกนั ใน 3 เดอืน 
ทีผ่่านมา ร้อยละ 9.2 และพยายามฆ่าตวัตาย ใน 1 ปี 
ทีผ่่านมาถงึร้อยละ 6.7 เมือ่นาํข้อมลูมาเปรยีบเทยีบ 
ความสมัพนัธ์ทางสถติแิล้วจะพบว่า กลุ่มนกัเรยีนที่ 
ถูกรังแกเพราะเป็นหรือถูกมองว่าเป็น LGBTQI+  

มีความเสี่ยงต่อผลลัพธ์ทางลบดังกล่าวที่สูงที่สุด  
เมื่อเทียบกับกลุ่มที่ไม่เคยถูกรังแกเลยและกลุ่มที่ 
เคยถูกรังแกด้วยเหตุผลอื่น ๆ (อย่างไรก็ตาม  
ข้อมูลนี้แสดงความสัมพันธ์ระหว่างการถูกรังแก 
กับผลลัพธ์เชิงลบต่าง ๆ แต่ก็ไม่สามารถระบุและ 
ยืนยันได้ว่าการถูกรังแกจะเป็นสาเหตุของผลลัพธ์ 
ดังกล่าวเท่านั้น เนื่องจากคณะผู้วิจัยได้ใช้วิธีวิทยา 
แบบภาพตัดขวาง มิใช่แบบตามยาว)

ในขณะที่การสัมภาษณ์เชิงลึก ทําให้ทราบว่า  
การรังแกนั้นก่อให้เกิดผลลัพธ์ทางลบทั้งกลัว  
เศร้า เครียด ไม่อยากมาโรงเรียน หรือในกรณ ี
ของนักเรียนเกย์ที่ไม่กล้าเข้าห้องนํ้าในโรงเรียน  
เพราะกลัวโดนแกล้งด้วยการขัง เป็นต้น หรืออย่าง 
กรณีที่ปรากฏในบทความ “บูลลี่ : ประสบการณ์ 
ทีเ่ลวร้ายในห้องเรยีนของคนข้ามเพศ” ของสาํนกัข่าว 
บบีซีไีทย ที ่โม อธกิญัญ์ เคยเจอเมือ่กว่าสบิปีทีแ่ล้ว  
จนทําให้รู้สึกไม่ชอบและไม่เชื่อมั่นในตัวเอง ทําให ้
นอนหลับได้เพียงวันละ 2-3 ชั่วโมง และเริ่มไป 
โรงเรยีนสายและขาดเรยีน เธอกล่าวว่าเป็นชวีติ 3 ปี 
ชัน้มธัยมปลายทีแ่ย่มาก หรอืกรณขีองลกักี ้กนกพชัร  
ต้องกลายเป็นคนสมาธิสั้น เรียนไม่จบ และเป็นคน 
สองบุคลิก มีอารมณ์แปรปรวน ลงมือทําร้ายแฟน 
เมือ่ครัง้ทะเลาะกนั ซึง่ต้องรบัการบาํบดัจากแพทย์  
นี่ถือเป็นเพียงตัวอย่างของประสบการณ์อันขมขื่น
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ที่กลุ่มคน LGBTQI+ ต้องพบเจอในรั้วโรงเรียน 
จาํนวนหนึง่เท่านัน้ ยงัมอีกีหลายกรณทีีไ่ม่ถกูเปิดเผย 
อีกมาก และเราไม่อาจจินตนาการถึงความเลวร้าย
เหล่านั้นได้เลย

สร้างโรงเรียนให้เป็นพ้ืนท่ีปลอดภัย 
ท่ีโอบรับความหลากหลายทางเพศ

รายงานดังกล่าวระบุข้อเสนอแนะแก่โรงเรียน  
เพื่อลดการรังแกนักเรียนที่มีความหลากหลาย 
ทางเพศในหลายข้อ เช่น การพัฒนาและบังคับใช้ 
มาตรการป้องกันและจัดการปัญหาการรังแก 
โดยไม่เลือกปฏิบัติ ลดการกีดกันทางเพศในทุก ๆ  
กิจกรรม ทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เช่น  
การเป็นประธานนกัเรยีน หรอืกิจกรรมทีส่่งเสรมิให้ 
นกัเรยีน LGBTQI+ สามารถแสดงตวัตนของตนเองได้  
การปรบัเปลีย่นมายาคตเิกีย่วกบัความหลากหลาย 
ทางเพศในกลุ่มนกัเรยีน คร ูและผู้ปกครอง ดงึกลุ่ม 
ผู้เชีย่วชาญด้านเพศสภาพศกึษา และเพศวถิศีกึษา 
มาให้ความรู้ และการส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้ 
ให้เข้าใจเรือ่งการรงัแกและความหลากหลายทางเพศ  
ซึง่ใกล้เคยีงและสอดคล้องกบั “รายงานผลการวจิยั 
เพือ่ทบทวนการสอนเพศวถิศีกึษาในสถานศกึษาไทย” 
(ปี 2559) ทีเ่สนอแนะในระดบัพืน้ทีแ่ละสถานศกึษา 
ให้ดงึความร่วมมอืของหน่วยงานทีม่คีวามเชีย่วชาญ 
ในพืน้ทีม่าให้ความรู้ทัง้คร ูนกัเรยีน และผู้ปกครอง 

ให้ครสูอนเนือ้หาวชิาเพศวถิศีกึษาจากมมุมองสทิธ ิ
มนษุยชน ไม่ให้นกัเรยีนละเมดิสทิธผิู้อืน่ และเชือ่มัน่ 
ในตวันกัเรยีนทีจ่ะค้นหา ตดัสนิใจเลอืก และพฒันา 
อตัลกัษณ์และวถิทีางเพศของตนเอง ให้ครลูดอคติ 
และห้ามล้อเลยีนนกัเรยีน สามารถบรูณาการแนวคดิ 
เข้ากับกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาอื่น ๆ ได้

บอร์ดเกม LGBTQI+ จากโรงเรียน
บุรีรัมย์พิทยาคม

ถ้าหากพิจารณาจากสถานการณ์การรังแกและ 
เลอืกปฏบิตัต่ิอนกัเรยีนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ  
รวมทัง้ข้อเสนอแนะจากหน่วยงานผู้เชีย่วชาญข้างต้น  
ผู้อ่านจะเหน็ได้ว่า การเรยีนรู้เพือ่ให้นกัเรยีนและครู 
เข้าใจและยอมรับความหลากหลายทางเพศถือวา่ 
เป็นสิ่งจําเป็นและสําคัญมาก เพื่อสร้างบรรยากาศ 
ทีเ่ป็นบวกให้เกิดขึน้ในโรงเรยีน วารสารวทิยาจารย์ 
จึงขอนําเสนอเรื่องราวและประสบการณ์การเรียน 
การสอนเรื่องความหลากหลายทางเพศในรูปแบบ 
ทีน่่าสนใจและทนัสมยั ให้นกัเรยีนเข้ามามส่ีวนร่วม 
ในการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี ซึ่งนั่นก็คือ “บอร์ดเกม 
LGBTQI+ เพื่อการเรียนรู้ จากโรงเรียนบุรีรัมย์
พิทยาคม” จังหวัดบุรีรัมย์

วารสารวิทยาจารย์ได้รับเกียรติจากคุณครู 
อนันตชัย โพธิขํา หรือครูแฮร์รี่ของเด็ก ๆ  โรงเรียน 
บุรีรัมย์พิทยาคม มาแลกเปลี่ยนประสบการณ ์
การเรียนการสอนเรื่องความหลากหลายทางเพศ  
(LGBTQI+) ผ่านกระบวนการเรียนรู้แบบลงมือ 
ปฏบิตั ิ(Active Learning) ในรปูแบบของการใช้เกม  
โดยครแูฮร์รีไ่ด้เลอืกใช้บอร์ดเกม (Board Game)  
เป็นเครื่องมือ นอกจากนั้นยังได้ร่วมแลกเปลี่ยน 
ประสบการณ์ในการออกแบบบอร์ดเกมดังกลา่ว  
ทีต้่องอาศยัการเรยีนรู้แบบบรูณาการ ไม่ว่าจะเป็น 
การแลกเปลี่ยนความคิด การเรียนรู้แบบร่วมมือ  
และการเรียนรู ้แบบกรณีศึกษาผสมผสานกัน  
กับทั้งนักเรียน ครู รวมทั้งนักออกแบบบอร์ดเกม  
ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อคุณครูและผู้ปกครองในการ 
ปรับใช้รูปแบบการเรียนการสอนให้หลากหลาย 
และน่าสนใจมากขึ้นในการสร้างความตระหนักรู้ 
และความเข้าใจใน LGBTQI+ จนนาํไปสู่การยอมรบั 
ความหลากหลายทางเพศ ลดการรงัแก การล้อเลยีน  
และการเหยียดเพศ
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สามารถติดตามและแลกเปล่ียน 
ความรู้ด้านการดําเนินกิจกรรม

บอร์ดเกมและกิจกรรมอ่ืน ๆ  
ของชุมนุมรัฐศาสตร์และ 

สิทธิมนุษยชนศึกษา โรงเรียน 
บุรีรัมย์พิทยาคม ได้ทาง 
www.facebook.com/

pshrburirampitthayakhom/

ครแูฮร์รีเ่ล่าถงึทีม่าของบอร์ดเกม LGBTQI+ ว่า  
ตนเองได้รบัแรงบนัดาลใจจากการเข้าร่วมกิจกรรม  
ก่อการครู “ครูปล่อยแสง” ปี 2 อันเป็นงานเสวนา 
และกิจกรรมเชงิปฏบิตักิาร เพือ่สร้างพืน้ทีส่ร้างสรรค์ 
ในการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ และแบ่งปนั 
ประสบการณ์แก่ครู เสริมศักยภาพครูให้เป็นผู้นํา 
การเปลีย่นแปลง (Change Agent) สร้างกระบวนการ 
เรียนรู ้ที่มีความสุข ซึ่งภายในกิจกรรมดังกล่าว  
ครูแฮร์รี่ได้ทําความรู ้จักกับบอร์ดเกมในฐานะ 
สือ่การเรยีนรู้เป็นครัง้แรก แต่กส็ามารถทาํให้เข้าใจ 
ถึงความสนุกสนานที่เกิดขึ้นพร้อมกับการเรียนรู้  
ช่วยกระตุ้นความน่าสนใจในการเรียนการสอนได้  
โดยหลังจบจากกิจกรรมดังกล่าว ครูแฮร์รี่จึงได้นาํ 
แนวคิดนี้กลับมาปรับใช้ในการเรียนการสอนทันที  
ในวชิาหน้าทีพ่ลเมอืง ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่5 ทีต่นเอง 
รับผิดชอบ โดยใช้วิธีร่วมเรียนรู้และออกแบบเกม 
ไปพร้อม ๆ  กบันกัเรยีนด้วย เนือ่งมาจากบอร์ดเกม 
เพื่อการเรียนรู้ก็ถือเป็นเรื่องใหม่สาํหรับทั้งคู่

กว่าจะเป็นบอร์ดเกม LGBTQI+
พูดถึงการออกแบบบอร์ดเกมนั้นสามารถแยก 

กระบวนการออกเป็น 2 ส่วนด้วยกนัคอื ส่วนเนือ้หา 
หรือประเด็นที่ต้องการเรียนรู้ และส่วนกลไกหรือ 
ระบบการดําเนินเกม ครูแฮร์รี่เล่าว่า ในส่วนของ 
เนื้อหานั้น ใหน้ักเรียนแต่ละกลุม่ได้เลือกประเด็น 
ที่สนใจในเนื้อหาวิชา ตัวอย่างประเด็นที่นักเรียน 
ได้หยบิมาใช้ เช่น ความหลากหลายทางเพศ การรงัแก  
ปฏญิญาสากลว่าด้วยสทิธมินษุยชน การละเมดิสทิธ ิ
ในอาเซียน กฎหมายต่าง ๆ ในไทย ประชาธิปไตย 
บทบาทและสถานะทางสังคม รวมไปถึงเรื่องของ 

การคุ้มครองสัตว์ เป็นต้น ซึ่งส่วนนี้ถือว่าไม่ยาก 
สาํหรบัครแูละนกัเรยีน แต่ในส่วนของการออกแบบ 
ระบบการดําเนินเกมนั้นถือว่าเป็นเรื่องที่ยากและ 
ไม่คุ้นเคย ครูจึงได้ดึงนักออกแบบและกลุ่มคนเล่น 
บอร์ดเกมทั้งในและนอกพื้นที่จังหวัดบุรีรัมย ์ 
มาให้คาํแนะนาํ เนือ่งจากเป็นผู้ทีคุ่้นเคยและเชีย่วชาญ 
กบับอร์ดเกมมากกว่า รวมทัง้ให้นกัเรยีนได้ทดลอง 
เล่นบอร์ดเกมที่เป็นที่นิยมในปัจจุบันเพื่อให้ศึกษา 
กลไกและระบบภายในเกม ทําให้สามารถพัฒนา 
บอร์ดเกมเหล่านั้นให้มีความสนุกสนานและมีมิต ิ
ความเป็นบอร์ดเกมมากขึ้น

สําหรับตัวอย่างบอร์ดเกม LGBTQI+ หรือ  
People Through the Prism ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5/1 นั้นจะจําลองสถานการณ์ 
ที่ผู้มีความหลากหลายทางเพศพบเจอในชีวิตจริง  
ไม่ว่าจะเป็นการค้นหาและทําความรู้จักเพศสภาพ 
และอัตลักษณ์ทางเพศของตนเอง การถูกรังแก  
การถูกเลือกปฏิบัติ อาการเกลียดกลัวกลุ ่มคน 
หลากหลายทางเพศ ฯลฯ แล้วมีการดําเนินเกม 
เพื่อเรียนรู้ถึงแนวทางในการปฏิบัติหรือทางออก 
ต่อสถานการณ์ดังกล่าว อย่างเช่น การปรึกษาครู  
เพื่อนสนิท ผู้เชี่ยวชาญ หรือแพทย์ การเข้าถึง 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ปพิชญา ศรีรัตน์ หรือทับทิม  
ตัวแทนนักเรียนผู้ร่วมพัฒนาเกมนี้ เล่าถึงที่มาว่า  
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เนื่องจากเพื่อนหลาย ๆ  คนนั้นยังไม่เข้าใจประเด็น 
ของความหลากหลายทางเพศ และไม่รบัรู้การมอียู ่
ของเพศสภาพอื่น ๆ เช่น Bisexual Queer  
หรือ Asexual ยังปรากฏการนําเพศมาใช้เป็น 
คําด่าในเชิงดูถูกเหยียดหยามอยู่ รวมทั้งตนเอง 
ก็เป็นหนึ่งในชุมชนผู้มีความหลากหลายทางเพศ  
(LGBTQI+ Community) บวกกับมีความสนใจ 
ในประเดน็นี ้จงึอยากเผยแพร่การรบัรู้เรือ่งดงักล่าว 
ให้กระจายวงกว้างออกไป ซึ่งนอกจากเกมนี้แล้ว  
ยังมีเกม Diversity Song ที่ดนยา สาโพนทัน  
หรือมิ้นท์ และเพื่อน ๆ ในชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5/7 
ได้นาํสถานการณ์ทีค่นหลากหลายทางเพศต้องเจอ 
มาพดูถงึและสะท้อนในรปูแบบของเพลง ทาํให้คน 
เข้าใจความหลากหลายทางเพศง่ายขึ้น เนื่องจาก 
เพลง คอืวฒันธรรมทีค่นเข้าถงึได้ง่ายนัน่เอง รวมถงึ 
บอร์ดเกม Bully Alarm ที่ต้องการลดการรังแก 
อีกด้วย ครูแฮร์รี่อธิบายเสริมว่า บอร์ดเกมเหล่านี้ 
ทาํให้นกัเรยีนเกิดการเรยีนรู้เรือ่งความหลากหลาย 
ทางเพศ ตั้งแต่การคัดเลือกประเด็นที่จะนําเสนอ  
การศึกษาเนื้อหา การออกแบบเกม จนถึงการเล่น
บอรด์เกม โดยทั้งกระบวนการนั้นได้ก่อให้เกิด 
การเรียนรู้แบบบูรณาการและมีส่วนร่วม

เสริมด้วยการเรียนรู้นอกห้องเรียน 
ท้ังครูและนักเรียน

นอกจากการเรียนการสอนในห้องเรียนแลว้  
ครูแฮร์รี่ยังได้แนะนําถึงชุมนุมรัฐศาสตร์และสิทธ ิ
มนษุยชนศกึษา ทีน่กัเรยีนเป็นผู้ดาํเนนิกิจกรรมเอง 
และมีครูเป็นทีป่รึกษา โดยภายในชุมนุมมีกิจกรรม 
Design Thinking & Active Learning มากมาย  
นอกจากบอร์ดเกมแล้วยงัมกีารแสดงละคร หนงัสัน้ 
สะท้อนสงัคม การดภูาพยนตร์แล้วสะท้อนความคดิ  
เป็นต้น โดยครูแฮร์รี่มองว่า การเรียนรู้มิได้จํากัด 
อยู่ในแค่ห้องเรียนหรือโรงเรียนเท่านั้น นอกจาก 
นกัเรยีนแล้ว ตวัของครเูองยงัต้องพฒันาและเรยีนรู้ 
อยู่เสมอ ครูแฮร์รี่เองก็ได้ร่วมทํางานในเครือข่าย 
ผู้มีความหลากหลายทางเพศภาคอีสาน (IGDN)  
และภาคประชาสังคมอื่น ๆ อีกด้วย ซึ่งทําให้ครู 
สามารถเชือ่มโยงเครอืข่ายผู้เชีย่วชาญไม่ว่าจะเป็น
ด้านเนื้อหาเรื่องสิทธิมนุษยชน และด้านบอร์ดเกม 
เพื่อการเรียนรู้นั่นเอง

เกร็ดความสําเร็จของบอร์ดเกม 
เพ่ือการเรียนรู้ สร้างความเข้าใจ 
ลดการรังแก

การใช้บอร์ดเกมเพือ่การเรยีนรู้ ถอืเป็นมติใิหม่
สําหรับการศึกษาไทย แต่สามารถสร้างการรับรู ้
และการตระหนักรู ้ในประเด็นความหลากหลาย
ทางเพศได้ดี เข้าใจง่าย และสนุก ซึ่งส่งผลให้
เกิดบรรยากาศที่เป็นมิตรต่อนักเรียน LGBTQI+ 
อีกทั้งยังสรา้งความตระหนักรู ้ต่อการรังแกและ
สถานการณ์ที่ LGBTQI+ ต้องเจอ ครูแฮร์รี่ 
ได้ฝากคําแนะนําถึงการออกแบบสื่อการเรียนรู ้ 
และกระบวนการเรยีนรู้ถงึครแูละผู้ปกครองไว้ดงันี้

• ให้อสิระแก่ผู้เรยีนในการเลอืกประเดน็เนือ้หา
ทีเ่ขาสนใจไปพร้อม ๆ  กบัการกระตุ้นจากเรา 
โดยไม่เอาผู้สอนเป็นศูนย์กลาง

• สามารถเรียนรู้ไปพร้อมกับนักเรียนได้ ทําให ้
เกิดความเข้าอกเข้าใจ และมกีารแลกเปลีย่น 
ความคิดเห็นกันเสมอ

• ดึงการมีส่วนร่วมจากผู้เชี่ยวชาญเข้ามาด้วย  
ทั้งในท้องถิ่นและนอกพื้นที่ และความรู  ้
ไม่ได้อยู่แต่ในห้องเรียน

• ยิ่งเริ่มได้เร็ว ยิ่งดี 
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เรียบเรียง วราภา ไทยประเสริฐ

Google Classroom เป็นหน่ึงในเคร่ืองมือ
สําคัญท่ีช่วยให้ โรงเรียนและครูสามารถ
จัดการสอน เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ 
ในช้ันเรียนของเด็ก ๆ ให้เป็นไปอย่าง 
ต่อเน่ืองและราบร่ืน แม้ในสถานการณ ์
การแพร่ระบาดของโควิด-19

MEET GOOGLE 
CLASSROOM - 
ONE OF THE KEY 
TECHNOLOGICAL 
TOOLS DESIGNED 
FOR TEACHERS
ทําความรู้จักกับ 
Google Classroom 
ตัวช่วยด้านเทคโนโลยี
ท่ีสําคัญสําหรับ 
ครููผู้สอนยุคใหม่ ห ลายคนคงปฏิเสธไม่ได้ว่า การเรียนรู ้

รูปแบบเดิมกําลังถูกแทนที่ดว้ยการ 
เรียนรู้รูปแบบใหม่ที่มีการประยุกต์ใช้ 
เทคโนโลยี ซึ่งช่วยเพิ่มความคล่องตัว 

และว่องไว ตลอดจนส่งเสริมการทํางานร่วมกัน 
จากหลายฝ่ายมากยิง่ขึน้ การทีผู่้คนหลายพนัล้านคน 
ต้องกักตัวอยู่ในบ้าน เรียนและทํางานจากที่บ้าน  
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19  
ยิ่งเป็นการผลักดันให้สถาบันการศึกษาหลายแห่ง 
ต้องนําเทคโนโลยีการเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
หรือ e-Learning มาใช้ในการจัดการเรียนรู้และ 
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
มากยิ่งขึ้น หนึ่งในตัวอย่างเทคโนโลยีด้านการ 
จัดการชั้นเรียนที่เป็นที่รู ้จักและได้รับความนิยม 
สูงสุดในปัจจุบันนั่นคือ Google Classroom  
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ซึง่นาํเสนอพืน้ทีท่างการศกึษาเสมอืนจรงิทีส่นบัสนนุ 
รปูแบบการเรยีนรู้แบบมปีฏสิมัพนัธ์ (Interactive  
Learning) ควบคู่กับการอํานวยความสะดวก 
และช่วยลดภาระของครผูู้สอนในการบรหิารจดัการ
ชั้นเรียนได้อีกด้วย

Google Classroom เป็นบริการออนไลน ์
ที่ช่วยให้ครูสามารถมอบหมายงาน ให้คะแนน  
ตดัเกรด และให้ข้อเสนอแนะแก่นกัเรยีนเช่นเดยีวกนั 
กับเวลาสอนอยู่ในชั้นเรียนที่โรงเรียนได้ Google 
Classroom ทํางานโดยอาศัย Google Drive 
(พื้นที่จัดเก็บและแบ่งปันข้อมูลผ่านระบบคลาวด์)  
เป็นหลกั อกีทัง้ยงัสามารถใช้งานแอปพลเิคชนัอืน่ ๆ   
ของ Google เช่น Google Docs (บริการสร้าง  
แก้ไข และจดัเกบ็เอกสารแบบออนไลน์) และ Google  
Forms (บริการสร้างแบบสอบถามหรือรวบรวม

ข้อมลูอืน่ ๆ  ทางออนไลน์) เพือ่สร้างและจดัเกบ็งาน
ที่มอบหมายให้นักเรียนได้เช่นเดียวกัน

เรามาดูกันดีกว่าว่า Google Classroom 
สามารถช่วยครูผู ้สอนในการจัดการชั้นเรียนได้
อย่างไรบ้าง

การสร้าง เข้าร่วม และจัดระเบียบ
ช้ันเรียน

ในการเริ่มต้นใช้งาน Google Classroom  
สิ่งแรกที่ครูผู้สอนจะต้องทําคือการสรา้งชั้นเรียน 
สาํหรบัแต่ละวชิาและแต่ละห้องเรยีน หลงัจากสร้าง 
ชั้นเรียนเสร็จแล้ว ครูสามารถเชิญนักเรียนเข้าร่วม 
ชั้นเรียนได้หลากหลายวิธีทั้งผ่านการส่งคําเชิญ 
ทางอีเมล การส่งลิงก์คําเชิญ รวมไปถึงการแชร์ 
รหสัชัน้เรยีน และนอกจากนี ้ครยูงัสามารถทีจ่ะเชญิ 
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ครผูู้สอนท่านอืน่ให้มาร่วมสอนหรอืร่วมทาํกจิกรรม 
ในชั้นเรียนเพื่อเพิ่มสีสันและการมีปฏิสัมพันธ์
ภายในชั้นเรียนได้เช่นเดียวกัน

การสร้าง การมอบหมาย 
และการติดตามงาน

Google Classroom ไม่เพียงช่วยให้ครู 
สร้างและจดัการงานทัง้งานปัจจบุนัและงานทีผ่่านมา 
ทั้งหมดเท่านั้น แต่ครูยังสามารถให้คะแนนและ 
ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับงานของ 
นักเรียน พร้อมทั้งส่งงานนั้น ๆ คืนแก่นักเรียนได้ 
โดยไม่ต้องพิมพ์เอกสารใด ๆ ทั้งสิ้น หลังจากที่คร ู
สร้างและมอบหมายงานให้นักเรียนในระบบแล้ว  
ระบบจะทําการแจ้งเตือนนักเรียนถึงงานดังกล่าว 
ผ่านทางอีเมล พร้อมทั้งระบุวนักาํหนดส่งมอบงาน 
ลงในปฏิทิน (Google Calendar) โดยอัตโนมัติ  
ช่วยให้ครสูามารถตดิตามงานของนกัเรยีนทัง้หมด 
ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ซึ่งนอกเหนือจากการ 
สร้างงานแล้ว ครูยังสามารถตั้งคาํถามเพื่อกระตุ้น 
ให้นักเรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียน อีกทั้งสามารถ 
เผยแพร่ข้อมูลหรือเอกสารประกอบการเรียน เช่น 
กระดาษคาํตอบ บทความ ตาํราเรยีน ฯลฯ ผ่านทาง  
Google Classroom ได ้ ส่งผลให้ทั้งครูและ 
นกัเรยีนภายในชัน้เรยีนสามารถเข้าถงึสือ่ประกอบ 
การเรียนการสอนได้อย่างรวดเร็ว

การสร้างแบบทดสอบ
ครูสามารถสร้างแบบทดสอบให้นักเรียนตอบ

และส่งแบบทดสอบกลับคืนผ่านทาง Google 
Forms ซึ่งเป็นแอปพลิเคชันที่ใช้ในการสร้าง

แบบสอบถามหรือแบบสํารวจ การลงทะเบียน  
การให้ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ ฯลฯ โดยคร ู
สามารถเลอืกรปูแบบ ออกแบบคาํถามและคาํตอบ
ได้อย่างหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นแบบทดสอบปรนยั  
แบบทดสอบเขยีนตอบแบบสัน้ ๆ  หรอืแบบทดสอบ 
อัตนัยที่ครูอาจต้องการให้นักเรียนเขียนบรรยาย 
ตอบด้วยข้อความยาว ๆ นอกเหนือจากการสร้าง 
แบบทดสอบแล้ว ครูยังสามารถกําหนดคําตอบ 
ที่ถูกต้อง (เฉพาะสําหรับแบบทดสอบปรนัยและ 
แบบทดสอบเขียนตอบแบบสั้น ๆ) และกําหนด 
คะแนนของแต่ละคําถามในแบบทดสอบ รวมถึง 
สามารถให้คําติชมหรือข้อความที่อยากให้ปรากฏ 
สําหรับคําตอบที่ถูกหรือผิดของนักเรียนผ่านระบบ
ของ Google Classroom ได้

 ครูสามารถต้ังคําถาม 
เพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วม 

ในช้ันเรียน อีกท้ังยังสามารถ
เผยแพร่ข้อมูลหรือเอกสาร

ประกอบ เช่น กระดาษคําตอบ 
บทความ ตําราเรียน ฯลฯ  

ผ่านทาง Google Classroom
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นิยมใช้กันเพิ่มขึ้น
การแพร่ระบาดของโควิด-19 ทําให้ 
สถานศึกษาหลายแห่งท่ัวโลกต้องปิดทําการ 
และปรับมาจัดการเรียนการสอนผ่านระบบ
ออนไลน์ ส่งผลให้จํานวนครูและนักเรียน
ผู้ใช้งาน Google Classroom เพ่ิมสูงข้ึน
อย่างรวดเร็ว โดยจํานวนผู้ใช้งานมีจํานวน
มากกว่า 100 ล้านรายท่ัวโลก จากข้อมูล 
ณ เดือนเมษายน 2563

การให้คะแนนและตัดเกรด
หลังจากนักเรียนส่งงานที่ได้รับมอบหมายแล้ว  

ครูสามารถตรวจสอบและให้คะแนนแต่ละงานได้ 
ในหน้าต่างเฉพาะงานนั้น ๆ ทําให้ง่ายต่อการ 
ให้คะแนนและแสดงความคดิเหน็กลบัไปยงันกัเรยีน  
ครูสามารถเลือกได้ว่าจะตัดเกรดตามคะแนนแบบ  
“คะแนนรวม” หรอื “การถ่วงนํา้หนกัตามหมวดหมู่”  
หรอืหากไม่ต้องการใช้ระบบการตดัเกรด กส็ามารถ 
ตั้งค่าใน Google Classroom ให้ “ไม่มีเกรด 
โดยรวม” ได้เช่นเดยีวกนั ในกรณทีีค่รเูลอืกให้มรีะบบ 
การตดัเกรด ครจูะสามารถดไูด้ทัง้เกรดหรอืคะแนน 
ของนักเรียนแต่ละคน และเกรดเฉลี่ยโดยรวมของ
ชั้นเรียน นอกจากนี้ ครูยังสามารถจัดระเบียบงาน
ของชั้นเรียนตามหมวดหมู่เกรดได้ด้วยเช่นกัน

การส่ือสารกับช้ันเรียน
และผู้ปกครอง

Google Classroom ช่วยให้ครูสามารถ 
สื่ อสารกับนัก เรี ยนได ้อย ่างรวดเร็ วทั้ งการ
ส ่งอีเมลและการลงข ้อความประกาศในหน้า 
Stream หรือการถ ่ายทอดสดของชั้นเรียน  
นักเรียนจะเห็นประกาศเหล่านี้ เมื่อเข้ามาใช้งาน  
Google Classroom ซึ่งจะช่วยให้นักเรียน 
ไม่พลาดข่าวสารหรอืการแจ้งเตอืนอืน่ ๆ  อย่างเช่น 
กิจกรรมที่กําลังจะเกิดขึ้น ที่ครูต้องการแจ้งให้ 
นกัเรยีนในชัน้เรยีนทราบ ไม่เพยีงเท่านัน้ Google  
Classroom ยังเปิดโอกาสให้ครูสามารถสื่อสาร 
แบ่งปันข้อมลูกบัผู้ปกครองได้โดยตรง โดยผูป้กครอง 
สามารถลงทะเบียนเพื่อรับอีเมลอัตโนมัติรายวัน 
หรอืรายสปัดาห์ ถงึข้อมลูข่าวสารกิจกรรมในปัจจบุนั 
และทีก่าํลงัจะเกิดขึน้ รวมถงึความก้าวหน้าในชัน้เรยีน 
และพัฒนาการของบุตรหลาน

จากประโยชน์ดงัทีไ่ด้กล่าวถงึข้างต้น เหน็ได้ว่า  
Google Classroom เป็นอีกหนึ่งเครื่องมือ 
สําคัญที่ช ่วยให้ครูผู ้สอนสามารถจัดการเรียน 
การสอน เพือ่ส่งเสรมิการเรยีนรู้ในชัน้เรยีนได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังช่วยส่งเสริมการทํางาน 
และการสื่อสารร่วมกันระหว่างครูผู้สอน นักเรียน  
และแม้กระทั่งผู้ปกครองด้วย คุณครูท่านใดไม่เคย
ใช้งานแต่สนใจ Google Classroom สามารถ 
ทดลองใช้งานได้ที่ classroom.google.com  
รวมถงึสามารถดาวน์โหลดและตดิตัง้แอปพลเิคชนั 
Google Classroom ในอปุกรณ์เคลือ่นทีท่ัง้ระบบ  
Android และ iOS 
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ห นึ่งคําถามสําคัญสําหรับเด็กนักเรียน 
เมื่อจบชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นที่ต้อง 
พบเจออยู่เสมอก็คือ จะเลือกเรียน 
สายวิทยาศาสตร์หรือศิลปศาสตร์ดี  

(เรียกกันสั้นๆ ว่า สายวิทย์-สายศิลป์) นับวา่เป็น 
จุดเปลี่ยนในอีกช่วงชีวิตหนึ่งของมนุษย์ตัวเล็ก ๆ  
ในระบบการศึกษาของบ้านเราก็ว่าได้

จริงหรือที่รูปแบบการศึกษาแบ่งออกเป็น 
สายวิทย์-สายศิลป์ จะสามารถตอบโจทย์ให้ 
ผู้เรยีนเข้าใจความต้องการของตวัเองอย่างแท้จรงิ  
และเมือ่เรยีนไปแล้ว จะได้นาํวชิาความรู้เหล่านัน้ 
ไปต่อยอดในระดบัทีส่งูกว่า เอาไปใช้ประโยชน์ได้ 
อย่างเตม็ประสทิธภิาพในภายภาคหน้าใช่หรอืไม่  
การต้องเลอืกสายการเรยีนยงัจะเป็นหนทางหลกั 

อิสรภาพทางการศึกษา : หลักสูตร 
ที่เลือกได้ของนักเรียน ม.ปลาย

FREEDOM OF 
EDUCATION : 
THE ALTERNATIVE 
PROGRAMS 
FOR HIGH SCHOOL

เรียบเรียง กฤษณา กาญจนเพ็ญ

“มนุษย์ท่ีมีอายุ 14-15 ปี คือ ช่วง ม.3-ม.4 จะยังไม่มีความม่ันคง
มากพอท่ีจะตัดสินใจอะไรบางอย่างในชีวิต ท่ีจําเป็นต้องรับผิดชอบ 
อย่างต่อเน่ือง หรือถึงตัดสินใจไปแล้ว ก็จะเปล่ียนได้ง่ายมาก  
และมีโอกาสสูงท่ีเขาจะเป็นทุกข์กับส่ิงท่ีเลือก”

สําหรับการเรียนรู้ของเด็กมัธยมปลายในทุกวันนี้ 
อยู่อีกหรือเปล่า ซึ่งคําถามเหล่านี้อาจจะทําให้ 
ผู้เกี่ยวข้องเกิดข้อกังขา แต่สําหรับโรงเรียนสาธติ 
แห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ที่นี่มีคําตอบ 
ชดัเจน โดย อาจารย์ศราวธุ จอมนาํ รองผู้อาํนวยการ 
ฝา่ยมธัยมศกึษาตอนปลาย หนึง่ในผู้ร่วมออกแบบ 
หลักสูตรและจัดองค์ความรู้ในระดับมัธยมศึกษา 
ตอนปลายของโรงเรียนนี้ ได้พูดคุยถึงที่มาของ 
แนวคดิการเลอืกเรยีนสายวทิย์-ศลิป์ ปัญหาทีเ่กิด 
จากการเรียนแบ่งสายดังกล่าว รวมถึงรูปแบบ 
การเรยีนการสอนของโรงเรยีนทีแ่ตกต่างไปจากเดมิ  
เพื่อไขข้อสงสัยและชี้ถึงประเด็นต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น 
จากระบบการเรียนในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ที่ผ่านมาไปพร้อมกัน
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อิสรภาพทางการศึกษา : หลักสูตร 
ที่เลือกได้ของนักเรียน ม.ปลาย

บริบทแห่งอดีตท่ีส่งผลถึงปัจจุบัน
อาจารย์ศราวุธกล่าวถึงที่มาของการแบ่งแยก 

เรียนสายวิทย ์-สายศิลป ์ในบา้นเราให ้ฟ ังว ่า  
มีจุด เริ่ มต ้นมาจากแผนการศึกษาแห ่งชาติ  
พ.ศ. 2475 ที่จะต้องรองรับไปถึงอาชีพที่จะทํา 
หลังเรียนจบแล้วเป็นสาระสาํคัญ

“จริง ๆ แล้ว ถ้าหากเราย้อนเวลากลับไปด ู
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2475 มันไม่ได้ 
เป็นการแบ่งสายวทิย์หรอืสายศลิป์ คอืเขาจะกาํหนด 
แผนมาแล้วให้ทุกที่จัดนักเรียนเรียนไปตามนั้น  
ซึง่การแบ่งของเขาเป็นการแบ่งตามอาชพีในยคุนัน้  
เป็นการเรยีนเพือ่นาํไปประกอบอาชพีโดยตรง ซึง่ก ็
เข้าใจได้ว่าบรบิทของสงัคมตอนนัน้ต้องการกาํลงัคน 

เพื่อที่จะไปประกอบอาชีพนี้โดยเฉพาะ และคําว่า 
อาชีพในยุคสมัยนั้นอาจจะไม่ได้มีหลากหลายมาก 
เท่ากับยุคปัจจุบันนี้”

แต่ทว่าหากเราขยายภาพให้กว้างขึ้นกว่าเดิม  
การศึกษาในรูปแบบนี้ก็มีพื้นฐานต่อยอดมาจาก 
ยคุปฏวิตัอิตุสาหกรรมในอดตีทีท่าํสิง่ต่าง ๆ  ออกมา 
เป็นแบบแผนเดียวกัน จนถูกตีกรอบให้ทาํตามนั้น
ไปตลอด

“สมัยก่อนโรงเรียนมีที่มาจากคําว่า day care  
หรอืสถานรบัเลีย้งเดก็ระหว่างวนั พ่อแม่จะฝากลกูไว้ 
เพราะต้องออกไปทาํงาน โดยช่วงนั้นเป็นยุคปฏิวัติ 
อุตสาหกรรม เริ่มมีการบริโภคที่มากขึ้น การผลิต 
กไ็ม่เพยีงพอ จงึมกีารตัง้โรงงานอตุสาหกรรมเกิดขึน้ 
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ซึ่งก็ยังไม่มีเครื่องจักรใช้ เลยพยายามเกณฑ์คนมา 
ทาํงานในโรงงาน แบ่งเป็นแผนก เป็นสายพานการผลติ 
1 คนทาํหน้าทีเ่พยีงอย่างเดยีว คนทีถ่นดัอะไรกต้็อง 
ทําเรื่องนั้นไปจนชํานาญขึ้นเรื่อย ๆ โรงเรียนก็นํา 
ระบบนี้มาปรับใช้ล้อกัน คือใครสอนเรื่องอะไร  
ก็สอนเรื่องนั้นต่อ คนก็จะถูกระบบของการศึกษา 
ตีกรอบมาเพื่อที่จะไปทํางานอย่างใดอย่างหนึ่ง  
ผมขอใช้คําว่าเป็นยุค Instructionism ซึ่งเชื่อว่า 
การวางหลักสูตรที่แนน่อนชัดเจน และการมีคร ู
ที่เอาความรู้ไปถ่ายทอดให้เด็ก เป็นสิ่งที่ถูกต้อง 
เหมาะสมที่สุด เพราะเขาเชื่อว่าเด็กแต่ละคน 
เป็นผู ้ไม่รู ้ และครูคือผู ้รู ้เพราะว่าเรียนมาแล้ว  
มีประสบการณ์มาแล้ว เพราะฉะนั้นสิ่งที่จะเกิดขึ้น 
ก็คือครูจะเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ให้กับเด็ก”

เมือ่ยคุสมยัเปลีย่นไป การเรยีนการสอนทีผ่่านมา 
จงึไม่ค่อยตอบโจทย์ผู้เรยีนทีน่บัวนัจะมคีวามสนใจ 
เพิ่มขึ้น ประกอบกับมีสื่อการเรียนรู้ใหม่เกิดขึ้นมา 
อยู่เสมอ ทาํให้ถงึเวลาต้องหนัมาตัง้คาํถามถงึระบบ 
ทีเ่ป็นอยู่วนันีว่้า ครอบคลมุถงึสิง่ทีน่กัเรยีนต้องการ 
มากน้อยเพียงใด

ความทุกข์ของผู้เรียน
ท่ีไม่รู้ความต้องการของตัวเอง

การแบ่งแยกสายวทิย์-สายศลิป์ในแบบทีผ่่านมา  
อาจารย์ศราวุธมองว่า ระบบนี้ทําให้พบกับปัญหา 
หรอืผลกระทบทีเ่กิดขึน้แก่ตวัผู้เรยีน ซึง่พวัพนัไปถงึ 
การแบ่งแยกตัวคนไปโดยปริยาย

“เวลาทีเ่ราแยกศาสตร์ทีเ่ป็นศาสตร์ของความรู้  
จะใช้เกณฑ์การแบ่งประเภทได้หลายแบบมาก เช่น  
งานวิจัยก็จะมีเชิงวิทยาศาสตร์ เชิงสังคมศาสตร์  
ทั้งนี้เพื่อจุดประสงค์ทางวิชาการ จัดกลุ่มวิธีการ 
ทาํงาน กลุ่มงานวจิยัทางวทิยาศาสตร์จะทาํงานแบบ  
Methodology เน้นไปในเชิงปริมาณเป็นหลัก  
สามารถวัดผลได้โดยตรง แต่ถ้าหากเป็นงานวิจัย 
ทางสังคมศาสตร์ ซึ่งต้องวิจัยกับคน ก็จะมีวิธีการ 
อีกแบบหนึ่ง คือเราไม่สามารถวัดความรู ้หรือ 
ความพึงพอใจของคนได้โดยตรง จึงต้องใช้วิธีการ 
วดัทางอ้อม และเนือ่งจากการวดัทีต่่างกนั ระเบยีบ 
วิธีวิจัยที่ใช้ก็ต่างกัน ผมมองว่าไม่ควรที่จะนําการ 
แบ่งศาสตร์แบบนี้มาใช้กับการแบ่งคน เพราะเมื่อ 
เอาเข้าจรงิแล้ว ความรู้ทัง้หมดกจ็ะนาํมาใช้ร่วมกนัได้ 
ไม่ว่าจะเป็นศาสตร์อะไรก็ตาม ยกตัวอย่างเช่น  

กล้องถ่ายรูปเป็นอุปกรณ์ของศิลปิน แต่คนที่อยู ่
เบื้องหลังการสร้างมันก็คือนักวิทยาศาสตร์ล้วน ๆ  
นกัเขยีนกต้็องใช้ตรรกะทีเ่ป็นเชงิวทิย์มาแสดงเหตุ 
และผลให้คนอ่านคล้อยตาม ซึ่งแสดงให้เห็นว่า 
มนุษย์ใช้ทั้งวิทย์และศิลป์ในตัวเองอยู่เสมอ”

นอกจากนี้ อาจารย์ศราวุธยังขยายความต่อว่า  
การศึกษาในประเทศไทยที่ผ่านมายังอยู่ภายใต ้
ระบบ Time-Based Education อนัเป็นผลพวง 
จากยุคปฏิวัติอุตสาหกรรมในอดีตดังที่กล่าวไว้  
โดยจะมกีารจดัการศกึษาทีเ่รยีกว่า Factory Model  
of Education ซึ่งเชื่อว่าหากสร้างกระบวนการ 
ภายในไว้ด ีมขีัน้ตอนการทาํงานเป็นระบบ วตัถดุบิ 
ที่ออกมาก็จะเป็นผลผลิตที่มีคุณภาพ เช่นเดียวกับ 
การนาํเดก็เข้าไปเรยีนเป็นรุ่น ๆ  และสร้างด้วยวธิกีาร 
เดียวกัน ทําเหมือนกันทุกอย่าง และออกมาเป็น 
ผลผลติทีเ่ชือ่ว่าด ียิง่มกีรอบของเวลากาํหนดมาให้ 
ต้องจบภายใน 3 ปี เมื่อนักเรียนต้องเลือกสาย  
และเข้าไปเรียนแล้วจริง ๆ อาจจะไม่ชอบหรือไม่ 
สามารถย้ายสาขาไปเรียนสิ่งที่ตนชอบได้เลย

“แม้โรงเรียนจะมีให้เลือกหลายสาย แต่ก็ม ี
งานวิจัยระบุว่ามนุษย์ที่มีอายุ 14-15 ปี คือในช่วง 
มธัยมศกึษาปีที ่3-4 จะยงัไม่มคีวามมัน่คงมากพอ 
ที่จะตัดสินใจอะไรบางอย่างในชีวิตที่จําเป็นต้อง 
รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง หรือถึงตัดสินใจไปแล้ว  
กจ็ะเปลีย่นได้ง่ายมาก และมโีอกาสสงูทีจ่ะเป็นทกุข์ 
กับสิ่งที่เลือก นอกจากนี้ การจัดหลักสูตรแบบแบ่ง 
สายวทิย์-สายศลิป์กไ็ม่เป็นผลดตีรงทีถ่งึแม้จะเรยีน 
สายศิลป์ ก็ไม่ได้หมายความว่าเขาจะชอบทุกวิชา 
ในสายนี ้เดก็อาจจะอยากเรยีนบางวชิาในสายวทิย์ 
ก็ได้ และเด็กสายวิทย์ก็ไม่ได้หมายความว่าจะต้อง 
ชอบหรือจําเป็นต้องใช้ทุกวิชาในสายวิทย์ บางคน 
ที่อยากเป็นนักโภชนาการ แน่นอนว่าเขาต้องเรียน 
วิทยาศาสตร์เยอะมาก เช่น ชีววิทยา เคมี แต่เขา 
ไม่จําเป็นตอ้งเรียนฟิสิกส์ หรือเรียนแค่ตัวแรก  
เพียงเพื่อให้เห็นมุมมองทางกายภาพของอาหาร  
สารอาหาร สุขภาพและร่างกาย ในขณะเดียวกัน  
บางวชิาของสายศลิป์กเ็ป็นสิง่ทีเ่ขาอยากเรยีนด้วย  
เช่น คหกรรม วิชาประกอบอาหาร แต่เขาลงไป 
เรียนข้ามสายไม่ได้ ถ้าเกิดเราไปแยกว่าเด็กคนนี้ 
ต้องเป็นวิทย์ คนนี้ต้องเป็นศิลป์อย่างใดอย่างหนึ่ง  
เท่ากับปิดหนทางชีวิตเขา เพราะเมื่อแบ่งแยก 
แบบนัน้แล้วกจ็าํใจต้องเรยีน อกีอย่างผู้ปกครองยงัมี 
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ความคิดที่ว่าเรียนสายวิทย์น่าจะมีตัวเลือกคณะ 
ได้มากกว่าเวลาสอบเข้ามหาวทิยาลยั เดก็กอ็าจจะ 
เห็นด้วยและเลือกเรียนไปทั้ง ๆ ที่ไม่ชอบเลยก็ได้  
กลายเป็นความทุกข์ตลอด 3 ปีที่จะส่งผลต่อไปถึง 
การเรียนในระดับมหาวิทยาลัย”

จุดประกายทลายกําแพงแบ่งสาย
อาจารย์ศราวุธอธิบายต่อว่า หลังจากมองเห็น 

ปัญหาในระบบนีม้าสกัพกั เมือ่ทางโรงเรยีนจะเริม่มี 
ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ก็ได้มีการประชุมพูดคุย 
หารอืกบัผู้บรหิาร ครอูาจารย์ และผู้ปกครอง กพ็บว่า 
ระบบการศึกษาในรูปแบบที่ผ่านมานั้นได้ทําร้าย 
ผู้ที่เกี่ยวข้องแทบทั้งนั้น โดยเฉพาะกับนักเรียนเอง  
ดังนั้นวิธีการ แนวคิด รวมถึงหลักสูตรในแบบเดิม 
จะถูกตั้งคําถามขึ้นมาใหม่หมด และมีการเปลี่ยน 
กระบวนทัศน์เกี่ยวกับการศึกษาเป็นรูปแบบใหม่

“สิ่งที่เราคุยกันก่อนจะเปิดเรียนก็คือเรื่องของ 
การเรยีนรู้ ไม่ใช่หลกัสตูร ต้องทาํความเข้าก่อนใจว่า 
ในโลกปัจจุบันนี้ที่มีการเปลี่ยนแปลงหลายอย่าง  
มนุษย์เรียนรู้กันอย่างไรในยุคนี้ และมีอะไรบ้าง 
ทีส่าํคญัสาํหรบัเดก็ทีจ่ะจบการศกึษาชัน้มธัยมปลาย  
แนวคดิหลกัทีเ่ราเลง็ไว้กค็อืสมรรถนะของนกัเรยีน  

เวลาจะเรยีนอะไร เขาต้องรู้ลกึ รู้จรงิ สามารถสือ่สาร 
ได้รู้เรื่อง เข้าใจบริบทที่เป็นอยู่ ทํางานเปน็ทีมได้  
มคีวามรบัผดิชอบทีจ่ะดแูลและกาํกบัชวีติตวัเองได้ 
เมื่อจบออกไป และต้องมี Mindset ที่จะมองเห็น 
ปัญหาแล้วรู้ว่าตัวเองเป็นส่วนหนึ่งของปัญหานั้น 
อย่างไร และจะเข้าไปมส่ีวนร่วมขบัเคลือ่นปัญหานัน้ 
ได้อย่างไร เรามองไปถงึว่าถ้าเดก็คนหนึง่จะออกไป 
ประกอบอาชีพ อย่างน้อยที่สุดในความเป็นมนุษย์  
เขาต้องมีความสามารถเหล่านี้ติดตัวไว้เพื่อให้เขา 
อยู่รอดได้ในอนาคตทีก่ไ็ม่รู้ว่าจะเปลีย่นแปลงไปอกี 
มากแค่ไหน เมื่อตั้งต้นแบบนี้แล้ว คําถามต่อมาคือ 
จะทาํอย่างไรทีจ่ะให้เดก็แต่ละคนได้เรยีนรู้กนัจรงิ ๆ   
มนัมแีนวคดิหนึง่เรยีกว่า Personalize Learning  
ซึง่เชือ่ว่าเดก็สามารถเรยีนรู้ได้จรงิ เขาสามารถเป็น 
เจ้าของการเรียนรู้ของตัวเองได้ ถ้าเราต้องการฝึก 
ให้เด็กจัดการชีวิตตัวเอง มีระเบียบวินัย ส่งเสริม 
ความสามารถการตัดสินใจของเขา สิ่งที่โรงเรียน 
ต้องทําก็คือให้เขาจัดรูปแบบการเรียนของตัวเอง  
มวีนิยักบัมนั แล้วเขากจ็ะทาํเตม็ทีใ่นสิง่ทีเ่ขาเลอืก”

ระบบทีโ่รงเรยีนนีน้าํมาใช้คอื Competency-
Based Education ซึ่งจะกําหนดว่านักเรียน 
จะตอ้งเรียนรู้ให้ได้อย่างน้อยตามระดับมาตรฐาน 
ที่ได้กําหนดเอาไว้ แต่เนื่องจากข้อเท็จจริงที่ว่า 
เดก็แต่ละคนมคีวามสามารถเรยีนรู้ช้าเรว็ต่างกนั ดงันัน้  
วิธีการที่ใช้ทํากิจกรรม สื่อ เด็กนักเรียนสามารถ 
ใช้ได้แตกต่างตามความถนัด ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจ 
ของครทูีจ่ะคอยสนบัสนนุส่งเสรมิตามทีเ่หน็สมควร

“เนือ่งจากเรามองเหน็ว่าการเรยีนแบบแบ่งสาย 
จะปิดกัน้ตวัเดก็มาก เป็นหลกัสตูรแพคเกจสาํเรจ็รปู 
กว่็าได้ ทัง้ ๆ ทีม่นษุย์นัน้มคีวามสามารถออกแบบ 
เส้นทางการเรียนรู้ของตัวเอง เด็กที่นี่จึงต้องสร้าง 
แผนการเรยีนของตวัเอง โดยเราจะแบ่งเป็น 2 ส่วน  
คอืวชิาพืน้ฐาน และวชิาเฉพาะทางทีเ่ลอืกได้ตามชอบ  
ส่วนวิชาพื้นฐานนั้น ทุกคนจะต้องเรียนเมื่อเข้าสู ่
ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 เทอม 1 ส่วนเทอม 2 จะมวีชิา 
เฉพาะทาง 4 วชิาด้วยกนั รวมทัง้วชิาบงัคบัทีช่ือ่ว่า  
Job Shadow เพื่อให้เด็กไปค้นหาว่าอาชีพที่ตน 
สนใจนัน้เป็นอย่างไร ต้องทาํอะไรบ้าง แล้วกลบัมาคยุ 
กับครูที่ปรึกษา (Advisor) ว่าตกลงแล้วเขายัง 
อยากเป็นหรอืไม่ ขณะเดยีวกนักม็กิีจกรรมเปิดโลก 
อาชพีทีจ่ะนาํบคุคลอาชพีต่าง ๆ  ทีน่่าสนใจมาพดูคยุ  
ช่วงมธัยมศกึษาปีที ่4 เราจะเตมิเรือ่งพวกนีเ้ยอะมาก  
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เพื่อที่ว่าเมื่อขึ้นชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 เขาจะได้ม ี
มุมมองเรื่องเหล่านี้เก็บไว้ประกอบการตัดสินใจว่า 
อยากจะเป็นอะไรในอนาคต มวีชิาไหนทีต่อบโจทย์ 
ให้ตวัเขาได้บ้าง แล้วเลอืกวชิานัน้มาใส่ตะกร้าตวัเอง  
ดงันัน้ ช่วงมธัยมศกึษาปีที ่5 ทัง้สองเทอม ไปจนถงึ 
มัธยมศึกษาปีที่ 6 เทอม 1 จะเป็นวิชาเฉพาะทาง 
มากขึ้นราว ๆ ร้อยละ 80 และ มัธยมศึกษาปีที่ 6  
เทอม 2 กจ็ะเป็นช่วงเวลาของการเข้าสู่กระบวนวชิา  
6 องค์ความรู้เฉพาะทางอย่างเข้มข้น”

วิชาทั้ง 6 แขนง ประกอบไปด้วย
• กลุ่ม Health and Bio-Science ว่าด้วยเรือ่ง 

ชีววิทยา วิทยาศาสตร์สุขภาพ เคมี จิตวิทยา 
สาธารณสุข

• กลุ่ม Engineering and Technology  
ว่าด้วยเรือ่งฟิสกิส์ คณติศาสตร์ ดาราศาสตร์  
อวกาศ โคดดิ้ง

• กลุม่ Social Science and Humanities  
ว่าด้วยเรื่องมนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์  
ประวัติศาสตร์ ศาสนา

• กลุ่ม Communication and Language  
ว่าด้วยเรื่องการสื่อสาร ภาษา วรรณกรรม

• กลุ่ม Business and Entrepreneurship 
ว่าด้วยเรือ่งการเป็นผู้ประกอบการ การลงทนุ 
การวิเคราะห์การตลาด

• กลุ่ม Arts, Media and Creativity ว่าด้วย 
เรื่องการแสดงความคิดสร้างสรรค์ทั้งหลาย 
ศิลปะ ดนตรี ละคร

ส่วนของการจัดการเรียนการสอนจะเป็นแบบ  
Blocked Course โดยวิชาหนึ่งจะมี 1 หน่วยกิต  
ใช้เวลาเรยีน 15 ชัว่โมง บางรายวชิาอาจสอนเพยีงแค่ 
สัปดาห์ละ 3 ชั่วโมง และจบภายใน 5 สัปดาห์ 
หรือว่าจะสอน 1 ชั่วโมง ตลอด 15 สัปดาห์ก็ได้  
ซึ่งจะมีการล็อกเวลาของครูผู ้สอนแล้วประกาศ 
ตารางสอนให้นกัเรยีนมาลงทะเบยีนเรยีนในเซคชัน่ 
ที่ต้องการก่อนเปิดภาคเรียน โดยใน 1 คาบเรียน  
จะมีทั้งหมด 1 ชั่วโมงครึ่ง แต่ละวันเรียน 5 คาบ  
เพื่อให้นักเรียนได้มีเวลาลงลึกเต็มที่ไปกับเนื้อหา 
ความรู้ผ่านกระบวนการ กิจกรรมต่าง ๆ โดยจะมี 
การประเมินผลการเรียนรู้ทันที

“การประเมนิจะไม่ใช่การเกบ็คะแนนมารวมกนั  
แต่เป็นการโชว์ให้เหน็ว่าเขาทาํได้แล้ว ตวัอย่างเช่น 
เดก็คนนีเ้รยีนว่ายนํา้ มกีารสอบเกบ็คะแนน 9 ครัง้  
ครั้งละ 10 คะแนน ครั้งแรกเด็กว่ายไม่เป็น จมหาย  
ได้ 0 คะแนน แต่พอเรียนไปเรื่อย ๆ ครั้งที่ 8  
สามารถว่ายนํ้าท่าฟรีสไตล์ได้ เมื่อบวกกับจิตพิสัย 
อีก 10 คะแนน เด็กคนนี้อาจจะได้เพียงเกรด 1  
เพราะเป็นการนําเอาคะแนนมาบวกรวมทั้งหมด  
ทัง้ ๆ  ทีค่วามสามารถของเขาในปัจจบุนัทาํได้ดมีาก  
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ฉะนั้น การประเมินของเราจะมีไว้เพื่อเป็นฟีดแบ็ก 
ให้เด็กรู ้ว่าเขาทําอะไรไดบ้้างแล้ว และยังเหลือ 
อะไรบ้างที่เขาต้องไปฝึกฝนต่อ แล้วเกรดที่ออกมา 
กจ็ะสะท้อนความสามารถทางวชิาการล่าสดุของเขา 
ตามความเป็นจริงในปัจจุบัน ซึ่งบางวิชาอาจ 
เปิดโอกาสให้เขาได้รวบรวมหลกัฐานทีเ่กิดขึน้ทัง้เทอม  
เช่น การบ้าน คลปิวดิโีอ คอร์สออนไลน์ทีไ่ปลงเรยีนเอง  
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ เป็นต้น นาํมาแสดง 
ให้ครูได้เห็นว่าเขามีความสามารถจริงๆ”

ผลการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน
ในปัจจุบัน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ของโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์
มจีาํนวนทัง้สิน้ 90 คน อยู่ในระดบัชัน้ มธัยมศกึษา 
ปีที ่4 เป็นรุ่นแรก ไม่มกีารแบ่งลาํดบัห้อง แต่ทกุคน 
จะมีหมายเลขประจําตัวตั้งแต ่ 1-90 และมี 
ครทูีป่รกึษา 1 คน ต่อนกัเรยีน 10 คน สาํหรบัทาํหน้าที่ 
คอยดูแลและให้คําแนะนาํแก่เด็ก ๆ

“ที่นี่เราพยายามให้เด็ก ๆ ได้มีวิธีการเรียนรู้ 
อีกแบบหนึ่งมาตั้งแต ่ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น
อย่างที่กล่าวไปแล้วว่า เมื่อเขาได้ตัดสินใจเลือก 
จัดตารางเรียนเอง ได้เรียนในสิ่งที่เขาสนใจจริง ๆ  
เพราะฉะนัน้การโดดเรยีนแทบไม่เคยปรากฏ เดก็จะ 
มาเรยีนค่อนข้างตรงเวลา เผลอ ๆ  มาก่อนครดู้วยซํา้  
หรือแม้แต่กิจกรรมตามความสนใจที่เราให้เขาทํา  
เราก็ให้เขาเขียนว่าอยากทําอะไรบ้าง อยากให ้
ครชู่วยอะไร เพราะเป็นสิง่ทีเ่กิดจากตวัเดก็เองล้วน ๆ   
ถ้าจะบอกว่านีค่อืการเรยีนรู้แบบ Student Center  
ก็เป็นอะไรที่ปฏิบัติได้จริง เราเห็นได้ชัดเจนเลยว่า 
เขาทุ่มเทตั้งใจเรียนอย่างเต็มที่ อาจจะมีเสียงบ่น 
ว่างานเยอะจงั แต่กเ็ป็นเรือ่งปกต ิเพราะลกัษณะงาน 
จะต้องคิดครีเอต ต้องพูดคุยกับเพื่อนที่ลงทะเบียน 
เรียนคนละเซคชั่นกัน มีเวลาว่างไม่ตรงกัน จึงต้อง 
จัดสรรแบ่งเวลามาคุยกันให้ได้ บางตัวทําเป็นวิชา 
สัมมนาก็มี ก็จะทําให้เด็กต้องรับผิดชอบมากขึ้น  
เรียนรู้การบริหารตัวเองและเวลาให้ดีขึ้น”

ขณะเดียวกัน บทบาทผู้ปกครองของนักเรียน 
ก็แตกต่างไปจากเดิม จากที่เคยนําลูกมาฝากไว ้
ให้โรงเรียนช่วยดูแล แต่ที่โรงเรียนนี้ ผู้ปกครอง 
จะต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาด้วย  
เพือ่เป็นการเรยีนรู้และรบัผดิชอบบทบาทของตวัเอง  

ซึง่จะมีการพูดคุยกับบรรดาผู้ปกครองอยูบ่อ่ยครั้ง 
ตามวาระสําคัญ ไม่ใช่เฉพาะช่วงก่อนเปิดเทอม 
หรือปิดเทอมเท่านั้น และจะตอ้งช่วยส่งเสริมเด็ก 
นักเรียนคนอื่นด้วยนอกเหนือจากลูกหลานตัวเอง  
ดังนั้น บรรยากาศในโรงเรียนจะมีทั้งครู ผู้ปกครอง 
และนักเรียนที่ต่างมีบทบาทสนับสนุนกันและกัน
อย่างเต็มที่

อาจารย์ศราวุธทิ้งท้ายไว้ว่า หากโรงเรียนอื่น 
จะเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนการสอนในระดับ 
มธัยมศกึษาตอนปลายเช่นเดยีวกบัทีน่ี ่กย่็อมทาํได้  
เพยีงแต่ขึน้อยู่กบัวธิคีดิของบคุคลในองค์กรทัง้หมด  
เพราะโดยส่วนตวัแล้วเชือ่ว่าเดก็นกัเรยีนในทกุวนันี้ 
ได้เปลี่ยนวิธีการเรียนรู้แล้วตามสภาพโลกาภิวัตน์

“ต้องดูว่าจุดเน้นของแต่ละโรงเรียนนั้นคืออะไร  
Teaching หรือ Learning หรือ Curriculum  
กบั Student เพราะการเรยีนรปูแบบเดมิ หลกัสตูร 
จะถูกกําหนดไว้แต่แรก แล้วให้เด็กทุกคนเดินตาม  
แต่ถ้าเป็น Flexible Curriculum จะยืดหยุ่น 
ไปตามการเรยีนรู้ของตวัผู้เรยีน เพราะเราต้องการ 
ตอบสนองเดก็ทีไ่ม่เหมอืนกนัเลย เพราะฉะนัน้วธิคีดิ 
ของผู้บรหิาร คนทีเ่กีย่วข้องต้องเปลีย่น เพราะในเมือ่ 
เด็กปัจจุบันมีข้อมูลการเรียนรู้ในมือตัวเองมากขึ้น  
เราที่เป็นครู อาจารย์ ก็จะต้องทําให้เขาสามารถ 
เรยีนด้วยวธิแีบบนัน้ได้จรงิ ๆ  นอกจากนี ้ผมมองว่า 
อาจจะต้องนยิามคาํว่าโรงเรยีนกนัใหม่ ว่าจรงิ ๆ  แล้ว  
สถานทีน่ีม้หีน้าทีอ่ะไร โรงเรยีนอาจไม่ใช่องค์กรหนึง่ 
ทีแ่ยกกนัอยู่โดดเดีย่วอกีแล้ว แต่จะต้องร่วมมอืและ 
ถ่ายโอนทรัพยากรซึ่งกันและกันได้ เพื่อจะทําให้มี 
ทรัพยากรมากขึ้นและสามารถที่จะตอบสนองเด็ก 
ได้หลากหลายขึน้ เราต้องเปลีย่น Mindset เกีย่วกบั 
การจัดการศึกษาว่ามันไม่ใช่สิ่งที่ต้องมาแข่งขันกัน  
แต่เป็นสิ่งที่ต้องร่วมมือกัน เพื่อให้เกิดการแบ่งปัน 
การเรียนรู้ที่กว้างและเป็นปึกแผ่นมากขึ้น”

การศกึษาเป็นสิง่สาํคญั แต่จะดกีว่าหรอืไม่หาก 
ผู้เรียนเข้าใจและรูช้ัดถึงความต้องการของตัวเอง 
ก่อนทีจ่ะเลอืกเส้นทางเดนิต่อไปในอนาคต การเรยีน 
ในหลกัสตูรทีอ่อกแบบได้เช่นนี ้น่าจะช่วยให้นกัเรยีน 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายของเราได้ตระหนักรู้  
มีโอกาสทําความเข้าใจตัวตนให้ถี่ถ้วน ก่อนที่จะ 
ขึ้นไปเรียนขั้นสูง และพร้อมก้าวสู่เส้นทางวิชาชีพ 
ที่ได้เลือกแล้วอย่างมั่นคง 
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เรียบเรียง ปรีดา ชัยนาจิตร

นอกจากติดตามพัฒนาการแล้ว AI ยังช่วยย่อยเน้ือหาให้ผู้เรียน 
เข้าถึงบทเรียนได้ง่าย ปรับหลักสูตรให้ตรงกับความถนัด ตลอดจน 
กระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมกับกระบวนการเรียนการสอนเพ่ิมข้ึน

AI CAN ASSIST TEACHERS 
BEYOND JUST BEING  

A PRIVATE TUTOR
AI เป็นผู้ช่วยครูได้มากกว่าบทบาทติวเตอร์ส่วนตัว

การศึกษา
บริหาร
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A rtificial Intelligence (AI) หรือ 
เทคโนโลยีปญัญาประดิษฐ์ ถูกนํามา 
ประยกุต์ใช้ในภาคส่วนต่าง ๆ  มากมาย 
รวมถึงในภาคการศึกษา ผ่านการปรับ 

ทั้งรูปแบบ “การเรียน” และ “การสอน” อีกทั้งยัง 
เพิม่ความยดืหยุ่นและขยายขอบเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 
ให้ผู้เรยีนสามารถเข้าถงึเนือ้หาบทเรยีนตลอดเวลา 
ผ่านช่องทางออนไลน์ อีกทั้งหลักสูตรการศึกษา 
ทีน่าํเทคโนโลย ีAI มาปรบัใช้ยงัสามารถปรบัเปลีย่น 
เนื้อหาให้เข้ากับความถนัดหรือความต้องการ 
เฉพาะบคุคล (Personalized learning) ของผู้เรยีนได้ 
AI ไม่เพียงแต่มีประโยชน์ต่อผู้เรียนดังตัวอย่าง 
บางส่วนทีก่ล่าวถงึข้างต้นเท่านัน้ แต่ยงัมปีระโยชน์ 
อย่างมากสาํหรบัครผูู้สอนรวมถงึสถาบนัการศกึษา  
เช่น ลดภาระงานเอกสาร สร้างสรรคห์ลักสูตร 
การเรียนการสอนให้เข้าถึงง่าย ตอบโจทย์ได้ตาม 
ความต้องการเฉพาะบุคคล กระตุ้นการมีส่วนร่วม 
ของผู้เรียน ตลอดจนทําหน้าที่เป็นติวเตอร์ส่วนตัว  
ดังที่จะอธิบายเป็นข้อดังต่อไปนี้

AI สามารถลดภาระหลายด้านของผู้สอน  
เช่น การตรวจข้อสอบประเภทปรนัย  

การรวบรวมคะแนน ตลอดจนประเมินผล 
เกรด การจัดเก็บและจัดระเบียบเอกสาร  
การแปลเอกสาร การสร้างคําบรรยาย 

ในวิดีโอการสอนแบบอัตโนมัติ ฯลฯ

เพ่ิมประสิทธิภาพและ 
อํานวยความสะดวกในงานเอกสาร

ผู้ช่วยสอนที่พัฒนาจากเทคโนโลยี AI สามารถ 
ลดภาระหลายด้านของครูผู้สอน เช่น การตรวจ 
ข้อสอบประเภทปรนยั การรวบรวมคะแนน ตลอดจน 
ประเมนิผลเกรด การจดัเกบ็และจดัระเบยีบเอกสาร  
การแปลเอกสาร การสร้างคําบรรยายในวิดีโอ 
การสอนแบบอตัโนมตั ิหรอืแม้กระทัง่การตอบคาํถาม 
ที่ผู้เรียนหลายคนมักสอบถามเหมือนกัน คําถาม
เหล่านีม้กัจะพบอยู่บ่อยครัง้ในแต่ละภาคการศกึษา 
และสะสมรวมเป็นจาํนวนมากในห้องเรยีนออนไลน์ 
ที่มีผู ้เ รียนหลายร ้อยคน  ถือเป ็นภาระหนัก
สําหรับผู ้สอน การตอบคําถามอย่างรวดเร็ว 
ยังช่วยให้ผูเ้รียนทําความเข้าใจเนื้อหาไดอ้ย่าง 
ทันท่วงที ตัวอย่างผู้ช่วยสอนแบบ AI ได้แก่ Jill  
Watson ที่นักวิจัยจาก Georgia Institute  
of Technology ได้ทําการพัฒนาขึ้นมา Jill  
ได้รับการป้อนคําถามและคําตอบหลายพันข้อ 
ที่มักถูกถามในห้องเรียนออนไลน์ของนักวิจัยที่เขา 
เข้าสอนมาเป็นเวลาหลายปี และหลงัทาํการเรยีนรู้ 
เพิ่มเติมและปรับแก้ระบบบางส่วน Jill สามารถ 
ตอบคําถามที่ผู ้เรียนมักจะถามได้อย่างแม่นยํา 
โดยไม ่ต ้องพึ่งพามนุษย ์ทําหน ้าที่ เสมือนเป ็น 
ผู้ช่วยสอนไม่ต่างกับมนุษย์เลยทีเดียว
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สร้างสรรค์เน้ือหา 
การเรียนการสอน

AI ช่วยในการสร้างสรรค์เนื้อหาการเรียน 
การสอนตั้งแต่การช่วยหาข้อมูลมาประกอบตํารา 
หรือสื่อการเรียนการสอน นํามาซึ่งความรวดเร็ว 
ใ นก า รพัฒนาหลั ก สู ต ร ร า ย วิ ช า ใ นแต ่ล ะ 
ภาคการศึกษา การแปลงสื่อการเรียนการสอน 
ให้เป็นรูปแบบดิจิทัลรวมถึงการสร้างสารบัญ 
ออนไลน์ เพือ่อาํนวยความสะดวกสาํหรบัทัง้ผู้สอน 
และผู ้เ รี ยนในการเข ้าถึ ง เนื้ อหาแต ่ละส ่วน  
ยกตวัอย่างเช่น Cram101 ซึง่พฒันาโดย Content  
Technologies, Inc. ใช้ AI ปรับเนื้อหาหนังสือ 
เรยีนให้เข้าใจและค้นหาบทเรยีนได้ง่ายขึน้ โดยแบ่ง 
เนื้อหาออกเป็นส่วนๆ และยังจัดทําบทสรุปประจาํ 
บทเรียน บัตรคํา บททดสอบท้ายบทเรียน เป็นต้น  
หรือ Netex Learning ซึ่งเป็นบริษัทอีกแห่งหนึ่ง 
ทีมุ่่งเน้นสร้างแพลตฟอร์มบทเรยีนอจัฉรยิะ โซลชูนั 
ดังกล่าวมาพร้อมสรรพไปด้วยฟังก์ชัน AI เช่น  
การตอบคาํถามแบบ Real Time และการแจกแจง 
หลักสูตรแบบดิจิทัล ช่วยให้ผู้สอนสามารถจัดทํา 
หลักสูตรและข้อมูลการเรียนการสอนให้สามารถ 
เข้าถึงผ่านอุปกรณ์ต่าง ๆ Netex ยังมีโปรแกรม 
ผู้ช่วยสอนออนไลน์ บันทึกเสียงการเรียนการสอน 
และวิดีโอสาธิตด้วย

พัฒนาหลักสูตรตามความสนใจ
หรือความถนัดของผู้เรียน 
เฉพาะบุคคล

เทคโนโลยี AI ช่วยให้ผู้สอนสามารถที่จะให้ 
ความสําคัญต่อความต้องการในแบบเฉพาะบุคคล 
ของผูเ้รยีนมากขึน้ อลักอรทิมึ AI สามารถวเิคราะห์ 
ระดับความรู้ จุดแข็ง จุดอ่อน และความสนใจ 
ของผูเ้รียน จึงสามารถให้คําแนะนําและหลักสูตร 
การเรยีนการสอนทีต่อบโจทย์ความต้องการเฉพาะ 
บคุคลได้ ฟังก์ชนัเหล่านีย้งัช่วยให้ผู้สอนเหน็จดุอ่อน 
และช่องโหว่ในองค์ความรู้ของผู้เรยีน ตวัอย่างเช่น  
แพลตฟอร์ม Coursera สามารถแจ้งให้ผู้สอน 
ทราบในกรณทีีผู่้เรยีนหลายรายเลอืกคาํตอบไม่ถกูต้อง 
ในโจทย์บางข้อ AI สามารถวิเคราะห์หลักสูตร 

ส่วนนี้ โดยเฉพาะและแนะนําการปรับเปลี่ยน 
ในโปรแกรมการเรียนการสอน หรือเพิ่มแนวทาง 
การเสริมความรู้ที่จําเป็น ผู้สอนจึงมีโอกาสใส่ใจ 
กับหัวข้อที่ผู้เรียนมีปัญหาเพิ่มขึ้น

ดึงดูดความสนใจ 
และเพิ่มการมีส่วนร่วมของผู้เรียน

เทคโนโลยสีมยัใหม่ เช่น ความจรงิเสมอืน (VR)  
และการผสมผสานรูปแบบของเกม เมื่อผนวก 
กับ AI ยังช่วยเพิ่มการมีส่วนร่วมในกระบวนการ 
เรยีนรู้ของผู้เรยีน ส่งเสรมิการสือ่สารแบบสองทาง 
จึงช่วยให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับบทเรียนมากขึ้น  
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ยิง่ไปกว่านัน้ ระบบสัง่การด้วยเสยีง เช่น Amazon  
Alexa Apple Siri และ Google Home  
ชว่ยผู้เรียนในการตอบโต้กับสื่อการเรียนการสอน 
ต่าง ๆ โดยไม่ต้องสื่อสารกับครูผู้สอน ยกตัวอย่าง  
เช่น Arizona State University ประเทศ 
สหรัฐอเมริกา ที่มีการใช้ Alexa ในการตอบโจทย์ 
ความต้องการทีเ่กิดขึน้ประจาํของผู้เรยีน เช่น ระบบ 
สั่งการด้วยเสียงสามารถตอบคําถามทั่วไปหรือ 
ตดิตามตารางเรยีนของนกัศกึษา นอกจากนี ้การใช้ 
ระบบดังกล่าว ยังช่วยให้ผู ้เรียนเกิดความสนใจ 
และรู้สึกตื่นเต้น จึงช่วยให้มีส่วนร่วมในกระบวน 
การเรียนการสอนมากขึ้น

ติวเตอร์ส่วนตัว
ติวเตอร์เสมือนบนแพลตฟอร์มที่ขับเคลื่อน 

ด้วยเทคโนโลยี AI สามารถติดตามพัฒนาการ 
การเรียนรูข้องผู้เรียน ถึงแม้ผู ้สอนที่เป็นมนุษย ์
สามารถเข้าใจความต้องการของผู้เรียนได้ดีกว่า 
แต่การได้รับคําตอบจากติวเตอร์เสมือนทันท ี
มปีระโยชน์ต่อกระบวนการเรยีนรู้เช่นกนั แพลตฟอร์ม 
AI ยังชว่ยกระตุ้นให้ผู้เรียนริเริ่มตั้งคําถามอีกด้วย  
เป้าหมายสําคัญ คือ ช่วยให้ผู้เรียนค้นหาข้อมูล 
หรือรูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง แทนการเป็นครู 
ผู้สอนที่ช่วยให้ผู้เรียนค้นพบทักษะหรือหัวข้อวิจัย 
คล้ายกับหลักสูตรที่เรียน ตัวอย่างเช่น ผู้เรียน 
มีความไม่ถนัดในวิชาใดวิชาหนึ่งอย่างการเขียน 
อัลกอริทึมด้วยภาษาเขียนโปรแกรม AI สามารถ 
บนัทกึข้อจาํกดัดงักล่าวแบบอตัโนมตัแิละเสนอแนะ 
แนวทางแก้ไข ซึ่งอาจเป็นข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต  
หลกัสตูรการเรยีนออนไลน์ ค้นหาหนงัสอืในห้องสมดุ 
ช่วยให้ผูเ้รียนเข้าดูข้อมูลสถิติของตนเองและเพิ่ม 
โอกาสในการเข้าสอบสนามต่าง ๆ

จากประโยชน์ที่กล่าวข้างต้น ผูส้อนไม่จําเป็น 
ต้องตระหนกในสถานะที่อาจถูก AI เข้ามาแทนที ่ 
เพราะข้อจํากัดของ AI ในภาคการศึกษายังมีทั้งที่ 
ขาดทักษะทางสังคมและอารมณ์ที่เข้าใจผู้เรียน  
การขาดการสนับสนุนทางอารมณ์และการสร้าง 
แรงบันดาลใจให้ผู้เรียน ฯลฯ ดังนั้น ผู้สอนจึงควร 
มองในแนวทางที่มีการผสานนํา AI มาใช้ให้เกิด 
ประโยชน์สูงสุด เพื่อที่จะช่วยลดภาระในงาน 
เอกสารและเพิม่ประสทิธภิาพในการเรยีนการสอน
ให้ได้มากยิ่งขึ้น 

อัลกอริทึม AI สามารถวิเคราะห์
ระดับความรู้ จุดแข็ง จุดอ่อน  
และความสนใจของผู้เรียน จึงสามารถ 
ให้คําแนะนําและหลักสูตรการเรียน 
การสอนท่ีตอบโจทย์ความต้องการ 
เฉพาะบุคคลได้ ฟังก์ชันเหล่าน้ียัง 
ช่วยให้ผู้สอนเห็นจุดอ่อนและช่องโหว่ 
ในองค์ความรู้ของผู้เรียน 
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ตามแนวทางการเรียนการสอนยุคใหม่ ทักษะการเรียนรู้เชิงสังคมและอารมณ์ 
หรือ Social and Emotional Learning Skills ได้กลายเป็นทักษะอันสําคัญย่ิง 
ท่ีครูผู้สอนไม่อาจละเลยการปลูกฝังให้บรรดาลูกศิษย์ ไปแล้ว

THE ESSENTIAL SKILLS 
FOR THE FUTURE
SEL ทักษะเพื่ออนาคตและชีวิตที่เป็นสุข

เรียบเรียง วรรณากร ทองเสริม

การศึกษา
ยุทธศาสตร์
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ห ากกล่าวถงึผลการศกึษาเกีย่วกบั SEL 
(ย่อมาจาก Social and Emotional  
Learning Skills) ในการประชุม 
ของสภาเศรษฐกิจโลก  (World  

Economic Forum) เมื่อปี 2559 ว่าเป็นทักษะ 
ที่สําคัญยิ่ งที่ควรมีการเรียนการสอนแก ่เด็ก 
และเยาวชนในศตวรรษที่ 21 แนวคิดของการสอน 
และพัฒนา SEL แก่เด็กนักเรียน จึงได้กลายเป็น 
กระแสที่ได้การตอบรับอย่างกว้างขวางและพิสูจน์ 
แล้วว่ามีประโยชน์อย่างยิ่ง

ความหมายของ SEL
ศูนย์วิจัยทางการศึกษา CASEL แห่งชิคาโก 

ประเทศสหรัฐอเมริกา องค์กรหลักในการเผยแพร่ 
และแนะนาํแนวคดิของ SEL ให้คาํจาํกดัความไว้ว่า 
“SEL เป็นส่วนสาํคญัของการศกึษาและการพฒันา 
มนษุย์ เป็นกระบวนการทีเ่ยาวชนและผู้ใหญ่ทกุคน 
จะได้เรียนรู้และประยุกต์ใช้ความรู้ ทักษะ ทัศนคติ 
เพือ่พฒันาอตัลกัษณ์ทีช่ดัเจน จดัการอารมณ์ รวมทัง้ 
บรรลุเป้าหมายส่วนบุคคลและส่วนรวม สามารถ 
เข้าใจความรู้สกึและแสดงความเหน็อกเหน็ใจผู้อืน่  
สร้างและรกัษาความสมัพนัธ์ทีเ่กือ้กลูกนัได้ ตลอดจน 
รู้จักที่จะตัดสินใจด้วยความรับผิดชอบและใส่ใจ 
ผู้อื่น”

การเรียนรู ้ทั กษะเชิ งสั งคมและอารมณ  ์
คอืการเรยีนรู้เกีย่วกบัการเข้าสงัคม การมปีฏสิมัพนัธ์ 
กับผู้อื่นอย่างเหมาะสม การจัดการหรือควบคุม 
อารมณ์และการแสดงออกทางอารมณ์ สิ่งเหล่านี ้
ถกูจดัให้เป็นความสามารถทีอ่ยู่รอบแกนการเรยีนรู้ 
ทางวิชาการ เช่น การอ่าน การเขียน การเรียน 
วชิาต่าง ๆ  โดยเป็นทกัษะทีแ่สดงออกทางด้านการใช้ 
ความคิดสร้างสรรค์ การแก้ปัญหาและการสื่อสาร 
กบัผู้อืน่ อนัเป็นสิง่สาํคญัในการเข้าสงัคม การเรยีนรู้ 
SEL จึงรวมถึงการพัฒนาให้ผู้เรียนมีความฉลาด 
ทางอารมณ์ (Emotional Quotient : EQ) ด้วย

SEL มีอะไรบ้าง
ทักษะทางสังคมและอารมณ์ที่เด็ก ๆ ควรได้ 

เรียนรู้ในแผนการศึกษาปัจจุบันนั้นมีหลากหลาย 
อย่างไรก็ตาม เราสามารถแบ่งออกเป็นหมวดหมู่ 
ได้ดังนี้

การตระหนกัรู้ถงึตนเอง (Self-awareness) 
หมายถึง ความสามารถที่จะเข้าใจความรู ้สึก 
และอารมณ ์ของตนที่ เ กิ ดขึ้ นอย ่า งถู กต ้อง 
ว่าคอือะไร และจะมผีลต่อพฤตกิรรมของตนอย่างไร

การจดัการอารมณ์ (Self-management)  
ทัง้นีค้รอบคลมุทัง้เรือ่งการจดัการอารมณ์ ความคดิ 
และพฤติกรรมในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ อาทิ การรับมือความเครียด  
สร้างแรงจูงใจให้ตนเองในการลงมือทําสิ่งต่าง ๆ  
เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย

ก า ร ต ร ะ ห นั ก รู ้เ ชิ ง สั ง ค ม  ( Soc i a l  
Awareness) คือความเข้าใจและเห็นอกเห็นใจ 
คนอื่น ๆ ที่มีภูมิหลังทางสังคมและวัฒนธรรม 
ที่แตกต่างกัน รวมถึงสามารถเข้าใจบรรทัดฐาน 
ทางจริยธรรมที่ใช้กํากับแนวทางที่ควรประพฤต ิ
ปฏิบัติในสังคม ตลอดจนตระหนักรู้ว่าจะสามารถ 
ขอความสนับสนุนจากครอบครัว สถานศึกษา 
และชุมชนของตนเองได้อย่างไร

ทักษะด ้านความสัมพันธ ์กับบุคคลอื่ น  
(Relationship Skills) หมายถึงการสร้าง 
และรกัษาความสมัพนัธ์ทีม่ัน่คง งอกงามและปกตสิขุ 
ระหว่างบคุคลและกลุ่มบคุคล เรยีนรู้ทีจ่ะไม่คดิเลก็ 
คิดน้อย รู ้จักเป็นผู ้รับฟังที่ดี สามารถคิดตาม 
และทาํความเข้าใจทศันะผู้อืน่อย่างถ่องแท้ รวมถงึ 
โต้ตอบและให้เหตุผลที่ดีในกรณีที่ไม่เห็นด้วย  
รู้จักการประนีประนอมคนอื่นที่คิดเห็นแตกต่าง

SEL เป็นส่วนสําคัญของ 
การศึกษาและพัฒนามนุษย์ 
ท่ีจะได้เรียนรู้ ประยุกต์ใช้ 
ความรู้ ทักษะ ทัศนคต ิ
เพ่ือพัฒนาอัตลักษณ์ท่ีชัดเจน  
และการจัดการอารมณ์ 
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แนวทางการสอน 
SEL ในโรงเรียน
แบบง่าย ๆ

• จัดให้มีการแบ่งปันและรับรู้ 
ความรู้สึกของแต่ละคน  
ในลักษณะของกิจกรรม 
รวมกลุ่มท่ีเปิดโอกาส 
ให้นักเรียนพูดคุยกัน 
ถึงความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบ
หรืออาจเปล่ียนเป็นการเขียน
บันทึกแล้วแลกกันอ่านก็ได้

• รับรู้และทําความเข้าใจอารมณ์ 
ท่ีเกิดข้ึน ครูควรตรวจสอบ 
ความรู้สึกของนักเรียน 
ในแต่ละวัน ไม่ว่าจะเก่ียวกับ
การเรียนหรือไม่ พร้อมกับ 
การให้คําแนะนําเพ่ิมเติม เพ่ือให้ 
นักเรียนสามารถเข้าใจอารมณ์ 
ของตนเองได้อย่างถ่องแท้

• ฝึกให้นักเรียนมุ่งม่ัน 
กับส่ิงท่ีต้องทําในแต่ละวัน  
ด้วยกิจกรรมส้ัน ๆ ท่ีช่วยให้เด็ก 
มีสมาธิดีข้ึน คลายความเครียด 
และควบคุมอารมณ์ได้ดีข้ึน เช่น  
ฝึกการนับลมหายใจแบบง่าย ๆ  
หรือน่ังสมาธิสัก 10-15 นาที

• จัดกิจกรรมให้นักเรียนแสดง 
ความรู้สึกในใจออกมา เช่น  
การวาดภาพ การเขียนแบบ 
สุ่มหัวข้อหรือไม่มีหัวข้อก็ได้  
เพ่ือสะท้อนความรู้สึก 
และอารมณ์ภายใน แล้วคอยให้ 
แนะนําหรือตอบข้อข้องใจต่าง ๆ

หลังจากจัดกิจกรรมส่งเสริม  
SEL แล้ว ก็อย่าลืมประเมินผลด้วยว่า  
แนวทางท่ีใช้อยู่ได้ผลดีหรือไม่ 
และนักเรียนมีพัฒนาการด้านทักษะ
เชิงสังคมและอารมณ์อย่างไรบ้าง

รู้จักรับผิดชอบต่อการตัดสินใจของตนเอง 
(Responsible Decision Making) ซึ่งก็คือ 
การตัดสินใจอย่างมีเหตุผลและเหมาะสม ทั้งใน 
ส่วนที่เป็นพฤติกรรมส่วนตัวและส่วนที่ปฏิสัมพันธ ์
กับคนอื่น ๆ ในสังคม โดยจะต้องอยู่บนพื้นฐาน 
ของมาตรฐานทางจรยิธรรม คํานงึถงึความปลอดภยั 
บรรทดัฐานทางสงัคม ความเป็นปกตสิขุของตนเอง 
และผู้อื่น รวมทั้งสามารถประเมินผลที่จะเกิดขึ้น 
จากการตัดสินใจนั้น ๆ ได้ตามหลักความเป็นจริง 
เข้าใจถงึอปุสรรคทีอ่าจเกิดขึน้และมองเหน็หนทาง 
ทีจ่ะแก้ไขปัญหาได้ เพือ่จะได้เตรยีมตวัรบัมอืได้ทนั

เรียนรู้ SEL แล้วได้อะไร
ในโลกของความเป็นจริง แต่ละวันของนักเรียน 

ที่ไปโรงเรียน ย่อมไม่ได้มีแต่เรื่องของวิชาการ 
ในห้องเรยีน แต่ยงัต้องเรยีนรู้ชวีติและสงัคมพร้อมกนั 
ไปด้วย เมื่อถึงวันที่เติบโตเป็นผู้ใหญ่ จบการศึกษา 
ขั้นสูงและเตรียมก้าวสู่โลกของการทํางาน ทักษะ 
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ในการเข้าสังคมก็มีความสาํคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่า 
ความรู้เชิงวิชาการ หากไม่มีการแนะแนวเรื่องนี ้
ตัง้แต่เลก็ กม็โีอกาสทีเ่ดก็จะกลายเป็นคนบกพร่อง 
หรือมีทักษะในการเข้าสังคมน้อย ไม่สามารถ 
จัดการอารมณ์ของตนเองได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะ 
ส่งผลต่อการทํางานและการใช้ชีวิตร่วมกับผู้อื่นได้

จากรายงานการวิจัยในหนังสือ Handbook  
of Social and Emotional Learning : 
Research and Practice (เรียบเรียงและ 
บรรณาธิกรณ์โดย Joseph A. Durlak,Celene  
E. Domitrovich, Roger P. Weissberg  
และThomas P. Gullotta) พบว่าโรงเรยีนมธัยม 
ทีส่นบัสนนุให้สอน SEL สร้างผลกระทบในเชงิบวก 
ต่อนักเรียน ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว

ในแง่ของระยะสั้น การเรียนการสอน SEL  
ช่วยให้เด็กนักเรียนสามารถจัดการเรื่องต่าง ๆ  
ในชีวิตประจําวันได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
เด็กสามารถทําความเข้าใจและยอมรับได้ว่าเพื่อน 

คนรอบข้างแต่ละคนมีความหลากหลายแตกต่าง  
นอกจากนี้ ยังสามารถตัดสินใจทั้งเรื่องส่วนตัว 
และเรื่องส่วนรวมได้อย่างมีเหตุผลขึ้น ผลก็คือ 
เดก็นกัเรยีนเหล่านีม้ทีศันคตใินแง่บวกต่อตนเองและ 
ผู้อืน่มากขึน้ มคีวามมัน่ใจ เหน็อกเหน็ใจ และมุ่งมัน่ 
ในการกระทําสิ่งต่าง ๆ มีพฤติกรรมที่เคารพต่อ 
กฎเกณฑ์ส่วนรวม และเลี่ยงพฤติกรรมที่จะก่อให้ 
เกิดปัญหา ยิ่งไปกว่านั้นยังมีระดับความเครียด 
ที่ลดลง ขณะที่ผลการเรียนดีขึ้นและตั้งใจเรียน 
ได้มากขึ้น

สําหรับผลกระทบในระยะยาวนั้น พบว่าเด็ก 
ที่เรียนจบชั้นมัธยมศึกษาจากโรงเรียนเหล่านี ้
มีทักษะในการเข้าสังคมและควบคุมอารมณ์ที่ดี  
มคีวามสนใจและพร้อมทีจ่ะศกึษาต่อในระดบัทีส่งูขึน้ 
มีสุขภาพที่จิตที่ดีกว่า มีความสัมพันธ์ที่ปกติสุข 
กับครอบครัวและเพื่อนร่วมงาน มีแนวโน้มในการ 
ก่ออาชญากรรมทีน้่อยกว่า ขณะเดยีวกนักย็นิดทีีจ่ะ 
ปฏบิตัตินเป็นพลเมอืงทีด่ขีองประเทศ เหนอืสิง่อืน่ใด 
กลุ ่มนักเรียนเหล่านี้มีแนวโน้มในอนาคตที่จะ 
ประสบความสําเรจ็ในชวีติและอาชพีการงานอย่าง 
เห็นได้ชัด

ด้วยผลลัพธ์เหล่านี้คือเหตุผลที่ SEL จึงได้ 
กลายเป็นทักษะสําคัญที่วงการศึกษาสมัยใหม  ่
สนบัสนนุให้มกีารเรยีนการสอนในโรงเรยีนต่าง ๆ 
เพราะผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับนักเรียนนั้นไม่เพียงแค่ 
ส่งผลกระทบในแง ่ดีต ่อการเรียนเชิงวิชาการ 
อย่างเดยีว แต่ยงัมผีลดใีนแง่ของการพฒันาคณุภาพ 
บุคคลอย่างรอบด้าน อีกทั้งยังจะเป็นการช่วย 
ในการสร้างวุฒิภาวะที่เหมาะสม และในท้ายที่สุด 
จะนาํไปสู่การทาํให้เดก็ของเรากลายเป็นผู้ใหญ่ทีม่ ี
คุณภาพของสังคมอีกด้วย 

ทักษะการเข้าสังคมมีความสําคัญ 
ไม่ย่ิงหย่อนไปกว่าความรู้เชิงวิชาการ 
หากไม่มีการแนะแนวเร่ืองน้ีต้ังแต่เล็ก  
ก็มีโอกาสจะกลายเป็นคนบกพร่อง 
หรือมีทักษะในการเข้าสังคมน้อย  
ไปจนถึงไม่สามารถจัดการอารมณ ์
ของตนเองได้อย่างเหมาะสม
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ส ภาวะการแข่งขนัในโลกยคุโลกาภวิตัน์ 
เฉกเช่นปัจจบุนันีถ้อืเป็นสิง่ทีห่ลกีเลีย่ง 
ได้ยาก ฉะนั้นกระบวนการเรียนรู ้ 
เพื่อให ้ได ้มาซึ่งพัฒนาการบุคคล 

จึ งมีความจํ า เป ็นที่ จะต ้องถูกผลักดันอย ่าง 
จริงจังและสมํ่าเสมอ แนวคิดการเรียนรู ้แบบ  
Microlearning จึงเข้ามาพลิกโฉมการเรียนรู ้
แบบเดิม ๆ เพื่อให้ตอบสนองบริบททางสังคม 
ที่แปรเปลี่ยนไป โดยองค์กรชั้นนําหลายแห่ง 
ได้นาํมาเป็นแนวคดิหลกัในการสร้างและปรบัปรงุระบบ  
e-Learning ด้วยจดุประสงค์ เพือ่พฒันาศกัยภาพ 
ของพนักงาน ในขณะเดียวกันก็ส่งผลกระทบต่อ 
ช่วงเวลาของงานหลกัให้น้อยทีส่ดุ โดยคณุลกัษณะ 
เด่นของ Microlearning จะประกอบไปด้วย 
เนื้อหาที่สั้น กระชับ ตรงประเด็น และมุง่เน้น 
ที่ใจความสาํคัญของสารที่ต้องการจะสื่อ

MICROLEARNING : 
NEW NORMAL 
LEARNING TREND
เทรนด์การเรียนรู้ของโลกยุคปกติใหม่

เรียบเรียง วีระพงศ์ บัวทองคําวิเศษ

บริบททางสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป 
กอปรกับพัฒนาการของเทคโนโลยี 
เปิดช่องทางให้ Microlearning 
ก้าวเข้ามามีบทบาทเหนือการเรียนรู้ 
แบบเดิม ด้วยจุดเด่นท่ีผู้เรียนสามารถ 
เข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวกสบาย 
ผ่านนวัตกรรมทางเทคโนโลยี
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ทําไมถึงต้องเป็น Microlearning
นักวิจัยจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี Drisden 

สหพันธรัฐเยอรมนี ได้สํารวจความรู้ความเข้าใจ 
ของผู้เรยีนผ่านระบบ e-Learning จาํนวนทัง้หมด  
16 บทเรียน ซึ่งแต่ละบทเรียนจะมีแบบทดสอบ 
หลงัเรยีนเพือ่วดัระดบัความรู้ความเข้าใจ โดยผู้วจิยั
ได้แบ่งกลุ่มผู้เรยีนออกเป็นสามกลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มที ่
ทําแบบทดสอบหลังเรียนจบในแต่ละบททันที  
2) กลุ่มทีท่าํแบบทดสอบหลงัจากเรยีนจบในทกุ ๆ  4 บท 
และ3) กลุ่มทีท่าํแบบทดสอบหลงัจากเรยีนจบไปแล้ว 
ครึ่งหนึ่งของเนื้อหาทั้งหมด จากผลสํารวจพบว่า 

ผู ้เรียนกลุ ่มที่หนึ่งใช ้เวลารวมเฉลี่ยในการทํา 
แบบทดสอบหลงัเรยีนน้อยกว่ากลุม่ทีส่ามถงึร้อยละ 28  
และเมื่อเปรียบเทียบกับกลุ ่มเดียวกัน พบว่า
มีอัตราความแม่นยํามากกว ่าถึงร ้อยละ 20  
และมากกว่าร ้อยละ 8 เมื่อเปรียบเทียบกับ 
กลุ่มทีส่อง จงึสามารถวเิคราะห์ได้ว่าการส่งต่อข้อมลู 
ครั้งละมาก ๆ ส่งผลทางลบต่อปฏิสัมพันธ์ระหว่าง 
ข้อมูลและความสามารถในการรับรู ้และสร้าง 
ความเข้าใจ ในทางกลับกันการทยอยส่งต่อข้อมูล 
อย่างต่อเนื่อง ตามแนวคิด Microlearning นั้น 
กลับส ่งผล เชิ งบวกต ่อปฏิสัมพันธ ์ดั งกล ่าว  
โดยผู้เรียนสามารถที่จะซึมซับเนื้อหาได้มากกว่า 
อย่างมีนัยสําคัญ

กําเนิด Microlearning
Microlearning ถือกําเนิดมาจากพัฒนาการ 

ทางสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี โดยเฉพาะ 
อยา่งยิ่ง เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่เข้ามามีบทบาท 
ในชีวิตประจําวันของมนุษย์ยุคปัจจุบันอย่างมิอาจ 
หลีกเลี่ยงได้ อาทิ การปรากฏตัวของคอมพิวเตอร์ 
ส่วนบุคคล โทรศัพท์เคลื่อนที่ ต่อเนื่องไปจนถึง 
สมาร์ทโฟน และแท็บเล็ต ส่งผลให้ในแต่ละวัน 
ปรากฏซึ่งข้อมูลข่าวสารชิ้นเล็กชิ้นน้อยจํานวน
มหาศาลถู กส ่ง เ ข ้า ม า ในสายตาของผู ้ใ ช  ้
อย่างรวดเรว็ นัน่หมายความว่าการเรยีนรู้มโีอกาส
เกิดขึ้นอยู่ตลอดทุกที่ทุกเวลา รูปแบบของข้อมูล 

13 นาทีทอง คือระยะเวลาท่ีนานท่ีสุด 
ท่ีเน้ือหาการเรียนรู้น้ัน ๆ  
จะถูกพิจารณาให้อยู่ในรูปแบบ 
ของ Microlearning และ 
ช่วงระหว่างนาทีท่ี 2 ถึง 5  
ถือว่าเป็นช่วงท่ีการเรียนรู้ 
จะเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด
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ทีเ่หมาะสมจงึจาํเป็นทีจ่ะต้องสัน้ กระชบั ตรงประเดน็ 
และมุ่งเน้นทีใ่จความสาํคญัของสารทีต้่องการจะสือ่ 
เพื่อสร ้างกระบวนการการเรียนรู ้ให ้กับผู ้ใช  ้
ในห ้วงเวลาอันน ้อยนิด  Microlearning  
จึงถือกาํเนิดขึ้นมา

เปรียบเทียบกับ Macrolearning
การมาถงึของ Microlearning ได้เปลีย่นแปลง 

การเรียนรู ้แบบดั้งเดิมจากหน้ามือเป็นหลังมือ  
กล่าวคือ Macrolearning หรือการป้อนข้อมูล 
ให้ทีละมาก ๆ  ในครั้งเดียว และบ่อยครั้งมีปริมาณ 
ข้อมูลที่มากเกินความจําเป็น จึงเป็นที่มาของ 
การถูกตั้งคําถามถึงประสิทธิภาพและความคุ้มค่า 
ว่าสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจต่อผู้เรยีนได้มาก 
เท่ากบัปรมิาณข้อมลูทีถ่กูส่งออกไปครัง้ละมาก ๆ 
ซึ่งงานวิจัยหลายชิ้นก็พบว่า Macrolearning  
มีประสิทธิภาพในการดึงความสนใจของผู้เรียน 
ด้อยกว่าถึงร้อยละ 20 และผู้เรียนจํานวนกว่า 
ร้อยละ 40 ซึง่พบว่าเนือ้หาทีไ่ด้รบันัน้ มปีรมิาณมากเกิน
ความจาํเป็น ฉะนัน้ในมติติรงกนัข้าม การป้อนข้อมลู 
ตามแบบฉบับของ Microlearning จึงถูกนํามา 
ใช้เป็นรูปแบบการเรียนรู้แห่งทศวรรษ กล่าวอีก 
นัยหนึ่งก็คือ Microlearning เน้นให้ผู ้เรียนรู ้
แต่สิง่ทีจ่าํเป็นต้องรู้เท่านัน้ โดยนอกจากจะสามารถ 
ดึ งความสนใจของผู ้เ รี ยนได ้ดี กว ่าแล ้วนั้ น 
ยงัไม่สร้างความชะงกังนัต่อสภาพแวดล้อมการทาํงาน 
ร่วมกันอีกด้วย

เน้ือหาท่ีส้ัน กระชับ ตรงประเด็น 
มุ่งเน้นท่ีใจความสําคัญของสาร 
ท่ีต้องการจะส่ือ คือคุณลักษณะเด่น 
ของ Microlearning โดยต้องมี 
วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 
เพียงหน่ึงหัวข้อ หรือมากท่ีสุด 
ไม่เกินสองหัวข้อด้วยกัน

เล็กพริกข้ีหนู
Microlearning ถูกขนานนามอีกชื่อหนึ่งว่า  

Bite-sized จากรูปแบบของข้อมูลที่ถูกย่อย 
จนเหลือชิ้นเล็กมาก ๆ แต่ถึงแม้ว่าจะเล็ก แต่ก็เล็ก 
พรกิขีห้น ูเนือ่งจาก Bite-sized เป็นข้อมลูชิน้เลก็ 
ที่เปี่ยมไปด้วยคุณภาพ มีความเชื่อมโยงต่อเนื่อง 
ซึ่งกันและกัน เป็นการใช้ประโยชน์จากห้วงเวลา 
อนัน้อยนดิให้มปีระสทิธภิาพมากทีส่ดุ โดยระยะเวลา 
13 นาที คือระยะเวลานานที่สุดที่เนื้อหานั้น ๆ 
จะถูกพิจารณาให้เรียกว่า Microlearning ทั้งนี้ 
ระยะเวลาในอุดมคติจะอยู ่ที่ 10 นาทีเท่านั้น 
และในระยะเวลา 10 นาทนีี ้ช่วงเวลาทีม่ปีระสทิธภิาพ 
ต่อความสามารถในการรับรู้และสร้างความเข้าใจ 
มากที่สุด คือช่วงระหว่างนาทีที่ 2 - 5 เท่านั้น  
อนึ่ง เนื้อหาในการเรียนรู้แบบ Microlearning  
จะต้องมีวัตถุประสงค์การเรียนรู้เพียงหนึ่งหัวข้อ
หรือมากที่สุดไม่เกินสองหัวข้อด้วยกัน

เจาะลึกถึงกระบวนการ
การทาํงานของการเรยีนรู้แบบ Microlearning 

สามารถอธิบายผ่าน 2 ทฤษฎี ได้แก่
1) ทฤษฎกีารเรยีนรู้แบบมช่ีองว่าง (Spaced  

Learning Theory) หมายถึง การเว้นช่องว่าง 
เพือ่ให้เกิดการเรยีนรู้อย่างมปีระสทิธภิาพโดยผ่าน 
การกระจายตัวของชุดข้อมูลในปริมาณเท่า ๆ กัน 
ตลอดช่วงเวลาของการเรยีนรู้ ก่อให้เกิดการเรยีนรู้ 
อย่างต่อเนื่องเป็นประจํา
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2) ทฤษฎีว่าด้วยการผ่อนภาระต่อการสร้าง
ความสามารถในการรับรู้และสร้างความเข้าใจ 
ผ่านการย่อยข้อมูลที่มีมากมายมหาศาลให้กลาย 
เป ็นข ้อมูลชิ้นเล็ก ๆ ลักษณะ Bite-sized  
(Cognitive Load Theory) โดยเมือ่นาํข้อมลูชิน้โต 
ทีถ่กูลดขนาดให้มลีกัษณะ Bite-sized มากระจาย 
โดยมช่ีองว่างระหว่างการเรยีนรู้ในปรมิาณเท่า ๆ  กนั 
จะช่วยสร้างสภาพแวดล้อมแบบใหม่โดยสิ้นเชิง 
ให้กบัผู้เรยีน และทาํให้สภาพแวดล้อมในการรับรู ้
และสร้างความเข้าใจทํางานแบบไม่หนักหน่วง 
จนเกินไป ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถสร้างพฤติกรรม 
การเรียนรู ้ในรูปแบบของตัวเองอย่างต่อเนื่อง 
เป็นประจํา และจนนํามาสูก่ารสร้างความทรงจํา 
ในระยะยาว โดยงานวิจัยจากมหาวิทยาลัย 
เทคโนโลยี Drisden พบว่า Microlearning  
สามารถสร้างประสิทธิภาพในการเก็บรักษาข้อมูล 
ในระยะยาวได้ดีกว่าถึงร้อยละ 20

ค้นหา Microlearning  
ได้จากท่ีไหนบ้าง

นอกจากระบบ  E- learn ing แล ้วนั้ น  
Microlearning มกัพบได้ในทัว่ไปตามแพลตฟอร์ม 
ออนไลน์ เช่น Youtube Facebook Instagram  
พอดแคสต์ คอร์สเรียนออนไลน์ อินโฟกราฟิก  
หรือบรรดาโปสเตอร์ให้ความรู้ตามสถานที่ต่าง ๆ 
ยักษ ์ใหญ ่อย ่าง  Google เองก็นําแนวคิด  
Microlearning มาใช้เป็นแนวทางในการเผยแพร่ 
ข ้อมูลการตลาดเชิงดิจิทัลผ ่านทางเว็บไซต ์ 
thinkwithgoogle.com

จากลักษณะเด่นของ Micolearning ที่สั้น  
กระชับ ตรงประเด็น และมุ่งเน้นที่ใจความสําคัญ 
ของสารที่ต ้องการจะสื่อ Microlearning 
จงึไม่สร้างความชะงกังนัต่อสภาพแวดล้อมการทาํงาน 
รว่มกัน มากกว่านั้นยังเอื้อให้เกิดการกระจายตัว 
ของข้อมูลโดยมีช่องวา่งเฉลี่ยเท่า ๆ กัน และ 
ในท้ายที่สุดนําไปสู่การส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรม 
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่องจนกลายเป็นนิสัย ผู้เรียน 
จึงมีโอกาสสร้างประสิทธิภาพในการเก็บรักษา 
ข้อมูลในระยะยาวได้ดีกว่า 
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โควิด-19 ความท้าทายใหม่
แห่งมนุษยชาติ

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส ตั้งแต่ 
ปี 2563 ที่ผ่านมาเป็นเชื้อไวรัสในกลุ่มซาร์  
(SARS-CoV-2) ซึ่งไวรัสตัวร้ายนี้มีชื่อ 
เรียกว่า“ไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019” 
(Coronavirus Disease Starting in 2019)  
โดยทางองค์การอนามยัโลก (WHO) ได้มกีาร 
ตัง้ชือ่ให้มนัอย่างเป็นทางการในภายหลงัว่า  
“โควิด-19” (Covid-19)

เชือ้ไวรสัโควดิ-19 นบัว่าเป็นวกิฤตการณ์ 
ทางด้านสขุภาพครัง้ใหญ่ มจีาํนวนผู้เสยีชวีติ 
เนือ่งจากการตดิเชือ้เพิม่สงูขึน้อย่างต่อเนือ่ง 
ในหลายประเทศทั่วโลก เชื้อไวรัสชนิดนี ้
แพร่ระบาดอย่างรวดเรว็และขยายเป็นวงกว้าง 
ทั่วโลกมีการค้นคว้าวิจัยและเร่งผลิตวัคซีน 

เรียบเรียง กฤษณา กาญจนเพ็ญ

โควิด-19 มีส่วนสําคัญ 
ในการผลักดันให้ผู้สอน 
ต้องพัฒนาศักยภาพ 
ในหลายมิติ และการพูดคุย
กับ ดร. ภัทรพรรณ ทําดี 
จากคณะสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
ทําให้รู้ว่าจะใช้วิกฤตนี้ 
พัฒนาตนเองได้อย่างไร

NEW OPPORTUNITY 
TO DEVELOP 
TEACHER POTENTIAL
วิกฤตโควิด-19 โอกาสใหม่ของการพัฒนาครู
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จากวิกฤตคร้ังน้ี
ท้ังผู้สอน ผู้เรียน 

และบุคลากร
ทางการศึกษา  
ต้องปรับตัว 

และเปล่ียนแปลง
ระบบการศึกษา 

โดยมเีป้าหมายเพือ่ลดการระบาดและหยดุยัง้ 
เชือ้ไวรสัโดยเรว็ แต่ทว่าในปัจจบุนัยงัคงต้อง 
มีการเก็บข้อมูลประสิทธิภาพการใช้งาน 
ของวัคซีนเพื่อเป็นฐานข้อมูลในการพัฒนา 
ต่อไป เวลานี้จึงต้องอาศัยเวลาควบคู่ไปกับ 
มาตรการการป้องกันการแพร่ระบาดอย่าง 
เข้มงวด โดยที่หลายประเทศต้องรับมือ 
กับวิกฤตโควิด-19 (Covid-19 Crisis)  
ด้วยมาตรการต่าง ๆ  ทัง้การปรบัเปลีย่นวถิชีวีติ 

และเว้นการดําเนินกิจกรรมที่เคยทําร่วมกัน  
เพือ่รกัษาระยะห่าง (Social Distancing)  
ป้องกันการแพร่ระบาดของเชื้อให้มากที่สุด 
เช่นเดียวกันประเทศไทยก็ได้รับผลกระทบ 
จากไวรัสโควิด-19 จากการแพร่ระบาดจน 
มีผู ้ติดเชื้อภายในประเทศและการติดเชื้อ 
ที่มาจากต่างประเทศ ทางภาครัฐ เอกชน  
และภาคประชาชนต้องเตรียมตัวรับมือ 
และแก้ไขปัญหาหลังจากได้รับผลกระทบ 
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งต้องมีการปรับตัว 
และเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทของสังคม

วิกฤตโควิด-19 นั้นยังสร้างผลกระทบ 
ทั้งในระดับปฐมภูมิและทุติยภูมิ นอกจาก 
จะเป็นวิกฤตที่สร้างผลกระทบต่อสุขภาพ 
ของประชากรทั้งโลกแล้ว ยังส่งผลกระทบ 
ในแง่ของระบบเศรษฐกิจและสังคมซึ่งม ี
การคาดการณ์ว่าอาจต้องใช้เวลาในการฟ้ืนฟู 
และเยยีวยาเป็นเวลานานถงึแม้ว่าการระบาด 
จะยุติลงไปแล้วก็ตาม

ในส่วนของมิติทางด้าน “การศึกษา”  
ซึ่งเป็นรากฐานสําคัญอีกส่วนหนึ่งที่ได้รับ 
ผลกระทบ ส่งผลให้ระบบการศึกษาตอ้ง 
พบกับการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ กว่า 190  
ประเทศและทุกทวีปมีการปิดโรงเรียนและ 
พื้นที่การเรียนรู้ ส่งผลกระทบร้อยละ 94  
ของประชากรนักศึกษาทั่วโลก และส่งผล 
กระทบมากถึงร้อยละ 99 ของประเทศทีม่ี 
รายได้ตํา่และปานกลาง ครกูว่า 63 ล้านคน 
ได้รบัผลกระทบเช่นเดยีวกนั จากวกิฤตครัง้นี ้
ต้องมีการปรับตัวและเปลี่ยนแปลงระบบ 
การศึกษาทั้งผู้สอนและผู้เรียน รวมไปถึง 
บุคลากรทางการศึกษาที่ต้องดําเนินการให ้
สอดคล้องและยังคงจัดการเรื่องการเรียน 
การสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

โดยในต่างประเทศ เช่น สหราชอาณาจกัร 
สหรฐัอเมรกิา และประเทศในแถบทวปียโุรป  
เป็นผู้ริเริ่มการเรียนผ่านสื่อออนไลน์ เพราะ 
เป็นประเทศทีพ่ฒันาทางด้านอเิลก็ทรอนกิส์  
และเทคโนโลยีที่ส่งเสริมทางด้านการเรียน  
เสริมสร้างการศึกษาได้อย่างรวดเร็วและ 
มคีณุภาพ การใช้เทคโนโลยแีละระบบออนไลน์ 
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เป็นทีย่อมรบัระดบัสากล มปีระสทิธภิาพ และใช้อย่าง 
แพร่หลายเป็นเวลานาน เช่น การเรยีนรู้ด้วยตนเอง  
(Online Homeschool) เนือ่งด้วยบรบิททางสงัคม  
เทคโนโลยีและวิถีชีวิตที่หลากหลาย จึงมีตัวเลือก 
ทางการเรยีนนอกเหนอืจากการเรยีนในสถานศกึษา  
ซึ่งจะแตกต่างจากระบบการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ในประเทศไทยที่ยังไม่ได้มีการนําเอาเทคโนโลยี 
และระบบการสอนระยะไกลมาใช้ในการสอนอย่าง 
เต็มรูปแบบ เนื่องด้วยบริบทของสังคมไทยที่มี 
หลักสูตรและกระบวนการสอนที่มีความซับซ้อน  
ผู้เรยีนรู้มคีวามจาํเพาะแตกต่างกนัไป โดยการเรยีน 
ในสถานศึกษาผู้สอนจะสามารถประเมินได้ว่าต้อง 
เสริมทักษะและเพิ่มเนื้อหาส่วนไหนให้แก่ผู้เรียน  
รวมไปถึงการสร้างกิจกรรมต่าง ๆ ที่ช่วยส่งเสริม 
ในหลายด้าน ซึง่นกัเรยีนอาจไม่สามารถหาได้จาก 
เฉพาะในเนือ้หาหรอืในห้องเรยีน เช่น ความสมัพนัธ์ 
ระหว่างบุคคลและสังคม รวมไปถึงด้านจริยธรรม  
ในทางปฏิบัติอาจจะพบเจอกับปัญหาที่ไม่ได้มีอยู่ 
ในบทเรียน ดังนั้น การเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 
จึงสอดคล้องกับหลักสูตรและพฤติกรรมการเรียน 
การสอนมากที่สุด

ปัจจบุนั เทคโนโลยต่ีาง ๆ  ทาํให้การเรยีนการสอน 
ไม่ถูกจํากัดเรื่อง "พื้นที่และเวลา" ข้อมูลข่าวสาร 
จากทัว่โลกสามารถถ่ายทอดไปยงัประเทศอืน่ ๆ  ได้ 
และมรีะบบการตดิต่อสือ่สารกนัหลากหลายรปูแบบ 
ไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารแบบทางเดียว การสื่อสาร 
ระหว่างบคุคลหรอืระหว่างกลุ่ม รวมไปถงึ สามารถ 
ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีนํามาประยุกต์ใช้ให ้
สอดคล้องกับการเรียนภายใต้บริบทของสังคมได้

ในมติขิองผู้สอนการนาํสือ่ออนไลน์มาประยกุต์ 
การสอนนัน้เป็นประโยชน์อย่างยิง่ในการเสรมิสร้าง 
ความเข้าใจได้มากยิ่งขึ้น และในมิติของผูเ้รียนนั้น 
สื่อออนไลน์ช่วยส่งเสริมความเข้าใจในการเรียน 
อย่างรวดเร็ว การเรียนรู้ผ่านสื่อออนไลน์อาจเป็น 
ช่องทางทีท่าํให้เกิดประโยชน์ทางการเรยีนรู้มากทีส่ดุ 
และเข้าถึงได้มากที่สุด ซึ่งในระบบการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานยังไม ่มีการนําเอาเทคโนโลยีและ 
สือ่ออนไลน์มาประยกุต์ใช้อย่างเตม็รปูแบบ การใช้สือ่ 
อาจเป็นเพียงตัวกลางที่ผสมผสานกับการสอน 
ในสถานศึกษา ดังนั้น การเรียนรู้ผ่านสื่อออนไลน์ 
ในปัจจบุนันัน้ ถอืว่าจะเป็นช่องทางทีส่ามารถเข้าถงึ 

แหล่งข้อมลูทีเ่ข้าถงึได้ง่าย และสิง่ทีท่าํให้สือ่ออนไลน์ 
เกิดขึน้และพฒันาอย่างต่อเนือ่งคอืความสอดคล้อง 
ต่อความต้องการของผู้ใช้งานในปัจจุบัน 

วิกฤตโควิด-19 จึงเป็นช่วงเวลาที่ผู้สอนจะมี 
การปรับเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพเพิ่มขึ้น 
ได้อย่างรวดเร็วในหลากหลายด้าน ซึ่งในเวลานี ้
การพฒันาศกัยภาพด้านการใช้เทคโนโลยเีป็นเรือ่ง 
ที่สําคัญ เพราะเทคโนโลยีและการเรียนออนไลน ์
เป็นช่องทางในการสอนทีส่อดคล้องกบัสถานการณ์ 
ปัจจุบันมากที่สุด

ผลักดันศักยภาพการใช้เทคโนโลยี
ของผู้สอน

จากการแพร่ระบาดของโควิด -19 ทําให้ระบบ 
การศึกษาต้องปรับเปลี่ยนวิธีการสื่อสารครั้งใหญ ่
ทีส่ดุในประวตัศิาสตร์ซึง่ส่งผลกระทบในระดบัสากล 
ทั้งผูส้อนและผู้เรียนทั่วโลก ทั้งในระดับอนุบาล 
ไปจนถงึระดบัมธัยมศกึษา อาชวีศกึษา การฝึกอบรม 
รวมไปถงึสถาบนัอดุมศกึษา การเรยีนรู้สาํหรบัผู้ใหญ่  
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จากเทคโนโลยีได้อย่างเต็มที่ เนื่องจากขาดทักษะ 
หรือความเข้าใจ ถึงแม้ว่าสถานการณ์โควิด-19  
จะส่งผลกระทบในหลายแง่มุม รวมไปถึงระบบ 
การศึกษาในประเทศไทยที่จะต้องเปลี่ยนแปลง 
รูปแบบ เพื่อยังคงถ่ายทอดเนื้อหาสาระความรู้ 
ได้อย่างต่อเนื่อง ทําให้ผู้สอนจะต้องหาช่องทาง 
ในการสื่อสารและเลือกใช้เทคโนโลยีในการสอน 
ที่ต่างจากเดิมเต็มรูปแบบเป็นครั้งแรก เทคโนโลย ี
และระบบออนไลน์จะเป็นแนวทางในการเชื่อม 
ผู ้สอนและผู ้เรียนใหส้ามารถสื่อสารร่วมกันได้  
ภายใต้มาตรการการป้องกนัการระบาดของรฐับาล

โดยปกติระบบการศึกษาในประเทศไทย 
มีการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาเป็นหลัก  
ซึ่งมีการใช้เทคโนโลยีผสมผสานในการสอนบ้าง  
แต่เมื่อพบกับสถานการณ์โควิด-19 ผู้สอนต้อง 
พัฒนาศักยภาพด้านการใช้เทคโนโลยีในการสอน 
ภายใต้สถานการณ์ทีส่ร้างความเปลีย่นแปลง ผู้สอน 
ต้องใช้ประโยชน์ของเทคโนโลยีเพื่อนํามาใช้เพื่อ 
การสอนในระบบการศึกษาขั้นพื้นฐาน หากผู้สอน 
ไม่มีพื้นฐานหรือความเข้าใจด้านเทคโนโลยีต้องม ี
การปรับตัวและศึกษาวิธีการใช้งานอย่างรวดเร็ว  
ซึ่งจากการระบาดของโควิด-19 ครั้งแรกเมื่อ 
ปี 2563 เริ่มให้มีการจัดระบบการเรียนการสอน 
ในรูปแบบออนไลน์ครั้งแรก ผู ้สอนและผู ้เรียน 
ต้องเรียนรู้เทคโนโลยีที่ไม่เคยได้ใช้มาก่อนอยา่ง 
โปรแกรมทีใ่ช้ในการสือ่สารหรอืการใช้งานอปุกรณ์ 
เทคโนโลยี เช่น คอมพิวเตอร์

“เริ่มมีการใช้งานเทคโนโลยีและโปรแกรม 
การสอนออนไลน์ตั้งแต่มีการระบาดของโควิด-19  
ช่วงแรกเมื่อปีที่แล้ว ต้องมีการปรับตัวและเรียนรู ้
เยอะมากในเรื่องการใช้โปรแกรม ซึ่งมีระยะเวลา 
การเตรียมตัวที่ค่อนข้างกะทันหัน จากที่เราไม่ได้ 
เรียนรู ้อะไรในเรื่องพวกนี้เลย ก็ต้องมาเรียนรู ้ 
ใหม่หมดตัง้แต่เรือ่งของโปรแกรมว่ามโีปรแกรมอะไร 
บ้างที่จะใช้ได้”

ผศ .ดร .ภัทรพรรณ ทําดี อาจารย ์ประจํา 
คณะสงัคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ กล่าวถงึ 
การเตรียมตัวจากการระบาดครั้งแรก โดยเปลี่ยน 
รูปแบบการสอนออฟไลน์มาเป็นรูปแบบออนไลน ์
อย่างเตม็รปูแบบ เปรยีบเทยีบกบัสถานการณ์ปกติ 
ที่ใช้เทคโนโลยีบางส่วนเข้ามาผสมผสานเท่านั้น

จากการระบาดของโควิด-19
เด็กและเยาวชนกว่า 1.58 พันล้านคน 
ใน 200 ประเทศท่ัวโลก พลาดโอกาส 

ในการเรียนรู้และพัฒนาในช่วงวัยเรียน 
เพราะการเปล่ียนแปลงจาก

ระบบออฟไลน์มาเป็นออนไลน์

และสถานประกอบการพัฒนาทักษะในเดือน 
เมษายน 2563 ร้อยละ 94 ของประชากรนกัศกึษา 
ได้รบัผลกระทบโดยตรงจากการระบาดของโควดิ-19 
มีเด็กและเยาวชนจํานวนกว่า 1.58 พันล้านคน  
ใน 200 ประเทศทัว่โลก พลาดโอกาสในการเรยีนรู้ 
และพัฒนาในช่วงวัยเรียน เพราะการเปลี่ยนจาก 
สภาพแวดล้อมในสถานศกึษาซึง่เป็นระบบออฟไลน์ 
มาเป็นออนไลน์และขึน้อยู่กบัความพร้อมของผู้สอน 
และผู้เรียนในการใช้เทคโนโลยี ซึ่งข้อจํากัดของ 
ผู้สอนส่วนหนึ่งคือการที่ไม่สามารถใช้ประโยชน์
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“การสอนก่อนหน้านี้ก็จะมีการใช้เทคโนโลย ี
กับโปรแกรมอยู่บ้าง เช่น การทําเนื้อหาการสอน 
ในรูปแบบของ powerpoint ประมาณนี้ แต่ยัง 
ไม่ได้ใช้เทคโนโลยกีบัการสอนเตม็รปูแบบมาก่อน”

ดังนั้น สถานการณ์โควิด-19 จึงเป็นปัจจัย 
สาํคญัในการผลกัดนัและพฒันาศกัยภาพทัง้ผู้สอน 
และผู้เรียนให้ใช้เทคโนโลยีอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  
ในส่วนของผู้เรียนก็จําเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยน 
เช่นเดียวกัน ศิริกานต์ ไทยเกื้อ นิสิตมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ ผู้ได้รับผลกระทบกล่าวว่า

“ต ้องมา เรี ยนรู ้เ รื่ อ งแอปพลิ เคชั นหรื อ 
ตัวเทคโนโลยีเพิ่มด้วย ถึงจะใช้เทคโนโลยีกัน 
ในชีวิตประจําวันอยู ่แต ่ก็ยังไม ่เคยปรับใช ้กับ 
การเรียนออนไลน์”

ถึงแม้ว่าผู ้เรียนในปัจจุบันจะสามารถเรียนรู ้ 
และพฒันาทางเทคโนโลยไีด้อย่างรวดเรว็ แต่สาํหรบั 
ผู้สอนในบางสว่นอาจพบกับปัญหาที่ต้องเรียนรู้ 
เทคโนโลยีและระบบออนไลน์ไปพร้อมกัน

“ถ้าเป็นอาจารย์ที่ใช้งานเทคโนโลยีอยู ่แล้ว  
จะมีวิธีการสอนและวิธีการรับมือกับเด็กได้ดีกว่า 
ทาํให้บางทกีารสอนออนไลน์จะดขีึน้กว่าเดมิ แต่ถ้า 
เป็นอาจารย์ระดบัอาวโุสกจ็ะยงัถามผู้เรยีนเกีย่วกบั 
การใช ้งานโปรแกรมอยู ่ แต ่ก็มีการพัฒนา 
การใช้งานโปรแกรมที่ดีขึ้น”

การพัฒนาการสอนด้วยเทคโนโลยีในช่วงแรก 
อาจพบปัญหาเนื่องจากยังไม่คุ ้นชินกับการนํา 
เทคโนโลยมีาประยกุต์ใช้ แต่ด้วยการเรยีนการสอน 
ยังคงต ้องดําเนินต ่อไป จึงได ้เกิดการพัฒนา 
ทางด้านการใช้งาน และเรยีนรู้การใช้งานเทคนคิต่าง ๆ   
ทําให้เกิดความคล่องตัวทางด้านการสอนมากขึ้น

“ในหลายสถาบันมีโครงการอบรมการใช  ้
เทคโนโลย ีและระบบการสอนออนไลน์ให้แก่ผู้สอน  
เพราะยังมีหลายส่วนที่ต ้องเรียนรูแ้ละพัฒนา  
ช่วงแรกอาจจะต้องมีการลองผิดลองถูกในการใช้ 
โปรแกรม ถงึจะค้นพบข้อจาํกดัและสามารถเลอืกใช้ 
โปรแกรมนั้นได้อย่างถูกต้อง”

สถาบันการศึกษาหลายแห่งพยายามที่จะ 
พัฒนาประสิทธิภาพการสอนผ่านระบบเทคโนโลย ี
ให้ดียิ่งขึ้นด้วยการจัดโครงการสอนและอบรม 
ผู ้สอนในการใช้งานเทคโนโลยีและโปรแกรม  
ซึ่งข้อดีของการนาํเอาเทคโนโลยีใช้ในการสอน คือ  

การเพิ่มช่องทางการเรียนรู้ การจัดการกับระบบ 
ต่าง ๆ สามารถทําได้แม่นยํามากยิ่งขึ้น ช่วยให้ 
สามารถเก็บข้อมูลการเรียนการสอนและผู้เรียน 
การเรียนรู้เพิ่มเติมได้ด้วยตนเองได้ และที่สําคัญ 
ยังทําให้ผู ้สอนต้องพัฒนาศักยภาพในการสอน 
อยู่เสมออีกด้วย

การเรียนรู้การแก้ปัญหา 
และพัฒนาศักยภาพ

นอกจากการพัฒนาศักยภาพด ้านการใช ้ 
เทคโนโลยีแล้ว การพัฒนาศักยภาพการจัดการ 
กับระบบการสอนหรือการแก้ไขปัญหาต้องดําเนิน 
ควบคู ่ไปกับการใช้เทคโนโลยีก็เป็นเรื่องสําคัญ  
เนื่องจากการใช้เทคโนโลยีหรือระบบการสอน 
ทางไกล ต้องมีการจัดการและเตรียมตัวเพิ่มเติม 
ทั้งในแง่ของผู้สอนและระบบการสอน

มิติทางด้านการพัฒนาศักยภาพของผู ้สอน  
คือทําให้ผู ้สอนมีการใช้เวลาในการเตรียมการ 
ทั้งในแง่ของเนื้อหาที่จะต้องมีการปรับเปลี่ยน 
ให้เข้ากับสถานการณ์ มีความกระชับหรือทําให้ 
ผู้เรียนสามารถเข้าใจเนื้อหาได้มากที่สุด เนื่องจาก 
การเรียนผ่านระบบออนไลน์หรือการเรียนทางไกล 
ทาํให้ผู้สอนและผู้เรยีนมปีฏสิมัพนัธ์ร่วมกนัน้อยลง 
ผู้สอนจะไม่สามารถสังเกตได้ว่าผู้เรียนนั้นเข้าใจ 
ในเนื้อหามากน้อยเพียงใด รวมไปถึงรูปแบบของ 
การประเมินผลทางการเรียนก็จะต้องปรับเปลี่ยน 
ให้สอดคล้องกับบริบทสังคม ผู ้สอนจะต้องหา 
โอกาสในการสร้างกิจกรรมเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียน 
มีปฏิสัมพันธ์ร ่วมกัน และเนื่องด้วยการเรียน 
การสอนเป็นรปูแบบออนไลน์ การทาํงานของผู้สอน 
ก็จะทํางานได้อย่างไม่มีข้อจํากัดทางด้านเวลา  
สิ่งที่ผู ้สอนต้องทําก็คือการเตรียมตัวให้พร้อม 

การพัฒนาศักยภาพของผู้สอน 
คือทําให้ผู้สอนมีการใช้เวลา 
ในการเตรียมการท้ังในแง่ของเน้ือหา
ท่ีจะต้องมีการปรับเปล่ียนให้เข้ากับ
สถานการณ์ มีความกระชับหรือทําให้ 
ผู้เรียนสามารถเข้าใจเน้ือหาได้มากท่ีสุด
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กับเรื่องการติดต่อสื่อสารเพราะในระบบออนไลน์ 
ผู้เรียนสามารถติดต่อผู้สอนได้ตลอดเวลา ปัญหา 
ที่ผู้สอนจะต้องทําการปรับแก้ต่อไปคือ การจัดการ 
ด้านเวลาของตนเอง ผู้สอนจะไม่สามารถแยกขาด 
ระหว่างช่วงเวลาการทํางานได้อย่างสิ้นเชิง

“ต้องมีการจัดการเยอะขึ้นต้องใช้เวลา เพราะ 
เป็นสิ่งที่เราต้องทําเพิ่มเติมมา ผู้เรียนสามารถ 
ติดต่อเข้ามาได้ตลอดเวลา ดังนั้นจะต้องมีการแบ่ง 
ช่วงเวลาระหว่างเวลาส่วนตัวกับเวลาในการสอน 
อย่างชัดเจน”

มิติทางด้านการจัดการของผู้สอน โดยผู้สอน 
จาํเป็นทีจ่ะต้องมคีวามเข้าใจด้านการใช้เทคโนโลย ี
และเตรยีมการสอนบนห้องเรยีนออนไลน์เป็นประจาํ 
ต้องมีวิธีการในการจัดระบบห้องเรียนออนไลน์  
รวมไปถึงในแง ่ที่ผู ้สอนและผู ้เรียนมีข ้อจํากัด 
ด้านการใช้เทคโนโลยหีรอืมมีติทิางด้านอืน่ ๆ  ทีต่่างกนั 
ดังนั้น ผู้สอนจะต้องมีวิธีการจัดการกับปัญหานี ้
ได้อย่างรวดเร็ว

“ในการเตรยีมการสอนจะต้องนกึถงึผู้เรยีนด้วย  
เพราะฉะนั้น ทุกครั้งที่เราจะใช้วิธีการใดก็แล้วแต่  
เราก็ต้องนึกถึงข้อจํากัดของฝั่งผู้เรียนตลอด เช่น 
ช่องทางในการสื่อสาร ข้อจํากัดของผู้เรียนบางคน 
ก็ไม่ได้อยู่ในสถานที่ที่พร้อมในการเรียนออนไลน์  
หรอือปุกรณ์ทีม่ไีม่สามารถเอือ้อาํนวยต่อการเรยีนได้  
ดังนั้น ผู้สอนจึงจําเป็นที่จะต้องมีความยืดหยุ่น” 
ดร.ภัทรพรรณ กล่าว

การพัฒนาศักยภาพในการสอน
อย่างต่อเน่ืองในอนาคต

ในปัจจบุนัยงัไม่มใีครทราบแน่ชดัว่าการระบาด 
ของโควดิ-19 จะยตุลิงเมือ่ใด ดังนั้นจนกว่าจะได้รับ 
วัคซีนที่ถูกพัฒนามาใชไ้ด้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ต้องอาศัยเวลาและมาตรการป้องกันอย่างเข้มงวด  
และระบบการศึกษายังคงต ้องใช ้เทคโนโลยี 
เป็นสือ่กลางในการตดิต่อและเผยแพร่เนือ้หาความรู้ต่อไป 
ผู้สอนต้องพัฒนาศักยภาพตนเองอยา่งต่อเนื่อง 
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เพือ่เปลีย่นแปลงให้ทนักบับรบิทของสงัคม ในอนาคต 
รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์จะแพร่หลาย 
และสามารถเข้าถึงได้ง่ายมากยิ่งขึ้น เนื่องจาก 
การเรียนรู้จากการได้ใช้เทคโนโลยีในช่วงวิกฤตนี้  
และถึงแม้ว่าการระบาดของโควิด-19 จะสามารถ 
ยับยั้งการแพร่ระบาดได้อย่างสมบูรณ์ ในเรื่อง 
การเรยีนการสอนจะมทีางเลอืก ไม่จาํเป็นต้องกลบั 
ไปเรียนในห้องเรียนเพียงอย่างเดียว เนื่องจากเรา 
ได้มกีารพฒันาศกัยภาพและเทคนคิทางด้านการใช้ 
เทคโนโลยีมาแล้ว สามารถนําไปประยุกต์ใช้งาน 
ผสมผสานกับการเรียนการสอนให้มีความทันสมัย 
และมีความน่าสนใจดึงดูดนักเรียนได้มากขึ้น

 ดร.ภทัรพรรณ กล่าวว่า “เราสามารถเดนิต่อไป 
โดยใช้เทคโนโลยเีป็นตวัเสรมิกบัการเรยีนการสอน 
ในห้องเรียนได้ ดว้ยการใช้ห้องเรียนออนไลน์มา 
ผสมผสานกับการเรียนรู้แบบเดิมได้ดีมากยิ่งขึ้น”

ในสถานการณ์โควิด-19 ไม่เพียงแต่ต้องการ 
ความรู้และทักษะเท่านั้น แต่ยังต้องมีความเข้าใจ 
ในการสอนออนไลน์ ดังนั้น ต้องให้ความสําคัญ 
กับการเรียนรู้และการพัฒนาศักยภาพในตนเอง 
ของผู้สอน ซึ่งเป็นหนึ่งในโครงสร้างที่สําคัญที่สุด
เป็นผู้ให้รากฐานด้านความรู้ ผู้สอนจงึเป็นทรพัยากร 
ทีส่าํคญัทีจ่ะต้องปรบัตวัให้เข้ากบัการเรยีนการสอน 
ออนไลน์หรือการสอนระยะไกล
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ด้านมิติการจัดการของผู้สอนเป็นส่วนสําคัญ 
ที่ทําให้เกิดประสิทธิภาพในการสอนมากขึ้น เช่น  
การจดัการด้านเนือ้หาการสอนในรปูแบบการเรยีน 
ในระบบออนไลน์ซึ่งมีความแตกต่างจากการเรียน 
ในสถานศึกษาอย่างสิ้นเชิง

ผู ้เรียนอาจจะไม่ไดม้ีปฏิสัมพันธก์ับผู ้สอน 
ได ้อย ่างเต็มที่ ดังนั้น เนื้อหาการเรียนต ้อง 
มีการปรับเปลี่ยนให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจได้ง่าย 
มากขึ้น รวมไปถึงวิธีการสอนหรือกิจกรรมที่ผู้สอน 
นาํมาประยกุต์ใช้กบัการสอนเพือ่ดงึดดูความสนใจ 
และการเสริมสร้างการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน

ทางด ้านศักยภาพของการใช ้เทคโนโลยี 
จะมีการพัฒนาจากเดิมอย่างรวดเร็ว การนํา 
เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอน 
ในสถานการณ์ปัจจุบัน ซึ่งเป็นเรื่องที่ไม่สามารถ 
หลีกเลี่ยงได้ ระบบการสอนรูปแบบออนไลน  ์
เป็นช่องทางที่เหมาะสมที่สุดในการติดต่อสื่อสาร 
ระหว่างกนั ซึง่ผู้สอนบางรายอาจมกีารใช้เทคโนโลยี 
ในการนํามาประยุกต์ใช้กับการสอนเป็นประจํา  
แต่ผู้สอนบางรายต้องมกีารเรยีนรู้ทีจ่ะเริม่ใช้ระบบ 
ออนไลน์หรอืโปรแกรมใหม่ไปพร้อม ๆ  กบัการปรบั 
รูปแบบเนื้อหา

ปฏิเสธไม่ได้เลยว่าวิกฤตโควิด-19 เป็นปัจจัย 
ที่สร้างโอกาสในการผลักดันการพัฒนาศักยภาพ 
ของผู ้สอนได้อย ่างรวดเร็ว ด้วยเวลาที่จํากัด  
ผู้สอนต้องมีการเรียนรู้และเปลี่ยนแปลงทั้งในแง ่
วิถีชีวิต การจัดการ และการพัฒนาทางด้านการใช้ 
เทคโนโลยีเพื่อหาช่องทางในการสื่อสารกับผู้เรียน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด หากไม่เจอ 

กับวิกฤตโควิด-19 ผู้สอนอาจมีการเริ่มพัฒนา 
ศักยภาพในมิติด้านการใช้เทคโนโลยีอาจอย่าง 
ล่าช้า ซึ่งในตอนนี้ต้องพัฒนาศักยภาพของตนเอง 
อย่างรวดเร็ว 

ดั งนั้ น  ในช ่ว ง เวลาวิ กฤตถึ งแม ้จะต ้อง 
มีการเปลี่ยนแปลงการดําเนินชีวิต รักษาระยะห่าง  
และมีการปิดสถานศึกษาตามมาตรการของรัฐ  
การพัฒนาศักยภาพสามารถสร้างได้ด้วยตนเอง 
จากการค้นคว้าหาความรู้บนสื่อออนไลน์รวมกับ 
ประสบการณ์ส่วนตัวของผู ้สอนซึ่งจะส่งผลให้ 
พัฒนาศักยภาพได้อย่างยั่งยืน 
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education and teacher competence effects 
among early career teachers in Germany (Online). 
17 มกราคม 2564,

• https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/02
619768.2020.1809650

ในสถานการณ์โควิด-19  
ไม่เพียงแต่ต้องการความรู้ 
และทักษะเท่าน้ัน แต่ยังต้อง 

มีความเข้าใจในการสอนออนไลน์  
ดังน้ัน ต้องให้ความสําคัญ 

กับการเรียนรู้และการพัฒนา
ศักยภาพในตนเองของผู้สอน
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ยําสามกรอบ

★ นี่คือตราสามัคยาจารย์สมาคม ที่ได้รับ 
การบูรณะแล้ว... สวยเปี่ยมด้วยความคิด สถานะ 
ทางวิชาชีพ และสง่างามสมพระเกียรติยศภายใต ้
พระมหามงกุฎที่เปล่งรัศมีกระจ่างใจ...

ฅุรุชน สรรชุดความคิด 
เมื่อ Covid-19 ลามโลก!

นี่ คื อสถานภาพแห ่งองค ์กรวิ ชาชีพครู  
ในพระบรมราชปูถมัภ์ ซึง่สถาบนัพระมหากษตัรย์ิ 
ทรงให้ความสําคัญตั้งแต่พระบาทสมเด็จพระจุล 
จอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงริเริ่มการศึกษาแบบสากล  
แล้วพัฒนาต่อเนื่องสู ่ระบบการศึกษาที่ทันสมัย  
มรีะบบการสร้างคร ูกระทัง่ววิฒันาการเป็นองค์กร 
วชิาชพีคร ูทีช่ดัเจนขึน้คอื “สามคัยาจารย์สมาคม”  
ในรชัสมยัพระบาทสมเดจ็พระมงกฎุเกล้าเจ้าอยู่หวัฯ 

★ กฎแห่ง “อนิจจัง” ความไม่เที่ยง ไร้จีรัง  
ยงัเป็นจรงิเสมอ... ทกุสรรพสิง่ล้วนเกิดขึน้, ตัง้อยู,่  
แล้วดับไปเป็นธรรมดา...

กว่าร้อยปีมาแล้ว ที่ไม้สลักตราสมาคมกําเนิด 
ขึ้นรับใช้องค์กรวิชาชีพครู จนถึงยุคสลายไปช่วง 
สงครามโลกครั้งที่สอง ตราสัญลักษณ์นี้ก็ถูกซุก  
กลายเป็นซาก แทบเลือนหาย ไร้ใครจดจํา...

ปี พ.ศ. 2488 จึงกําเนิดองค์กรวิชาชีพครูใหม่  
และตราสัญลักษณ์ใหม่ในนาม “คุรุสภา”

ท้าวความมาซะยาว เพือ่บอกท่านผู้อ่าน ซึง่ไม่รู ้
เหลือถึงร้อยไหมว่า... วิทยาจารย์ และ “ยําสาม 
กรอบ” ก็หนีไม่พ้นกฎอนิจจังเช่นกัน กว่าสามสิบปี 
ที่ผมปรุง “ยําสามกรอบ” ตั้งแต่ผมยังฟิตเปรี๊ยะ 
กระทั่งเลยเจ็ดสิบแล้ว ผมเห็นความรุ ่งโรจน์  
เหน็ความเสือ่มถอย สมัผสัการเกิด, ดาํรง, และดบั 
ตลอดมา... จากผู้อ่านระดับแสน, มาหมื่น, ถึงพัน,  
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และเป็นร้อย... ผมจึงเข้าใจ และปรับรูปแบบ 
การนําเสนอตลอดมา...

ปัจจัยสําคัญล่าสุดที่เขย่าให้ทุกส่วนบนโลกนี้ 
ต้องปรับตัวตาม คือ โรคระบาด Covid-19..  
เกือบปีที่ผมห่างเหินคุรุสภา กว่าปีที่ “ฅุรุชน”  
ต้องชะลอการเดินทาง บางครั้งต้องหยุดพัก 
เพื่อกักตัว.. และสภาพนี้ ยังไม่มีใครทํานายได้ว่า 
สถานการณ์วกิฤตระบาดจะคนืสู่ภาวะปกตไิด้หรอืไม่ 
และเมื่อไหร่!???

★ ยาํสามกรอบครัง้นี ้หรอืต่อไป ผมจะปรบัเป็น  
“ชดุความคดิฅรุชุน” จากมมุมองทีผ่มพนิจิผ่าน โลก 
Social Media ถ่ายมาสู่ โลกกระดาษ วทิยาจารย์ 
ที่กําลังรวยริน!!!

ลองลิ้มรส “ยําสามกรอบ” ยุคห่าระบาดดู..  
หากมีข้อเสนอแนะใด ส่งข่าวฅุรุชน ทาง “เพจ 
คุรุชน” หรือ เฟซบุ ๊ก ในนาม Kuruchon  
B. Thongsri นะครับ!

★ เอาล่ะ.. เริ่มชิมได้ ณ บัดนี้...

1.
มุ่งหน้า : อนาคตไม่รู้!?

★ ในเส้นทางสายเปลีย่ว... หากมใีครให้เราพดูคยุ 
ถามทาง อาจดีกว่า มีคนห้อมล้อม แต่ไร้คนที่เรา 
วางใจ!

เส้นทางอาจขรุขระ เปื้อนฝุ่น แต่ยังมีไม้เขียว 
แซมให้แช่มชื่น... คงดีกว่ายืนบนถนนแอสฟัลท์  
ที่ ระอุอ ้าวในเมืองหลวง  แถมยังต ้องระวั ง  
แม้ทางเท้าที่ก้าวไป!

ถ้าผมอาศยัสามล้อพ่วงข้างเพือ่เดนิทาง มติรใหม่ 
ย่อมยินดี ด้วยเรามีศักดิ์ศรีเสมอกัน.!

13 ปีที่ “ตระเวนการศึกษาไทย”... ผมพบ
มติรไมตร ีเตม็แผ่นดนิ... พบครทูัว่ถิน่ ทีส่ร้างพืน้ฐาน 
ปัญญาให้เด็กโดยไม่ท้อหน่าย

แต่วันนี้ ครูเฒ่าจะสอนใครได้?
ขอคารวะด้วยศรัทธาต่อกัน...

2.
“หลักสยาม”ยังมี แม้ไร้สยาม.!

วันนี้.. ผมนั่งทับตอ... ณ รอยต่อ โลกปัจจุบัน 
และประวตัศิาสตร์ เขตแดน “กมัพชูา” กบั “สยาม” 
เอ่อ.!!.. อันนี้ ไม่เกี่ยวกับ “หมุดของคณะราษฎร  
2475” ที่ถูกขโมยสูญหายไปนะครับ...

เพียงแต่... ตอนไปเยี่ยมเยือนเพื่อนครูชายแดน 
ตะวันออก สระแก้ว-อรัญประเทศ.. ได้เห็น 
หลักเขตแดน “กรุงสยาม” สวย แต่ครํ่าเครอะ  
และคลาสสิกดี

การปักปันเขตแดนสมยัก่อน ไม่ชดัเจนมากนกั... 
เพิง่มาเอาจรงิกนัในรชักาลที ่5 ยคุล่าอาณานคิม.... 
ผมเข ้าใจว ่า “เขตแดน” เกิดเพื่อ . . . ปักปัน 
ผลประโยชน์... แต่ลดความขัดแย้งที่มีกันไมไ่ด.้.. 



64 • วิทยาจารย์

ผมพบบ้าน“ไทย”ต่างแดน ทั้ง เหนือ, ตะวันตก, 
ตะวันออก และใต้... ทั้งภาษา-วัฒนธรรม.... 
แม้วันนี้ พี่-น้องเรา... ต่างเป็น “ไทยต่างด้าว  
ท้าวต่างแดน”.! แต่.. “หลกัเขต”... ไม่สามารถสกดั 
สายสมัพนัธ์แห่งพงศ์เผ่าและนีแ่หละคอื “บ่วงบาป”  
ที่ชาวยุโรปนักล่าอาณานิคม ทําไว้ ณ อุษาคเนย์...  
และผมจะคอยดู“กรรมสนอง” นั้นอยู่.!!

วันนี้ สิ่งที่ผมภูมิใจ คือ ครูไทยแถบชายแดน  
ได้สอนเด็กโดย “ไม่เลือกที่รัก ไมม่ักที่ชาติ”  
แม้แต่น้อย...น่ารักจริง...

3.
ตระเวนใต้ ไปน่ังสามล้อนราฯ

★ “ตระเวนการศึกษาไทย”... เป็นรูปแบบ 
ง่าย ๆ แต่หลากวิธีที่เราจะไปพบเพื่อนครูทั่วไทย

และที่นี่.. นราธิวาส กับสามล้อแรงน่องปั่น  
ในควันปืน ดงระเบิด ซึ่งคุณครูยังยืนหยัดสร้างคน  
แม้จะผวาความตาย!

ผมเคยสรุปภาพรวมของครูประชาบาลไทย 
แต่ละภาคว่า... ครเูสี่ยงภัยต้องไปภาคใต้ หากครู 
กันดารต้องภาคเหนือ.. ถ้าแห้งแล้งร้อนก็ต้องครู 
อีสาน หากเหลื่อมลํ้าใกล้เมืองหลวง แต่แตกต่าง 

ต้องครูภาคกลาง
”ฅุรุชน” จึงไป เพื่อฟังเสียงอันแผ่วเบาของ 

คร-ูเดก็ทัว่ไทย แล้วสร้างผลผลติ...เป็นเสยีงสะท้อน 
จากสยาม...

13 ปีที่ทํา โดยรวม ๆ ทั้งบทความ ภาพงาม  
บทกว ีและรายการทวี ีมากจนผมเองกย็งัคาดไม่ถงึ 
ในจารึกที่จาริกก้าวไกล แล้วผ่านไป!

4.
ใต้เมตตาแห่งองค์อัลเลาะฮ์

★ ทุกคน จะส่ายหน้า เมื่อผมชวนไปจังหวัด 
ชายแดนใต้ ภาพจากข่าว ได้ก่อจินตภาพด้านลบ  
รุนแรง และสยดสยอง.!!!

แต่.. ค่อนชีวิตที่ผมตระเวน ณ หย่อมย่าน  
ทัง้บ้านป่า และ เขตเมอืง หรอืดนิแดนซึง่อดตีเรยีกว่า 
“อาณาจักรลังกาสุกะ” นั้น... มีความงามแบบดิบ 
อกีมาก มวีฒันธรรมพืน้บ้านผสานกนัอย่างสมบรูณ์  
ระหว่าง พุทธ, คริสต์, อิสลาม ทั้งศาลเจ้าจีน!

เอาเถอะ.. แม้นว่า บางเวลา วดัช้างไห้.. ศาลเจ้า 
แม่ลิ้มกอเหนี่ยว.. มัสยิดกรือเซะ.. ก็ต่างหมางเมิน  
ผมยงัเหน็ “ความรกั”... “นํา้ใจ” และ “ความไร้เดยีงสา”  
ของเดก็-ประชาชน และคร ูยงัผกูพนั ขวัน้เกลยีว 
ให้สังคมได้

ผมไม่ปฏิเสธหรอกครับว ่า . . ความรุนแรง 
ในจังหวัดภาคใต้ คือความเจ็บปวดจากรอยแผล  
ซึ่งสะสมซํ้าซากทางสังคมใครจะเยียวยา รักษา
แผลเรื้อรังนี้ ก็จงช่วยกันเถิดครับ... แต่ อย่าถ่างให้
แผลกว้างขึ้น!
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ส่วน “ฅรุชุน” กบั “เพือ่นคร”ู คงเป็น “เปลวเทยีน” 
เล่มน้อย คอยส่องแสงเพยีงสลวัหม่น...ให้คนทัว่ไป 
ได้สัมผัส “รอยยิ้ม” งดงาม น่ารัก ลดความหวั่นใจ 
ในจังหวัดชายแดนใต้ได้บ้าง.!

แ ล ะ นี่ คื อ  “พ ย า น ตั ว น ้อ ย ”  ที่ ส ด ใ ส  
จาก รร. บ้านคลองนํา้ใส ใน อ.กาบัง จ.ยะลา

5.
ฝันเล็ก ๆ เหนือเข่ือนใหญ่

★ ผมอาจจะเป็นคนธาตุนํ้า เมื่อตระเวนศึกษา 
ไทย จึงมักเลือกกางเต็นท์ ริมแคว, ลําธาร

ครั้งหนึ่งที่ลํานํ้าเชี่ยวหลาน เขื่อนรัชชประภา  
สุราษฎร์ธานี

ที่นี่ ผมได้พบเด็กๆ ผู้มีวิถีบนผืนนํ้า เล่าเรียน 
ในโรงเรียนริมเขื่อนเชี่ยวหลาน แถบบ้านป่า

ไม่สนใจการกวดวิชากว่า... การหาปลา มาทาํ 
เป็นอาหาร

พวกเขามี “ความฝัน” อย่างเจียมตน ในบ้าน 
หุบเขาอันสงบสุขกับธรรมชาติ อย่างสมถะ  
ในสังคมแห่งความ “พอเพียง”

มีความทุกข์เสมือนสายลมที่แผ่วผ่าน มาแล้ว 
ก็ไปไม่นาน

เป็นชีวิตที่ร่าเริง ตระหง่าน บนแผ่นนํ้า ผืนฟ้า  
และป่าเขา...

ผมเห็นแววตาฝันปนสุขของเขาและเธอ . .  
ก่อนจากมา

6.
ใสบริสุทธ์ิ... บนดอย“บ้านริมว้า”

ผมใช้รถโฟล์ค (Volkswagen) รุ่นปี 1964 
อาย ุ57 ปี.. ตะลอนเข้าไปในหบุเขาครีวีง นครศรฯี

ดิ น แดนที่ ถู ก ร ะบุ ว ่า  อากาศดี ที่ สุ ด ใน 
ประเทศไทย เมฆครึม้คลมุผนืป่าทีเ่ขยีวชอุ่ม ลมพดัแผ่ว  
ผ่านหน้าต่างกระจกแบบหชู้าง เยน็ชืน่ แม้เทีย่งวนั 
ด้วยมร่ีองนํา้ ลาํคลอง มากสาย ทีไ่หลซอนลดเลีย้ว  
ผ่านซอกเขา ทั่วผืนป่า..นั่นคือ แนวเทือกเขาหลวง  
แห่งนครศรีธรรมราช แผ่นดิน “ปราชญ์ศาสนา”  
แต่โบราณ...

ผม . .มาที่นี่ เพราะ 'รูญ ระโนด, ประมวล  
มณโีรจน์ ขนุพลนกัเขยีนดงั “กลุ่มนาคร”.. กลุ่มค่าย 
อาสาพัฒนา..และ..กลุ่มนิสิตกบฏ ที่ความคิดดี  
แต่ยากจน แห่ง “บ้านกลาง” ที่ผมเช่าไว้“สุมหัว”  
นอนพัก, หุงกิน และ..ซ้อมวงดนตรี “ทางเดิน”

เขา และ เธอ ทัง้หลาย เป็นน้องๆ ทีเ่คยคลกุคล ี
งาน อุดมการณ์ สืบสานความคิด กันมาตั้งแต่สมัย 
เป็นนักศึกษา “ผู้แสวงหา ความหมาย” เมื่อกว่า 
สามสิบปีล่วงมาแล้ว..

วันนี้ น้อง ๆ ทุกคน.. ที่ยังไม่ตาย ต่างเป็น  
“อาวโุสสงัคม” กนัไปหมดแล้ว จงึคดิว่า..น่าจะเจอกนั 
 “ก่อนวาย”

บรรยากาศของ “คีรีวง” ใต้.. ทําให้ผมย้อน  
นึกถึง “ภูฟ้า” เหนือ...ในอากาศ ที่สดใส ยะเยือก..  
เราก็จะเริ่ม เห็นนักท่องเที่ยวยั้วเยี้ยเช่นกัน

ที่ “คีรีวง”.. นุ้ย สาวนครฯ ยิ้มยันกับผมว่า  
ที่นี่อากาศดีที่สุด ในประเทศไทย . . . .แต ่. .ที่ 
“ภูฟ้า”.. สองสาวน้อย ไนน์ กับ เนย..บอกผม 
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ว่าหนูจะรักษาภูฟ้าที่แสนงามไว้ให้คนรุ ่นหลัง 
คนืนัน้ แม้อยู่ในอ้อมกอด “ครีวีง” กย็งัฝันถงึ “ภฟู้า” 
แต่ เฮ่อะ! คนชรา แบบกลุ่มนี ้จะทาํอะไรได้ คงเป็น 
เรื่องของ เด็กรุ่นหลังแล้วล่ะ.! 

7.
กะเหร่ียงน้อยบนดอยอังวะ

★ แม้ดงดอย กม็ ี“รอยฝัน” ในความคดิทีต่รงกนั  
บ่อยไปที่เรามิได้เดินทางเส้นเดียวกัน

★ เส้นทางของ “ฅรุชุน” คอื.. ภารกิจ “ตระเวน 
ศึกษาไทย”.. ตามติดชีวิตครูไทยด้วยมุ่งมั่นกับ  
ครูสร้างคน-คนสร้างโลก!

★ เส้นทางของ “พงศา ชูแนม” หนุ่มน้อย 
ผู้กระจ่าง แนวธรรม กลายเป็นผู้กล้าสร้างค่าต้นไม้  
และร่วมพัฒนาสิทธิมนุษยชน!

เมื่อผมไต่ดอย เยี่ยมพี่น้องกะเหรี่ยงบ้านใหม่ 
คลองอังวะ จ.อุทัยธานี.. พงศาฯ. กลับร่อนอยู่กับ 
พี่น้องส่วยที่ จ.สุรินทร์

เมือ่ผมไปเขาพนม, กระบี ่ฝ่ังอนัดามนั เพือ่พบผู้นาํ 
องค์กรครรูุ่นบกุเบกิ แต่พงศาฯ. กลบัย้อนขึน้ดอยช้าง 
สุพรรณบุรี ไปทวงสิทธิ์ให้พี่น้องกะเหรี่ยง

เมื่อเดินคู่หนูน้อยกะเหรี่ยง ผมนึกถึงความฝัน 
อันสลัวของเขาเหล่านี้ ใครหนอจะช่วยได้?

ฤๅ..มีเพียง หัวหน้าพรรคกรีน?

8.
บทเรียนบนท้องทุ่งสุรินทร์

“การตระเวนศึกษาไทย” ของผม มักพบคร ู
มากมายที่สร้างสรรค์ทุ่มเทให้กับการศึกษา, เด็ก  
และชุมชน ผมถึงกล้าที่จะยืนยันว่า “ศักยภาพ”  
ครูไทย ไม่แพ้ครูที่ใดทั้งโลก

ทีน่ี ่ผมพบน้อง พณิ ีหาสขุ แห่ง โรงเรยีนบ้านกนัตรง  
ในหมู่บ้านพี่น้องส่วย กอนกวย จ.สุรินทร์

คนที่นี่กับครูและเด็กต่างร่วมกันลิขิตเส้นทาง 
กา้วเดินของเขา จากพื้นฐานวัฒนธรรมชนเผ่า 
ดั้งเดิมอย่างภาคภูมิใจ...

“บ้านฅุรุชน” ณ “ทุ่งรวงทอง” ที่ห่มคลุมด้วย 
ฟอนฟาง พื้นบ้าน“ทาลาน” ด้วยขี้ควายบริสุทธิ์  
คือ ความตราตรึงอยู่ ในหัวใจตลอดมาเนิ่นนาน..

ท่ามกลางกองไฟให้ไออุ่น ณ ราตรนีัน้ เราคยุเรือ่ง 
“การสิกขา” เรากินอาหารแบบ“เซราะกราว”  
เราดื่มเยี่ยงชาวส่วย แต่.. ด้วยความนบนอบ 
ต่อธรรมชาติ..

ก่อนนอนคืนนั้น ผอ.พิณีฯ พูดว่า ผมอยู่กับเด็ก 
และชุมชน “เรา” ยืนบน “รากเหง้าบรรพบุรุษ”.!!

ต้นทุนชีวิต ผมมากพอ..ฉะนั้น.. อนาคตเรา 
จะกําหนดกันเอง
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9.
บทรําพึงในโคลนตม.!

ณ หมู ่บ้านขุนสมุทรจีน ตําบลแหลมฟ้าผ่า  
อ.พระสมุทรเจดีย์ จ.สมุทรปราการ.. ติดกับ กทม.

“ฅุรุชน” ไปคลุกโคลน อยู่ที่นั่น!
ผมได้รู้จักผู้ใหญ่บ้าน สมรฯ. ที่เธอครองใจคน  

ครองผลงาน ครองหน้าด่าน แนวธรรมชาติ
ผมชืน่ชมครผูู้อยูใ่กล้เมอืงฟ้าอมร แต่มวีถิทีาง 

วิชาชีพครูในหมู่บ้านที่กันดารแบบชนบท..
ผมชอบความเริงร่าบริสุทธิ์ของเด็กบ้านขุน 

สมุทรจีน ที่อยู่, กิน, เรียน, เล่น.. แบบพอเพียง
ผมชอบธรรมชาติ กลิ่นทะเล และป่าชายเลน  

ซึ่งนํ้าที่นี่มีชีวิต และคนที่นี่มีผืนดินเป็นเดิมพัน!
บ่อยครั้งที่ทะเลรุกลํ้าแดนคน.. หลายปีแล้ว 

ที ่ผู้ใหญ่สมรฯ. และ ลกูบ้าน..ใช้ภมูปัิญญาสู้แนวนํา้!
ทว่าถงึจะยากเพยีงใด ชวีติต้องก้าวต่อไป เดก็ ๆ   

บอกว่านํ้าท่วมเป็นเรื่องปกติ.. เราอยู่ได้
หนชูวนคณุลงุไปปลกูโกงกาง เราไม่ได้ทาํเพือ่วนันี ้

แต่เรากาํลังสร้างระบบนิเวศนท์ี่อยู่ร่วมกัน
ผมจึงมาเรียนรู้โคลนกับเด็ก ๆ...

HOTLINE – สายตรง
“โรงซ่อม” : เสริมอุดมการณ์ !

★ เราจะคุ้นกับทุกข์ 4 จนชิน คือ การเกิด, แก่,  
เจ็บ, ตาย ณ โรงพยาบาล.

ชวีติทีไ่ม่เคยเข้าโรงพยาบาล จะทาํให้เราชะล่าใจ 
ในสุขภาพ

หลังจาก “งอม” กับหวัดน้อย ๆ ร่วมเดือน  
ผมจึงถูกเชิญบังคับให้เข้าโรงพยาบาลเพื่อตรวจ 
สุขภาพ

“สายหยุด” คือ โรงพยาบาลที่ทําให้ผมปรับ 
ทัศนะในการมอง โรงซ่อมสุขภาพวันนี้ ใหม่ด้วย 
มาตรฐานสากล แบบโรงพยาบาลเล็กๆ ที่ซ่อนอยู่ 
กลางเมอืงใหญ่ ด้วยจติใจที.่. เอือ้อารต่ีอเพือ่นทกุข์  
โดยเจ้าหน้าที่, แพทย์, พยาบาล ร่วมร้อย

ผมเห็นความแจ่มใสในการทํางาน ผมเห็น 
ความใส่ใจ ต่อ.. ผู้ป่วย ประดุจญาติ

ที่สําคัญ คือ ผมเห็น “ความไว้ใจ” ในแววตา 
ของผู้ป่วย ตลอด 24 ชั่วโมง

ไม่มใีครหนสีจัธรรมข้อ 4 แต่.. เราสามารถร่วมกนั 
สร้างสขุสงบ ไร้ทรมาน ให้ชวีติได้ ก่อน“ความตาย”  
จะพรากจาก

★ สายหยุด... อย่าหยุดหอม
ร่วมใจพร้อม... น้อมรักษา
ชุบชนม์... ด้วยปัญญา
มีจรรยา... พยาบาล ★

“ฅุรุชน”



Coding น้ัน สําคัญไฉน ?

THE 
SURPRISINGLY 
BENEFITS OF 
CODING

เรียบเรียง กฤษณา กาญจนเพ็ญ

“ในโลกท่ีขับเคล่ือนด้วยเทคโนโลยีเช่นทุกวันน้ี  
เราควรให้ความสําคัญกับวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ 
เทียบเท่ากับการอ่าน การเขียน และคณิตศาสตร์  
การเข้ารหัส (Encryption) ควรเป็นเร่ืองพ้ืนฐาน 
ท่ีเด็ก ๆ ต้องเรียน เหมือนเร่ืองการสังเคราะห์แสง” 
ฮาดิ ปาร์ โตวี ผู้ก่อต้ัง code.org
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เ ป้าหมายที่สําคัญประการหนึ่งของการศึกษา  
คือ การเตรียมคนให้พร้อมรองรับตลาดงาน 
สาํหรบัอนาคต ซึง่ช่วงสองทศวรรษทีผ่่านมานี้  
ความสามารถในการ Coding และการเขียน 

โปรแกรม กลายเป็นทกัษะสาํคญัและเป็นทีต้่องการ 
ของตลาดแรงงานเป็นอย่างมาก

กระทรวงศึกษาธิการได้เล็งเห็นถึงความสําคัญ 
และประโยชน์ของการปลูกฝังทักษะในการเรียนรู้ 
ภาษาคอมพิวเตอร์ หรือ Coding ที่เปรียบเสมือน 
ภาษาทีส่ามให้แก่เดก็ไทยตัง้แต่วยัเยาว์ ประกาศให้  
Coding เป็นหลกัสตูรทีน่กัเรยีนทัว่ประเทศต้องเรยีน 
อย่างเป็นทางการ (National Standards) โดยเริม่ 
ตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 เป็นต้นไป

เด็กจะได้ฝึกคิดอย่างเป็นระบบ ทํางานได้อย่าง 
เป็นขัน้ตอน มกีระบวนการในการแก้ปัญหา มตีรรกะ  
ฝึกทักษะการคิดเชิงคํานวณ (Computational 
Thinking) ไปจนถึงการได้เรียนรู้ทักษะภาษาใหม่ 
ที่จะใช้สื่อสารกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี 
ในอนาคต ทาํให้เข้าใจการทาํงานของปัญญาประดษิฐ์  
(Artificial Intelligence : AI) และหุ่นยนต์ สอดคล้อง 
กับการตระเตรียมกาํลังคนของประเทศให้มีทักษะ 
ทันโลกยุคดิจิทัล มีอาชีพ มีคุณภาพชีวิตที่ดียิ่งขึ้น

Coding คืออะไร อะไรคือ Coding ?
Coding มาจากคาํว่า code ในภาษาอังกฤษ  

หมายถึง การเข้ารหัส
ในการสั่งงานคอมพิวเตอร์ เราจะต้องใช้ภาษา 

เดียวกันกับคอมพิวเตอร์ นั่นก็คือการ Coding  
เป็นการเขียนชุดคําสั่งของโปรแกรมคอมพิวเตอร ์
ด้วย “โค้ด (Code)” เพือ่ให้โปรแกรมทาํตามคาํสัง่  
หรอืการสัง่งานคอมพวิเตอร์ให้ทาํตามทีเ่ราต้องการ  
โดยการใช้ภาษาของคอมพวิเตอร์ เช่น C++, PHP, 
Java หรือ Python นั่นเอง

Coding ถูกนาํมาผนวกในหลักสูตรวิทยาการ 
คํานวณที่บรรจุอยู่ในสาระเทคโนโลยี กลุ่มสาระ 
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ เพื่อฝึกทักษะการแกป้ัญหา  
(Problem Solving Skill) อย่างเป็นขัน้เป็นตอน 
จากเดมิทีเ่ดก็ไทยได้เรยีนวชิาคอมพวิเตอร์ในฐานะ 
ผู้ใช้งาน (User) หลักสูตรนี้จะสอนให้เป็นผู้เขียน  
ผู้พัฒนา (Programmer / Developer) รวมถึง 
ได้ฝึกหัดคิดอย่างระบบคอมพิวเตอร์

“ในการที่ เราจะสั่งให้คอมพิวเตอร์ทํางาน  
เราหรือโปรแกรมเมอร์ต ้องคิดให้เป็นขั้นตอน  
เพราะคอมพวิเตอร์ไม่มทีางทาํเองได้” คาํอธบิายจาก  
ดร.เขมวดี พงศานนท์ ผู้อํานวยการฝ่ายบริหาร
เครือข่ายและพัฒนาครู สถาบันส่งเสริมการสอน  
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ในฐานะ 
ผู้ออกแบบหลักสูตร

สอนอะไรในวิชา Coding ?
หัวใจของวิชา Coding มิใช่การมุ่งสอนให ้

เขียนโปรแกรม แต่เน้นไปที่การให้เด็กคิดทุกเรื่อง 
อย่างเป็นเหตุเป็นผล ซึ่งจะส่งผลให้เกิดทักษะ 
การแก้ปัญหา คอื สามารถแตกปัญหาออกเป็นส่วน ๆ   
เพือ่หาสาเหตแุละวธิแีก้ไขแต่ละส่วนไปทลีะเปลาะ  
ดังนั้น ในแต่ละขั้นตอนของการเขียนโค้ดเด็กก็จะ 
ได้เรียนรู้ระบบการวางแผน เมื่อฝึกฝนได้สักระยะ 
จะเข้าใจถึงหลักการและจับประเด็นได้ดียิ่งขึ้น

โครงสร้างหลกัสตูรของวชิา Coding แบ่งออก
เป็น 3 ส่วนหลัก ได้แก่

• วิทยาการคอมพิวเตอร ์ (Computer 
Science) หลักของวิชานี้ คือ การพัฒนา
ให้เด็กมีกระบวนการคิดได้อย่างเป็นขั้นตอน  

70 • วิทยาจารย์



โดยใช้การเขียนโปรแกรมมาเป็นเครื่องมือ  
ตามแนวทางการคดิเชงิคาํนวณ หรอืทีเ่รยีกว่า  
Computational Thinking

• เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) เป็นวิชาที่ทาํให ้
เด็ก ๆ สามารถรวบรวมข้อมูล จัดการข้อมูล  
นําข้อมูลมาประมวลผล และทาํการตัดสินใจ 
จากพื้นฐานของข้อมูลได้

• รู้เท่าทันดิจิทัล (Digital Literacy) อีกหนึ่ง 
หลักสูตรสําคัญที่มุ ่งเน้นการปลูกฝังทักษะ 
รู้ทันเทคโนโลยีให้แก่เด็ก ๆ  ไปจนถึงส่งเสริม 
ให้ผู้เรียนสรรค์สร้างผลงานบนเทคโนโลยีได้

ซึง่หลกัสตูรและเนือ้หาในการเรยีนการสอนวชิา  
Coding ก็จะแตกต่างและปรับปรุงให้เหมาะสม 
กบัพฒันาการของผู้เรยีนในแต่ละระดบัชัน้ ตวัอย่าง 
การเรยีน Coding ในเดก็เลก็จะคล้ายกบัการเล่นเกม  
เช่น เกมบันไดงู โดยให้ฝึกคิดหาทางออกทีละขั้น  
ผ่านการคดิและออกคาํสัง่ลกูศร ซ้าย-ขวา-หน้า-หลงั  
ฝึกการแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน ส่วนเด็กโต 
จะฝึกใหใ้ช้เหตุผลในเชิงตรรกะ คือให้เหตุผลของ 
การแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน ตลอดไปจนถึง 
การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ร่วมกับเพื่อน ๆ  
เพื่อแก้ปัญหากันเป็นทีม

สอน Coding อย่างไรให้สําเร็จ ?
แม้การสอนวชิา Coding จะเป็นเรือ่งแปลกใหม่ 

และท้าทายไม่น้อยสาํหรบับรรดาครผูู้สอน แต่วชิานี ้
ถือว่ามีความสําคัญและมีประโยชน์อย่างมหาศาล 
คอลัมน์วิชาการบันเทิง จึงขอนําเสนอ 4 เคล็ดลับ
ในการสอน Coding ให้สาํเรจ็และเกิดประสทิธผิล
อย่างสูงสุด ดังนี้

• สอนแบบ Live หรือสาธิตวิธีการเขียนโค้ด 
แบบสด ๆ หน้าชั้นเรียน เป็นเทคนิคเดียวกัน 
กับที่ Beauty Blogger และเหล่าบรรดา 
อินฟลูเอนเซอรใ์ชถ้่ายทอดสด วิธีนี้จะทําให้ 
ผู้เรยีนรู้สกึสนใจ ตัง้ใจ และสนกุกว่าการสอน 
ผ่านสไลด์หรือวิดีโอ

• ให้ผู้เรียนได้ใช้คอมพิวเตอร์แบบ 1 เครื่อง 
ต่อ 1 คน หรอื 1 เครือ่ง ต่อ 2 คน หรอืให้กลุ่ม 
เล็กที่สุด เพื่อให้ผู ้เรียนทุกคนได้มีโอกาส 
ฝึกใช้จริงและเข้าใจกระบวนการอย่างลึกซึ้ง

• สอนให้เรียนรู้ทีละภาษา ทีละขั้น Coding  
เป็นการเข้ารหสัในหลากหลายภาษาทีซ่บัซ้อน  
ครูผู ้สอนควรมุ่งเน้นให้ผู ้เรียนได้เรียนรู ้ถึง 
องคป์ระกอบที่สําคัญของโค้ดหรือภาษาใด 
ภาษาหนึ่งก่อน และเมื่อเด็กเข้าใจโครงสร้าง 
ของภาษานั้นดีแล้ว ก็จะสามารถที่จะเข้าใจ 
ในภาษาหรือโค้ดอื่น ๆ ได้โดยง่าย

• สอนให้เด็กมุ ่งแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน  
มากกว่าการเขยีนโปรแกรม ซึง่เป็นหวัใจหลกั 
ของวิชา Coding

จะเหน็ได้ว่า การเรยีน Coding ไม่ใช่เรือ่งไกลตวั  
และไม่เป็นเรื่องยากเกินไปสําหรับเด็ก เยาวชน  
รวมไปถึงครูผู้สอนในยุคดิจิทัลที่ต้องก้าวทันโลก 
ดงัสโลแกนทีว่่า “Coding for all, All for Coding” 
ของ ดร.คุณหญิงกัลยา โสภณพนิช รัฐมนตรีช่วย 
กระทรวงการคลัง ซึ่งแม้ว่าเด็ก ๆ จะไม่ได้เป็น 
นกัวทิยาศาสตร์หรอืนกัคอมพวิเตอร์ แต่อย่างน้อย 
ที่สุด ทุกคนจะได้ทักษะการวางแผนการจัดการ 
อย่างเป็นขั้นตอนในการดําเนินชีวิต เป็นการสร้าง 
ฐานความคิดให้เข้มแข็ง ช่วยให้พวกเขาสามารถ 
ต่อยอดได้ในทกุเรือ่ง และเอาตวัรอดได้ในอนาคต 
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วิชาการ
ห้องเรียน

เรียบเรียง วีระพงศ์ บัวทองคําวิเศษ

SELF-LEARNING: 
ACCELERATE YOUR 
SKILL WITH MODERN 
EDUCATION
ยกระดับศักยภาพ 
ด้วยการเรียนรู้ด้วยตัวเอง
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การเปล่ียนแปลงรูปแบบการเรียนรู้ 
สมัยใหม่ท่ีผู้เรียนสามารถเลือกเน้ือหา 

ตามความสนใจผ่านทางเทคโนโลยี 
เพ่ือนําไปสู่การค้นหาคําตอบด้วยตนเอง
และเสริมสร้างการเรียนรู้อย่างรอบด้าน

จ ากที่บริบททางสังคมและเศรษฐกิจ 
พัฒนาอย่างก้าวกระโดดอย่างไม่เคย 
เ กิดขึ้นมาก ่อนในประวัติศาสตร  ์
มนุษยชาติ ส่งผลให้การยํ่าอยู่กับที่ 

หมายถงึการโดนทิง้ไว้ข้างหลงัไปโดยปรยิาย ช่องว่าง 
ของการเรยีนรู้จงึก่อตวัขึน้อย่างไม่มทีีส่ิน้สดุ การขาด 
ทักษะที่จําเป็นต่อการใช้ชีวิตในศตวรรษที่ 21 
ถือเป็นสิ่งที่ไม ่ควรละเลย ฉะนั้นการแสวงหา 
ความรู้เพือ่เพิม่พนูทกัษะ และเตมิเตม็ช่องว่างของ 
การเรียนรู้ที่หายไปจึงมีความสําคัญอย่างยิ่งยวด  
กอปรกับการมาถึงของเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
ที่เปรียบประหนึ่งปัจจัยจําเป็นอันขาดเสียมิได  ้
ในชีวิตประจําวันของมนุษย์ยุคปัจจุบัน ได้นําพา 
แนวทางการเรียนรู้แบบใหม่

การเรียนรู้ด้วยตัวเอง จึงถือว่าเข้ามาพลิกโฉม 
รูปแบบการเรียนรู้รูปแบบเดิมไปโดยสิ้นเชิง ทําให ้
ผู้เรยีนสามารถเข้าถงึการเรยีนรู้ได้อย่างสะดวกสบาย 
เพียงแค่ค้นหาใน Google เลือกที่จะเพลิดเพลิน 
กับสารคดีใน Youtube หรือลงสมัครเรียนคอร์ส 
ออนไลน์ตามแพลตฟอร์มต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ของ 
มหาวทิยาลยัชือ่ดงัทัง้ในและต่างประเทศ ไปจนถงึ 
เว็บไซต์รวบรวมคอร์สออนไลน์อย่าง Coursera 
ที่มีให้เลือกทั้งแบบจ่ายค่าเรียน และอบรมฟรี  
ก็สามารถทาํได้เพียงปลายนิ้ว

การเรียนรู ้ด้วยตัวเองได้เข้ามาเปลี่ยนแปลง 
ความสมัพนัธ์ระหว่างการเรยีนและการสอน กล่าวคอื 
บทบาทในการกําหนดเป้าหมายของการเรียนรู ้
ไม ่ได ้ตกอยู ่ที่ผู ้สอนแต ่เพียงผู ้เดียวอีกต ่อไป  
หากแต่เป็นฝั่งผู ้เรียนที่ได้มีโอกาสกระทําหน้าที ่
ดังกล่าวทดแทน การเรียนรู้ด้วยตนเองมีลักษณะ 
เชิงรุก (Proactive) กําเนิดจากแรงจูงใจภายใน 
และความต้องการของผู้เรียนเองที่กระตือรืิอร้น 

อยากที่จะค้นคว้าและศึกษาในเนื้อหาดังกล่าว 
ด้วยความกระหายใคร่รู้ ผู้เรียนจึงสามารถกําหนด 
เป้าหมายของการเรยีนรู้ได้ตามใจปรารถนา ทัง้ยงัมี 
อิสระในการจัดระบบการเรียนการสอน เลือกสรร 
แหล่งเรียนรู้ ไปจนถึงการประเมินผล และทําแบบ 
ทดสอบหลังท้ายบทเรียน เนื่องด้วยอิทธิพลของ 
แรงจงูใจนีเ้อง ทาํให้ผลสมัฤทธิท์ีเ่กิดจากการเรยีนรู้ 
ด้วยตัวเองนั้นมีประสิทธิภาพได้อย่างเหลือเชื่อ  
แต่อย่างไรก็ตาม การเรียนรู ้ด้วยตัวเองมักจะมี 
ความท้าทายที่สําคัญอยู่อย่างหนึ่งที่ผู้เรียนทุกคน 
ต้องพบเจอ สิ่งนั้นก็คือ “วินัย”

ความท้าทายของการเรียนรู้ 
ด้วยตัวเอง

ด้วยสภาพแวดล้อมของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ที่มีลักษณะยืดหยุ ่น ปราศจากความเครียด  
ไร้ซึง่การบงัคบัใช้ของกฎระเบยีบอนัเคร่งครดัต่าง ๆ   
จากบุคคลอื่น ยกตัวอย่างเช่น เวลาเริ่ม - เลิกเรียน  
ที่ผู ้เรียนเป็นผู ้ที่มีอํานาจสูงสุดในการตัดสินใจ  
สิ่งเหล่านี้จึงเกิดเป็นความท้าทายของการเรียนรู ้
ด้วยตนเอง ประสิทธิภาพที่เกิดจากการเรียนรู้ด้วย 
ตวัเองจะมากหรอืน้อยนัน้ จงึขึน้อยู่กบัระเบยีบวนิยั 
ของผู้เรียน บ่อยครั้งที่ผลสัมฤทธิ์์ของการเรียนรู้ 
ไม่ได้เป็นไปตามเป้าหมายที่ผู้เรียนได้คาดหวังไว้  
จากการศึกษาวิจัยทางจิตวิทยาพบว่าผู ้เรียน 
ที่ประสบความสําเร็จในการเรียนรู ้ด ้วยตัวเอง 
มกัจะมคีณุลกัษณะร่วมทางจติวทิยาอยู่ 2 ประการ 
ด้วยกัน ไดแ้ก่ 1) บุคลิกส่วนบุคคล อันเป็นผล 
โดยตรงจากภายในจิตใจ ซึ่งโดยส่วนใหญ่แล้ว 
ผู้ที่ประสบความสําเร็จในการเรียนรู ้ด้วยตนเอง 
มกัจะเป็นคนทีม่คีวามมัน่ใจในตวัเองสงู อดุมไปด้วย 
แรงผลักดัน และแรงบันดาลใจในการไขว่คว้า 
เป้าหมายที่ตั้งไว้ ดังนั้น เมื่อตั้งเป้าหมายไว้แล้ว  
พวกเขาต ่างมุ ่งหน ้า เดินทางสู ่เป ้าหมายนั้น 
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อย่างแน่วแน่   2)  กระบวนการสร้างการรบัรู้ ผู้ทีป่ระสบ 
ความสําเร็จในการเรียนรู ้ด ้วยตนเองมักจะมี 
ศกัยภาพในการตัง้เป้าหมายทีจ่บัต้องได้ การเชือ่มโยง 
ประเด็นอย่างเป็นเรื่องเป็นราว การตัดสินใจ 
โดยอาศยัหลกัเหตแุละผลทีส่อดคล้องซึง่กนัและกนั  
การประยกุต์ใช้ความรู้กบัเป้าหมาย และความตืน่ตวั 
ต่อเนื้อหาใหม่ ๆ ที่ได้รับจากการเรียนอยู่เสมอ  
มผีู้เชีย่วชาญในแวดวงวชิาการและเอกชนหลายท่าน 
กล่าวแบบติดตลกว่า ถ้าอยากประสบความสําเร็จ 
ในการเรียนรู้ด้วยตนเอง เพียงเลือกเรียนคอร์ส 
เรยีนออนไลน์แบบจ่ายเงนิ เพราะมลูค่าเงนิทีเ่สยีไป  
จะถอืว่าเป็นแรงผลกัดนัชัน้ยอดให้คณุกระตอืรอืร้น 
ที่จะเข้าเรียนแบบไม่หย่อนยาน

ทําอย่างไรจึงจะประสบผลสําเร็จ
จากการเรียนรู้ด้วยตัวเอง
• สนใจและสงสัยใคร่รู้ในประเด็นที่ต้องการ

จะศึกษาอยา่งถ่องแท้ โดยความสงสัยใคร่รู ้
จะทาํหน้าทีก่ระตุ้นให้เราเกิดความกระตอืรอืร้น 
อยากจะเรยีนรู้ เพือ่นาํความรู้กลบัมาอดุช่องโหว่ 
ของความสงสัยใคร่รู้ที่เกิดขึ้น

• ตัง้เป้าหมายทีช่ดัเจน จบัต้องได้ และควรเป็น 
เป้าหมายทีส่ามารถกระทาํได้จรงิ เช่น เป้าหมาย 
ของการลงเรียนคอร์สการตลาดดิจิทัล คือ  
มียอดผู้ติดตามใน Social Media มากขึ้น 
จาํนวน 1,000 คน หรอื ยอดขายสนิค้าออนไลน์ 
กระเตื้องขึ้นจากเดือนก่อนหน้ากี่เปอร์เซ็นต์

• ประเมนิแหล่งเรยีนรู ้เพราะในโลกออนไลน์นัน้ 
ปรากฏแหล่งเรยีนรู้ในประเดน็ทีต้่องการศกึษา 
มากมายมหาศาล ฉะนั้นก่อนเรียน เราจึงควร 
สละเวลาเฟ ้นหาแหล ่งเรียนรู ้ที่น ่าเชื่อถือ  
โดยอาจวิเคราะห์จากเจ้าของแหล่งเรียนรู้ว่า 
เป็นสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียง หรือองค์กร 
ที่น่าเชื่อถือหรือไม่ หรือถ้าหากเป็นงานวิจัย  
ลองตรวจสอบดูว ่าพบการอ้างอิงที่ถูกต้อง 
และเหมาะสมหรือไม่ หากเป็นคอร์สออนไลน์ 
ตามเว็บไซต์เอกชน ลองดูรีวิวจากผู ้เรียน 
ก่อนหน้าว่าสามารถตอบโจทย์เป้าหมายของ

พวกเขาได้มากน้อยเพยีงใดกส็ามารถทาํได้ และ 
ที่สําคัญเนื้อหาการเรียนรู ้ย ่อมมีพลวัตตาม
กาลเวลา ดังนั้นจึงสมควรที่จะเลือกเนื้อหาที่ม ี
ความทันสมัยมากพอ

• เริ่มกระบวนการเรียนรู้ จําเป็นอย่างยิ่งที่ควร 
จะต้องมีตารางเรียนที่ไม่ยืดหยุ่น และไม่เว้น 
ช่องวา่งระหวา่งการเรียนรู ้มากจนเกินไป  
ในทางตรงกันข้ามควรเว้นช่องว่างไว้ในช่วง 
เวลาทีเ่ท่า ๆ  กนั สิง่สาํคญัทีส่ดุ คอืการประเมนิผล 
ท้ายการเรียนรู้ในแต่ละครั้ง เนื่องจากจะชว่ย 
ให้การเรียนครั้งถัดไปมีความราบรื่นมากยิ่งขึ้น

• ประยุกต์ใช้ความรู ้ที่ได้เข้ากับเปา้หมาย
ที่ได้กําหนดไว้อย่างชัดเจนและจับต้องได้ 
โดยนอกจากจะแสดงให้เห็นถึงผลสัมฤทธิ์ 
ที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้แล้ว การนําความรู้ที่ได้ 
มาประยุกต์ใช้ ยังช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการ
สร้างความทรงจําระยะยาวต่อความรู้นั้น ๆ  
ได้อีกด้วย

• ลองร่วมแลกเปลี่ยนความรู้ที่ได้กับคนอื่น  
โดยอาจเป็นได้ทั้งบุคคลออฟไลน์หรือออนไลน์ 
ก็ได ้ ขั้นตอนนี้ เปรียบเสมือนกับการสร้าง 
บรรยากาศห้องเรียนจําลองขึ้นมา ทั้งนี้ก็เพื่อ 
ค้นหามมุมองใหม่ ๆ  ทีเ่กิดขึน้หวัข้อนัน้ ช่วยกนั 
ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล จนนําไปสู ่
การต่อยอดความรู้นั้น ๆ ให้มีประสิทธิภาพ 
เพิ่มขึ้นไปอีกขั้น

ผู้ท่ีประสบความสําเร็จในการเรียนรู้ 
ด้วยตนเองมักจะมีศักยภาพ 
ในการต้ังเป้าหมายท่ีจับต้องได้  
การเช่ือมโยงประเด็นอย่างเป็นเร่ือง 
เป็นราว การตัดสินใจโดยอาศัยหลัก 
เหตุและผลท่ีสอดคล้องซึ่งกันและกัน 
การประยุกต์ ใช้ความรู้กับเป้าหมาย 
และความต่ืนตัวต่อเน้ือหาใหม่ ๆ  
ท่ีได้รับจากการเรียนอยู่เสมอ
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กล่าวโดยสรุป เครือข่ายอินเทอร์เน็ตกระตุ้น 
ให้การเรียนรู ้ด ้วยตัวเองเกิดความแพร่หลาย 
และเข ้าถึงได ้โดยง ่าย  กอปรกับพัฒนาการ 
ทางสงัคมและเศรษฐกิจอย่างก้าวกระโดดในปัจจบุนั 
เป็นสิ่งเร้าให้มนุษย์ต้องพยายามขวนขวายความรู้ 
เพื่อพัฒนาศักยภาพของตัวเอง ไม่ให้ตัวเองถูกทิ้ง 
ไว้ด้านหลงั “การเรยีนรู้ด้วยตวัเอง” จงึเป็นรปูแบบ 
การศึกษาสมัยใหม่ที่เข้ามาช่วยเติมเต็มช่องว่างนี ้ 
ทว่าความท้าทายหลักของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ก็คือ “วินัย” บ่อยครั้งที่ผลสัมฤทธิ์์ของการเรียนรู ้
ไม่ได้เป็นไปตามเป้าหมายที่ผู้เรียนได้คาดหวังไว้  
ฉะนั้นผู้เรียนจึงต้องอาศัยแรงผลักดันจากภายใน 
อย่างแน่วแน่ โดยควรกาํเนดิมาจากความสงสยัใคร่รู้ 
อย่างถ่องแท้ ตลอดจนมตีารางเรยีนทีไ่ม่หย่อนยาน 
จนเกินไปในขัน้ตอนของการเรยีนรู้จากแหล่งเรยีนรู้ 
ที่น่าเชื่อถือ จนท้ายที่สุดสามารถนําความรู้ที่ได้มา 
ประยุกต์ใช้จนเกิดเป็นผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย  
และไม่ลมืแลกเปลีย่นความรู้กบับคุคลอืน่เพือ่ต่อยอด 
ความรู้นั้น ๆ ต่อไป 

ผลพลอยได้จากการเรียนรู้ 
ด้วยตนเอง

การเรียนรู้ด้วยตัวเองจะเปิดโอกาสให้ผู้เรียน 
ได้พฒันาศกัยภาพใหม่ ๆ  ของตวัเองอยูต่ลอดเวลา 
ผ ่านปฏิสัมพันธ ์แบบถ ้อยทีถ ้อยอาศัยซึ่ งกัน 
และกัน  นัยหนึ่ งคือ  ศักยภาพเหล ่านี้ถือว ่า 
ช่วยอํานวยความสะดวกให้การเรียนในครั้งนี้และ 
ครั้งต่อไปให้มีความราบรื่นมากที่สุดเท่าที่จะทําได้  
และอกีนยัหนึง่กค็อื ศกัยภาพเหล่านีเ้ป็นผลพลอยได้ 
จากการเรียนรู ้ด้วยตัวเองนั่นเอง โดยศักยภาพ 
เหล่านี้ ได้แก่ ศักยภาพในการบริหารจัดการเวลา  
(Time Management) ศักยภาพในการประเมิน 
ตัวเอง (Productive Feedback) ศักยภาพ 
ในกระบวนการตัดสินใจ (Decision Making)  
ศกัยภาพในการแก้ไขปัญหา (Problem Solving)  
และศักยภาพในการคิดเชิงวิเคราะห์ (Critical  
Thinking) โดยทั้งหมดล้วนเป็นศักยภาพที่มี 
ความจําเป ็นอย ่างยิ่งยวดสําหรับการใช ้ชีวิต 
ยุคปัจจุบัน
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EDU
Classroom 

เพราะเด็กแต่ละคนมีนิสัยและ 
มุมมองความคิดท่ีแตกต่างกัน  
แต่จะทําอย่างไรให้ครูผู้สอน 

ดึงความสามารถของพวกเขา 
ท่ีซ่อนอยู่ ให้ฉายแววโดดเด่น  

โดยไม่มองข้ามการพัฒนา 
จุดด้อยของแต่ละคนได้

เรียบเรียง กฤษณา กาญจนเพ็ญ

ป้ันเด็กให้คิดอย่างรอบด้าน 
ด้วยทฤษฎีหมวก 6 ใบ

White Hat  
หมวกสีขาว:  
ข้อเท็จจริง
สขีาว เป็นสทีีช่ีใ้ห้เหน็ถงึความเป็นกลาง  
ความสะอาด จงึเกีย่วข้องกบัข้อเทจ็จรงิ  
จาํนวนตวัเลข และเมือ่เดก็สวมหมวก
สีนี้ เขาจะต้องแสดงแต่ข้อเท็จจริง  
คือ ข้อมูลเบื้องต้นของสิ่งเหล่านั้น 
โดยไม่ต้องการความคิดเห็นอื่น ๆ

Yellow Hat  
หมวกสีเหลือง:  
โอกาส ทางเลือก
สีเหลือง เป็นสีที่สะท้อนถึงแสงแดด 
และความสว่างสดใส ความหมายของ 
หมวกสีเหลืองจะตรงข้ามกันกับสีดํา  
เป็นตัวแทนของการมองโลกในแงด่ี  
ทีผ่สมผสานความสงสยัใคร่รู้ ความสขุ  
และความต้องการทีจ่ะสร้างสิง่ต่าง ๆ   
ให้เกิดขึ้น อย่างมีความหวัง เมื่อสวม 
หมวกสีนี้ เด็ก ๆ  จะต้องคิดถึงจุดเด่น  
โอกาส คิดถึงสิ่งที่เป็นประโยชน์ หรือ 
ข้อมูลในเชิงบวก เป็นการเปิดโอกาส 
ให้พัฒนา สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ได้

Green Hat  
หมวกสีเขียว:  
ความคิดสร้างสรรค์
สีเขียว เป็นตัวแทนของความเจริญ 
งอกงาม ความคดิรเิริม่ใหม่ ๆ  ความคดิ 
สร้างสรรค์ การคิดนอกกรอบ โดยใช้ 
ประสบการณ์ของตวัเองทีม่มีาบอกเล่า  
เมือ่สวมหมวกสนีี ้เดก็ ๆ  จะต้องบอกเล่า 
เรื่องราวต่าง ๆ โดยใช้ความคิด 
สร้างสรรค์ และความคิดริเริ่มใหม่ ๆ   
เพื่อนํามาสู ่การเปลี่ยนแปลงไปสู ่ 
ทางที่ดีมากยิ่งขึ้น

SIX
THINKING 
HATS

YELLOW 
HAT

WHITE 
HAT

GREEN 
HAT
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“Most of the mistakes 
in thinking are 
inadequacies of 
perception rather than 
mistakes of logic” 
ความคิดท่ีผิดพลาด 
ส่วนใหญ่มักเกิดจากการ 
รับรู้ท่ีไม่รอบด้าน มากกว่า
เกิดจากการขาดเหตุผล
Dr. Edward de Bono

Red Hat  
หมวกสีแดง:  
อารมณ์ ความรู้สึก
สีแดง เป็นสีที่แสดงถึงอารมณ์และ 
ความรู้สึก เมื่อสวมหมวกสีนี้ เด็กจะ 
สามารถบอกความรู้สกึของตนเองว่า 
ชอบ ไม่ชอบ ด ีไม่ด ีเป็นส่วนของการ 
แสดงอารมณ์ โดยไม่ต้องมีเหตุผล 
มาประกอบ

Black Hat  
หมวกสีดํา:  
ความคิดเชิงลบ
สีดํา เป็นสีที่แสดงถึงความคิดเชิงลบ  
การปฏิเสธ สิ่งที่ไม่เหมาะสม ไม่ควร 
ปฏบิตั ิรวมไปถงึจดุด้อย อปุสรรคและ 
ข้อจาํกดัต่าง ๆ  โดยมเีหตผุลประกอบ  
เด็กที่สวมหมวกสีนี้จะต้องชี้ใหไ้ด้ว่า 
สิ่งใดถูก สิ่งใดผิด ควรทําสิ่งนี้หรือไม่  
เหมาะสมหรือไม่ เป็นการฝึกให้คิด 
อย่างรอบคอบมากยิ่งขึ้น

Blue Hat  
หมวกสีฟ้า:  
การควบคุมความคิด
สฟ้ีา เป็นสทีีใ่ห้ความรู้สกึสงบ จะเป็น 
เหมือนท้องฟ้า หมวกใบนี้เกี่ยวกับ 
การควบคมุ การบริหารกระบวนการคิด  
หรือการจัดระเบียบการคิดต่าง ๆ  
เพื่อให้เกิดความชัดเจนในเรื่องของ 
ความคิดรวบยอด ข้อสรุป การยุติ 
ข้อขัดแย้ง การมองเห็นถึงภาพรวม  
รวมไปถึงการดําเนินการที่มีขั้นตอน 
หมวกสนีํา้เงนิ จงึมบีทบาทของหวัหน้า  
ทาํหน้าทีค่วบคมุบทบาทของเพือ่น ๆ   
ดําเนินการประชุม รวมถึง ควบคุม 
การใช้กระบวนการคิด การสรุปผล  
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ

คิดรอบด้าน ผ่านหมวก 6 ใบ
“ทฤษฎหีมวก 6 ใบ” เน้นการคดิทีค่รอบคลมุเพือ่ไม่ให้เกิดการตกหล่น 

ในเรือ่งใดเรือ่งหนึง่ เป็นการจดัระเบยีบการคดิ ทาํให้การคดิมปีระสทิธภิาพ 
มากขึ้น โดยใชห้มวก 6 ใบเป็นตัวแทนของความเป็นไปได้ ตามมุมมอง 
ของปัญหาต่าง ๆ โดยหมวกแต่ละใบจะแทนพลังของการคิดที่มุ่งเน้น 
ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง ซึ่งจะทาํให้เด็ก ๆ  สามารถแสดงความคิดเห็น
ได้อย่างอสิระ แต่ครอบคลมุและครบรอบด้าน ลดความขดัแย้งทีไ่ม่จาํเป็น  
ทัง้ยงัสามารถดงึเอาศกัยภาพของแต่ละคนมาใช้ได้อย่างเหมาะสมอกีด้วย  
โดย เดอ โบโน ได้แบ่งหมวก 6 ใบออกเป็น 6 สี ดังนี้

นวัตกรรมที่เกี่ยวกับการส่งเสริมความคิดเกิดขึ้นอยา่งมากมาย 
ในปัจจบุนั เครือ่งมอืทีจ่ะช่วยให้ครสูามารถป้ันเดก็ทีม่คีณุภาพ 
คือ การสร้างกระบวนคิดอย่างเป็นระบบ ตามแบบ “ทฤษฎี 
หมวก 6 ใบ” หรือที่เรียกว่า “Six Thinking Hats”  

ของ ดร.เอดเวิร์ด เดอ โบโน (Dr. Edward de Bono)

RED 
HAT

BLUE 
HAT

BLACK 
HAT
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สร้างกิจกรรม  
เสริมกระบวนการคิด

ครู คือผู้ที่สามารถกระตุน้เด็กใหเ้กิดการคิด 
อย่างเป็นระบบได้ โดยการใช้ทฤษฎีหมวก 6 ใบ  
มาช่วยดงึจดุเด่นของเดก็แต่ละคนออกมา ด้วยการ 
ใช้หมวกทีละหนึ่งใบสําหรับความคิดแต่ละครั้ง  
ซึ่งทุกคนจะต้องสวมหมวกใบเดียวกัน เพื่อให้คิด 
ไปในทิศทางเดียวกัน เรียงกันไปตามสีแล้วแต่ว่า 
จะใช้สีไหนก่อน ที่สําคัญคือหากอยากปั้นให้เด็ก 
เป็นคนคิดรอบด้าน ก็ควรปลูกฝังให้เด็กรู้จักคิด 
ให้ครบทั้ง 6 แบบ

ครูผู้สอนสามารถประยุกต์ทฤษฎีหมวก 6 ใบ 
ร่วมกับการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ในห้องเรียนได้  
ไม่ว ่าจะเป็นการประชุม โดยนําทฤษฎีนี้มาใช้ 
ควบคุมการประชุม จะช่วยใหก้ารประชุมสามารถ 
ดําเนินไปได้ด้วยดี และได้รับรายละเอียดครบถ้วน 
ไม่ตกหล่น อย่างเช่น เริ่มต้นจากการสวมหมวกฟ้า  
เพื่อบอกถึงสาเหตุและเป้าหมายของการประชุม 
ครั้งนี้ จากนั้นสวมหมวกสีขาวเพื่อให้ข้อมูลต่าง ๆ  
อย่างเป็นกลาง ใช้สีเหลืองเพื่อหาข้อดีและจุดเด่น  
และใชส้ีดําเพื่อหาข้อจํากัดและอุปสรรค จากนั้น 
ใช้สเีขยีว เพือ่หาแนวทางแก้ไขอย่างสร้างสรรค์ และ 
เช็คความพึงพอใจจากวิธีนั้น โดยใช้สีแดง เป็นต้น

หรือแม้แต่การใช้บทบาทสมมุติ โดยการสุ่ม 
หรือเลือกให้นักเรียนแตล่ะคนสวมหมวกด้วยสี 
ที่แตกต่างกัน แล้วให้พวกเขาแสดงความคิดเห็น 
ในเรือ่งทีก่าํหนดตามสขีองหมวก จากนัน้ให้นกัเรยีน 
สลับหมวกกัน จะช่วยให้นักเรียนมีประสบการณ ์
การใช้กลไกความคดิทีแ่ตกต่างกนัตามสขีองหมวก  
ซึ่งวิธีนี้จะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการพัฒนา
กระบวนการคิดของนักเรียนให้แตกฉานและ 
หลากหลายมากยิ่งขึ้น

มาถึงตรงนี้จะเห็นได้ว่าทฤษฎีหมวก 6 ใบนั้น 
มปีระโยชน์อย่างมาก เพราะสามารถนาํไปประยกุต์ 
ได้อย่างหลากหลาย การให้นกัเรยีนได้เรยีนรู้เกีย่วกบั 
แนวคิดนี้จะช่วยให้พวกเขามีกระบวนการคิดที่ดี 
และรอบคอบ ซึ่งการพัฒนาทักษะนี้ เป ็นผลดี 
ต่อนกัเรยีนทัง้ในปัจจบุนัและอนาคต และถ้าหากเขา 
สามารถใช้ทฤษฎหีมวก 6 ใบได้อย่างคล่องแคล่วแล้ว  
เรือ่งของการคดิ การวเิคราะห์ และแยกแยะทกุอย่าง 
ในหลักสูตรอื่น ๆ ก็จะกลายเป็นเรื่องที่ง่ายดาย 
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รู้ ไว้ใช่ว่า



ก ารสร้างวนิยัเชงิบวก ถอืว่าเป็นวธิกีาร 
สร้างสรรค์การปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม 
ที่ไม่เหมาะสมโดยหลีกเลี่ยงการใช้ 
ความรุนแรงเปน็บทลงโทษ แต่จะ 

สอนให้เด็กรู้จักคิดและฝึกฝนให้เด็กมีการกระทํา 
เชิงบวก ซึ่งเป็นการฝึกให้เด็กใช้สมองส่วนหน้า  
(Exective Functions: EF) ที่ทําหน้าที่ควบคุม 
อารมณ์ การกระทําและความคิด ที่จะส่งผลให้เด็ก 
เรยีนรู้ทีจ่ะยบัยัง้ชัง่ใจ รู้ว่าอะไรควรและไม่ควรทาํ 
เพื่อให้อยู่ร่วมกับเพื่อนและคนในสังคมได้อย่าง 
มีความสุข เติบโตไปอย่างมีคุณภาพ ซึ่งต่างจาก 
การลงโทษ ที่เป็นการควบคุมพฤติกรรมและอาจ 
ส่งเสรมิให้เดก็ใช้ความรนุแรงในทางทีผ่ดิ เพราะเดก็ 
จะเรียนรู้วา่การใช้ความรุนแรงนั้น สามารถหยุด 
หรือช่วยแก้ไขปัญหาได้ ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบ 
ต่ออารมณ์และจิตใจของเด็ก ทําให้เกิดความกลัว 
เมื่อกระทําความผิด หรือเมื่อมีเรื่องอะไรร้ายแรง 
เกิดขึ้นอาจจะไม่กล้าบอกผู้ใหญ่เพราะกลัวการถูก 
ลงโทษ ดังนั้น การสร้างวินัยเชิงบวก นอกจาก 
จะเป็นการส่งเสริมให้เด็กมีการพัฒนาพฤติกรรม 
ไปในทางที่ดีแล้ว ยังเป็นการฝึกให้เด็กมีความคิด  
ในเชิงบวกและไม่ใช้ความรุนแรงอันจะก่อให้เกิด

เทคนิคสร้างวินัยเชิงบวก

HOW TO 
BUILD 
POSITIVE 
DISCIPLINE
มาเรียนรู้วิธีการสร้างวินัยเชิงบวกเพ่ือสร้างทัศนคติท่ีดี
ให้แก่เยาวชนคนรุ่นใหม่ให้เติบโตไปอย่างมีคุณภาพ
เรียบเรียง อัญญานุช บํารุง

ปัญหาขึ้นได้ในอนาคต โดยครูใหม่ หรือ ดร.ปิยวลี  
ธนเศรษฐกร ผู้อํานวยการศูนย์พัฒนาทักษะสมอง  
EFs ได้แนะนาํ 10 เทคนคิในการสร้างวนิยัเชงิบวก 
เพื่อนําไปปรับใช้ในชีวิตประจําวันของคุณครูหรือ 
ผู้ปกครอง ดังต่อไปนี้

1. หลักการทําให้เป็นเรื่องใหญ่ สามารถ 
ทําได ้โดยชื่นชมเด็กเฉพาะเจาะจงตัวต ่อตัว  
ตวัอย่างเช่น แทนทีจ่ะชมนกัเรยีนทกุคนว่าเก่งมาก 
ครอูาจใช้วธิพีดูชมนกัเรยีนเฉพาะคนว่า “น้องชมพู่
วาดและระบายสีก้อนเมฆได้สวยมากเลย”

2. หลักการมองระดับสายตา ทําให้เด็ก 
รู ้สึกว่าถูกใส่ใจ สามารถเชื่อใจและรู ้สึกว่าตน 
มคีณุค่าเมือ่ถกูปฏบิตัอิย่างเท่าเทยีม ยกตวัอย่างเช่น  
เมือ่มนีกัเรยีนหรอืนกัศกึษามาถามคาํถาม อาจเชญิ 
ให้นั่งหรือย่อลงไปคุยให้ระดับสายตาอยู่เท่ากัน  
พร้อมกับมองหน้าเด็กเวลาตอบหรือพูดคุยไปด้วย

3. หลักการให้ทางเลือกเชิงบวก โดยให ้
ทางเลือกสองทางขึ้นไป จะเป็นการฝึกให้เด็กคิด  
ตดัสนิใจ และมคีวามยดืหยุ่น เพราะคงไม่มใีครชอบ 
การบังคับให้เลือกทางเดียว และยังเป็นการฝึก 
ให้เดก็รบัผดิชอบในสิง่ทีเ่ลอืกและเรยีนรู้ทีจ่ะอยู่กบั
สิ่งที่เลือกให้ได้
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4. หลักการเบี่ยงเบนพฤติกรรม 
โดยแนะนาํหรอืชีแ้นะให้ทาํอย่างอืน่แทนสิง่ที่ 
เดก็กาํลงัทาํอยู่ เช่น นกัเรยีนอาจกาํลงัคยุกนั 
เสียงดัง  ไม ่ควรออกคําสั่ งว ่าหยุดคุย 
เพราะเด็กอาจเกิดการต่อต้าน ให้ลองพูด 
ดงึความสนใจเดก็แทน เช่น ให้ปรบมอืพร้อมกนั  
5 ครัง้ หรอืชวนถามตอบคาํถามแทน เป็นต้น

5. หลักการให้ความสาํคัญ ทําให้เด็ก 
รู ้สึกวา่ตนเป็นส่วนสําคัญของครอบครัว 
หรือที่โรงเรียน โดยอาจมอบหมายหน้าที่ 
บางอย่างให้รบัผดิชอบ เช่น ช่วยจดัโต๊ะอาหาร  
การรวบรวมการบา้นของเพื่อนส่งคุณครู  
และควรชื่นชมเด็กทุกครั้งเมื่อทําสําเร็จ

6. หลักการกระซิบ เราไม่ควรตะโกน 
เสียงดังใส่เด็ก เพราะว่าร่างกายจะต่อต้าน 
อัตโนมัติ เปรียบเหมือนการป ้องกันตัว 
จากภัยอันตราย ดังนั้น จึงควรพูดโทนเสียง 
กระซิบ เด็ก ๆ จะตั้งใจฟังและสนใจทําตาม 
มากกว่าการขู่คําราม

7. หลักการอะไรก่อนหลัง อาจลอง 
กําหนดเงือ่นไขที่นา่สนใจให้เด็กกระทาํตาม 
เมื่อทําอย่างใดอย่างหนึ่งสําเร็จ นอกจากนี้  
ยังควรที่จะเรียงเป้าหมายจากยากไปง่าย 
เพื่อให้เด็กฝกึความสามารถอดเปรี้ยวไว้กิน 
หวาน หรือการหน่วงเวลาที่จะมีความสุข  
(Delayed Gratification)

8. หลักการตั้งเวลา เป็นการสอน 
ให้เดก็รู้จกัการวางแผน เช่น เล่นคอมพวิเตอร์ 
ได้วันละหนึ่งชั่วโมง

9. หลักการส่งความรู ้สึก เมื่อเด็ก 
กระทําอะไรบางอยา่ง เราสามารถบอกต่อ 
ถึงความรู ้สึกได้ว่าเรารู ้สึกกับเขาอย่างไร  
เมื่อเขากระทําสิ่งนั้นให้ อย่างเช่น นักเรียน 
ช่วยครูลบกระดาน อาจกลา่วคําขอบคุณ 
พร้อมส่งยิ้มให้เด็ก

10. หลกัการแสดงความเข้าใจ สอนให้เดก็ 
รู ้จักว ่าตนเองกําลังรู ้สึกหรือมีอารมณ์ 
แบบใดอยู่ เพื่อจัดการรับมือกับความรู้สึก  
ทีเ่ปลีย่นแปลงในทกุวนั เช่น ถ้าหากกาํลงัรู้สกึ 
โกรธหรือโมโหเพื่อน ให้นับเลขในใจ 1-10  
เพือ่หลกีเลีย่งการปะทะ หรอืเข้าไปกอดเพือ่น  
และชื่นชมเพื่อนแทน

นอกจากนี ้ยงัมเีทคนคิ “ จบัถกู 4 จบัผดิ 1” 
สามารถทําได้โดยการจับถูกพฤติกรรม 
ที่ดีของเด็กจํานวน 4 ครั้ง ต่อการจับผิด 
พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 1 ครั้ง และ
ควรปฏิบัติอย่างสมํ่าเสมอ โดยครูหรือ 
ผู้ปกครองต้องเลิกจ้องจับผิดเด็ก ซึ่งเด็ก 
จะเกิดการเรียนรู้ได้วา่ผูใ้หญ่จะจับสังเกต 
หรือชื่นชมพวกเขาเมื่อพวกเขาทําความดี 
หรือมีพฤติกรรมที่เหมาะสม และจะได้รับ
รางวัลทันทีถา้หากทําสําเร็จ ซึ่งครูหรือ 
ผู ้ปกครองทําได้โดยคอยเตือนตัวเองวา่ 
วันนี้ได้ชมนักเรียนหรือลูก ๆ ไปแล้วหรือไม่  
หรืออาจมอบหมายให้เพื่อนร่วมชั้นช่วยกัน 
ให้คะแนนว่าใครประพฤติตนดี หรืออาจมี 
สมดุจดบนัทกึทาํความด ีแล้วมกีารให้รางวลั  
เมือ่ทกุคนทาํได้ตามทีเ่ขยีนไว้ ทัง้นี ้อาจมกีาร 
ว ่ากล ่าวตักเตือนบ ้างเมื่อมีพฤติกรรม 
ที่ไม่เหมาะสม แต่ควรอธิบายให้เด็กเข้าใจ 
ด้วยเหตแุละผล รวมถงึยกตวัอย่างทางแก้ไข 
ให้เด็กได้เรียนรู ้ว่าพฤติกรรมที่เหมาะสม 
ควรเป็นอย่างไร

เ ด็กและเยาวชนจํ า เป ็นต ้องได ้รับ 
การอบรมสั่งสอนเพื่อให้เขา้ใจและใช้ชีวิต 
ร่วมกับผู ้อื่นได้ การสร้างวินัยให้กับเด็ก 
ไม่จําเป็นที่จะต้องใช้วิธีการควบคุมหรือ
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การลงโทษ ในทางกลับกันควรส่งเสริม 
การพฒันาของสมอง ส่วน EF ทีเ่ป็นต้นกาํเนดิ 
ของวินัยเชิงบวก ซึ่งถ้าหากเราสามารถ 
ที่จะฝึกฝนให้เด็ก ๆ ปฏิบัติตามข้อแนะนํา 
ทัง้ 10 ประการดงักล่าวได้ คาดว่าจะสามารถ 
ช่วยส่งเสรมิให้เดก็ได้เรยีนรู้และนาํมาปฏบิตัิ 
จนเกิดเป็นความเคยชนิ มนีสิยัแบบนีต้ดิตวัไป 
ซึง่เป็นการกระทาํของบคุคลทีเ่ป็นทีย่อมรบั 
ในสงัคม มคีวามคดิสร้างสรรค์ในการแก้ไข 
ปัญหาต่าง ๆ  ได้อย่างครบรอบด้าน รวมไปถงึ 
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 
ต่อไปในอนาคต 

การสร้างวินัยเชิงบวก การลงโทษ

ให้ทางเลือกแก่เด็ก ส่ังไม่ให้ทํา

ให้รางวัล ช่ืนชม 
เม่ือเด็กประพฤติเหมาะสม

ดุด่าว่ากล่าว 
เม่ือเด็กประพฤติไม่เหมาะสม

พูดคุยทําความเข้าใจ 
กับเด็กเก่ียวกับกฎระเบียบ

เพ่ือให้ปฏิบัติตาม

ข่มขู่เพ่ือให้ทําตาม 
กฎระเบียบ

เคารพเด็กและมองเด็ก 
ในด้านบวก

มองเด็กในแง่ลบ 
และไม่เคารพเด็ก

ปราศจากความรุนแรง 
ท้ังวาจาและการกระทํา

มีการใช้ความรุนแรง 
ทางวาจาและการกระทํา

รับฟังและทําให้ดูเป็นตัวอย่าง คอยจับผิดและไม่ยอมรับฟัง

ตารางการเปรียบเทียบการสร้างวินัยเชิงบวกกับการลงโทษ
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ห ลายคนเคยฝันร้ายที่เรา
ปลกุตวัเองไม่ได้กนัไหม ? 
มนัช่างเป็นอะไรทีน่่ากลวั 
แม้แต่กบัผู้ใหญ่เองกต็าม 

เพราะในบางครั้งมันชา่งเหมือนจริง 
ซะเหลือเกิน มันอยู่เหนือการควบคุม  
และเราไม่รู้เลยว่าจะสิ้นสุดตอนไหน  
และโควิด-19 กําลังทําให้เราเผชิญ 
กบัฝันร้ายแบบนีอ้ยู่ และกลุ่มเปราะบาง 
อย่างเด็กล่ะ เมื่อไม่ได้ใช้ชีวิตตาม 
ที่ควรจะเป็น จากวัยเรียนรู้ วัยสนุก  
วัยซน อาจกลายเป็นวัยซึมก็เป็นได้

คุณ Laurence Guinness  
ผู้บรหิารองค์กร The Childhood Trust  
บอกกับสํานักข่าวบีบีซีว่า จากเด็ก  
2,000 คน กว่าร้อยละ 83 ทีม่ปีระวตัิ
เข้ารับการรักษากับจิตแพทย์กําลังมี 
สุขภาพจิตแย่ลงในช่วงแพร่ระบาด 
ของโควดิ-19 หรอืเดก็มภีาวะออทสิซมึ 
ซึ่งต้องเรียนรู ้ด ้วยระบบเฉพาะนั้น  
ผู้ปกครองพวกเขากล่าวว่าพฒันาการ
ของเด็กถดถอยลงไปประมาณ 1 ปี 
จากการขาดการฝึกฝนและเรียนรู ้  
เนื่องจากผู้ปกครองไม่สามารถจ่าย 

วิธีเอาชนะ 
“ความเครียด” 
พิษร้ายต่อ
พัฒนาการ 
ของเด็ก

WAYS OF 
SUPPORTING 
KIDS TO DEAL 
WITH ANXIETY 
DUE TO 
COVID-19

โควิด-19 ไม่ได้สร้าง 
ความเครียดกับผู้ใหญ่ 
เท่าน้ัน แต่ยังกระทบ 
ถึงเด็กและพัฒนาการ 
ของเด็กด้วย มาร่วม 
สร้าง Safe Zone  
ให้เด็ก ๆ ห่างไกลจาก 
ความเครียด และใช้ชีวิต 
ให้สนุกตามวัยของเขา

เรียบเรียง พิชยะพงศ์ เนียมประพันธ์
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เงินค่าเล่าเรียนพิเศษเหล่านั้นได้ รวมถึง 
เด็กหลายคนเผชิญกับโรค PTSD หรือ  
Post-Traumatic Stress Disorder  
ซึ่งเกิดจากที่สภาวะจิตใจของเด็กไดร้ับ 
การกระทบกระเทือนอย่างรุนแรงจากการ 
สูญเสียสมาชิกในครอบครัวคนสําคัญไป  
โดยระบวุ่ากลุ่มเดก็ยากจนจะเปราะบางกว่า 
เดก็จากครอบครวัทีส่ามารถเข้าถงึทรพัยากร  
ซึ่งเกี่ยวข้องกับการป้องกันตัวเองและรักษา 
ระยะห่างที่ครอบครัวยากจนมีความเสี่ยง 
ต่อการติดเชื้อมากกว่า ทําให้มีความกังวล 
จากภาวะทั้งการติดเชื้อและการสูญเสีย 
คนในครอบครัว รายงาน Children in  
Lockdown จากองค์กรดังกล่าว กล่าวถึง 
ความกังวลต่อเด็กและเยาวชนที่อาศัยอยู ่
ในพื้นที่ยากจนในเมืองใหญ่ใน 6 ประเด็น  
คอืการทารณุกรรมเดก็ทีจ่าํเป็นต้องอาศยัอยู ่
แต่ในบ้านกบัพ่อแม่ในสภาวะทีม่คีวามเครยีด 
ซึ่งอาจก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อความรุนแรง 
ในครอบครวั หรอืประเดน็ทางด้านสขุภาพจติ  
การขาดการเรียนรู้ ความหิว และรวมไปถึง 
ความไม่มั่นคงทางด้านอาหาร ความเสี่ยง 
และความไร้ทีอ่ยู่อาศยั และการขาดกิจกรรม 

นันทนาการ นอกจากนั้นแล้ว Galiema  
Amien-Cloete ซึ่งเป็นครูใหญ่โรงเรียน 
ประถมฯ แห่งหนึ่ง ในกรุงลอนดอน สหราช 
อาณาจักร กล่าวว่า ความเครียดเหล่านั้น 
ได้ส่งต่อจากผู้ปกครองมายังเด็ก ๆ รวมทั้ง 
จากสถานการณ์ที่ เด็กสูญเสียกิจกรรม 
ในชีวิตประจําวันเดิม ขาดการปฏิสัมพันธ์ 
กับเพื่อน และขาดการเรียนรู ้ในโรงเรียน  
ส่งผลกระทบรนุแรงอย่างคาดไม่ถงึต่อจติใจ 
และอารมณ์ของเด็ก

เมือ่สถานการณ์อ่อนไหวและส่งผลกระทบ 
รุนแรงเช่นนี้ เราจึงได้รวบรวมข้อแนะนํา 
ให้ครู ผู ้ปกครอง และสังคมตระหนักถึง 
แนวทางการเอาชนะความเครยีด การปฏบิตัติน 
ตอ่เด็กและนักเรียนให้ถูกต้องเหมาะสม  
รวมถงึเสรมิพลงัให้ครซูึง่เป็นอกีคนทีใ่กล้ชดิ 
กับเด็กให้ตระหนักถึงการช่วยเหลือเด็ก 
ที่ขาดโอกาสหรือมีภาวะเปราะบาง

การทารุณกรรมเด็กท่ีต้องอาศัย 
อยู่แต่ในบ้านกับพ่อแม่ในสภาวะ 
ท่ีมีความเครียด ซึ่งอาจก่อให้เกิด
ความเส่ียงต่อความรุนแรง 
ในครอบครัว 
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คําแนะนําจาก WHO 
ประเทศไทย

WHO ประเทศไทย แนะนํา 5 ข้อ 
ในการช ่วยเด็กรับมือกับความเครียด 
ช่วงที่โควิด-19 ระบาด ดังนี้

• ควรตอบสนองต่อปฏิกิริยาของเด็ก ๆ 
ในทางทีเ่ป็นมติรและรบัฟังความกงัวล 
ของพวกเขา เพราะเนื่องจากในช่วงนี้  
เด็กอาจจะตอบสนองต่อความเครียด 
ในรูปแบบที่ไม่คุ ้นเคยมากขึ้น เช่น  
ต้องการความสนใจมากขึ้น แยกตัว 
วิตกกังวล มีปัญหาในเรื่องการนอน 
หรือปัสสาวะรดที่นอน เป็นต้น

• ควรให้เวลาและความสนใจแก่พวกเขา 
เป็นพิเศษ พูดคุย รับฟัง มีเวลาให้เด็ก 
ได้เล่นและผ่อนคลาย

• ควรให้เด็กอยู ่ใกล้ชิดกับผู ้ปกครอง 
และครอบครัวมากที่สุด หากจําเป็น 
ต้องแยกกนั (เช่น การเข้าโรงพยาบาล)  
พยายามให้มกีารตดิต่อกนัเป็นประจาํ  
เช่น ทางโทรศัพท์ เพื่อคลายกังวล

• รกัษาตารางเวลาและกิจวตัรประจาํวนั 
ให้เป็นปกติมากที่สุด

• พูดคุยอธิบายสถานการณ์การระบาด 
ของโควดิ-19 แนะนาํวธิกีารป้องกนัตวั 
ด้วยคําพูดที่เข ้าใจงา่ย ผ่อนคลาย  
ให้เดก็สบายใจ ไม่กงัวลและหวาดกลวั

เสริมด้วยคําแนะนํา 
จากนักจิตวิทยาคลินิก 
จากสหรัฐอเมริกา

คุณหมอ Jerry Bubrick จากสถาบัน  
The Child Mind Institute ในนิวยอร์ก  
สหรัฐอเมริกา กล่าวว่า การจัดการและดูแล 
ตนเองของผู้ปกครองหรอืพ่อแม่ จะส่งผลให้ 
เดก็มคีวามรู้สกึปลอดภยัมากขึน้ ทัง้ในระยะ 
ทีโ่ควดิ-19 ระบาด และเป็นผลต่อในระยะยาว 
จึงได้ให้คําแนะนําในการจัดการความวิตก 
กังวล ให้อดทนอดกลั้นต่อความไม่แน่นอน  
เนื่องจากเราไม่สามารถทําให้ความกลัว 
หายไปได้ เราจงึจาํเป็นต้องเรยีนรู้เพือ่จดัการ 

ด้วยการอยู่กับปัจจุบันอย่างมีสติอยู่เสมอ  
ไม ่จินตนาการถึงสถานการณ์ที่ เลวรา้ย 
ในอนาคต เมื่อเราจัดการได้ก็จะเป็นเสมือน 
ภมูคิุ้มกนัในระยะยาว และช่วยลดการส่งต่อ 
ความกังวลจากผู ้ปกครองสู ่เด็ก รวมทั้ง 
ผู ้ปกครองจะกลายเป ็นเหมือนต้นแบบ 
ของเด็กในการจัดการความกังวลอีกด้วย  
นอกจากนั้น ผู้ปกครองควรอ่านและรับสื่อ 
ที่เกี่ยวกับการแพร่ระบาดจากหน่วยงาน 
ทีน่่าเชือ่ถอื ไม่รบัสารแล้วจนิตนาการไปเอง  
หากเครยีดจากการตามข่าว ให้เวลาพกัผ่อน 
กับตนเองบ้าง

อกีตวัช่วยหนึง่คอื การใช้ชวีติตามตาราง 
เวลาปกตขิองเราให้มากทีส่ดุ การรบัประทาน 
อาหารทีม่ปีระโยชน์และตรงเวลา การพกัผ่อน 
ให้เพียงพอในแต่ละวัน ก็เป็นสิ่งจําเป็น 
ที่ส่งผลต่ออารมณ์และความเครียดโดยตรง  
หากเราไม่สามารถใช้ชวีติตามตารางเวลาเดิม 
ของเราได้ ให้ลองยืดหยุ่นหรือปรับเปลี่ยน 
กิจกรรมบางอย่าง เพิม่กิจกรรมทีช่่วยให้เรา
ผ่อนคลายเข้าไปบ้างก็ได้

นอกจากการดแูลและจดัการความเครยีด 
ของผู้ปกครองหรอืครแูล้ว เราต้องหมัน่คอย 
สังเกตพฤติกรรมความเครียดของลูกหลาน 
หรือนักเรียนของเราด้วย โดยคุณหมอ 
Bubrick กล่าววา่ เด็กเล็กอาจไม่สามารถ
สื่อความรู้สึกออกมาให้เราเขา้ใจได้ทั้งหมด  
ผู้ใหญ่อาจใช้แผนภาพความรู้สกึ (Feeling  
Chart) ให้เด็กชี้แทนการพูด และอาจใช้ 
แผนภาพสญัญาณไฟจราจร ให้เดก็ชีใ้ห้เหน็ถงึ 
ระดับของความรู ้สึก ขณะที่เด็กโตขึ้นมา 
ทีส่ามารถสือ่สารได้ ผู้ใหญ่อาจพดูคยุกบัเดก็ 
แต่ควรถามด้วยคําถามปลายปิด ไม่ใช่ 

สอนให้เด็กรู้จักการป้องกันตนเอง 
เพ่ือทําให้เขารู้สึกสบายใจ 
และปลอดภัย เม่ือพวกเขารู้ว่า 
พฤติกรรมไหนจะทําให้เขา 
ห่างไกลจากเช้ือโรค
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คาํถามปลายเปิดสดุคลมุเครอื เช่น การถามว่า 
“วันนี้เครียดจนทําให้ไม่สนุกไหม” แทนการ 
ถามว่า “วนันีเ้ป็นอย่างไรบ้าง” ส่วนการพดูคยุ 
กับกลุ่มเด็กวัยรุ ่นนั้น คุณหมอแนะนําให้
ผู้ใหญ่เริม่พดูเกีย่วกบัตวัเองก่อน แล้วจงึถาม 
และดูปฏิกิริยาตอบสนองจากพวกเขา

คุยเร่ืองโควิด-19 อย่างไร 
ไม่ให้เครียด

เชื่อวา่ผู ้อ า่นหลายท ่านอาจประสบ 
ปัญหาในการพูดคุยกับเด็กเรื่องการแพร่
ระบาดของโควิด-19 เนื่องจากเป็นเรื่อง 
ทีอ่่อนไหวผู้เชีย่วชาญจากสถาบนั The Child 
Mind Institute ไดใ้ห้คําแนะนําในการ 
พูดคุยเรื่องดังกล่าวไว้ว่า

• มีพื้นที่ ในการพูดคุยกับเขาเสมอ 
จะต้องทาํให้เขาเหน็ว่าเราพร้อมรบัฟัง 

ทุกความสงสัย มีการส่งเสริมและ 
สนับสนุนให้เด็กกล้าถาม ตอบคําถาม 
อยา่งจริงใจและชัดเจน เพื่อที่จะลด 
ความวิตกกังวลที่เด็กอาจจะได้ยิน 
หรือจินตนาการขึ้นมา

• ไม่หลบเลีย่งคาํถามทีเ่ราอาจตอบไม่ได้ 
สามารถตอบว่า “ไม่รู้” ได้แต่พยายามสอน 
ให ้เด็กเข า้ใจและมีความคุ ้น เคย 
กับความไมแ่น่นอนและยืดหยุ ่นขึ้น  
โดยประเด็นสําคัญ คือเราได้เปิดพื้นที่ 
ให้เขาสามารถได้ถาม อันสะท้อนว่า
เสียงของเขาจะถูกรับฟังเสมอ

• กรองขา่วและปรับการรับรู ้ของเด็ก
ให้รู้สึกวา่ไม่เป็นข้อมูลที่นา่วิตกกังวล
ก่อนจะพูดคุยถึงประเด็นนั้น ๆ 

• จัดการความเครียดและความวิตก 
ของตนเองก่อนเริ่มพูดคุยกับเด็ก ๆ

• สอนให้ป้องกนัตนเองเสมอ เดก็จะรู้สกึ 
สบายใจและปลอดภยั เมือ่พวกเขารู้ว่า 
พฤติกรรมไหนจะทําให้เขาหา่งไกล 
จากเชื้อโรค ยํ้าในเรื่องการลา้งมือ  
ห้ามนํามือหรือสิ่งสกปรกเขา้ปาก  
จมูก ตา ละใบหน้า สวมหน้ากาก
อนามัยอยู่เสมอ รักษาระยะห่าง

แตอ่ยา่งไรก็ตาม หากผู ้อ่านและเด็ก 
ตกอยู ่ในสภาวะเครียดและกังวล และ 
ไม่สามารถจัดการหรือรับมือได้ เราแนะนํา 
ให้เข้าพบและปรึกษาแพทย์ผู ้เชี่ยวชาญ  
ซึ่งจะให้คําแนะนําที่ถูกต้องและเหมาะสม 
กับสถานการณ์ของแต่ละคนมากกว่า

Galiema Amien-Cloete ครูใหญ ่
ในลอนดอนกล่าวว่า นี่คือสภาวะที่ยาวนาน  
เพราะเราไม่ได้รับมือกับโควิด-19 เทา่นั้น  
แต่เราต้องรับมือกับผลกระทบที่เกิดขึ้น 
กับเด็กในรุ ่นนี้ด ้วย วารสารวิทยาจารย์ 
หวังว่าผู้อ่านจะได้รับแนวคิดดี ๆ ที่สามารถ
นําไปประยุกต์ใช้กับนักเรียนและลูกหลาน 
ของท่าน เพือ่ทาํให้ฝันร้ายนีส้ิน้สดุลง พร้อม 
ให้ทุกคนนั้นสามารถตื่นมารับเชา้วันใหม ่
ร่วมกันได้อีกครั้ง 

คลินิกออนไลน์ 
หากต้องการ 
คําปรึกษาสามารถ 
ติดต่อสายด่วน 
กรมสุขภาพจิต  
โทร. 1323 หรือ 
เข้าถึงคลินิกออนไลน์ 
24 ช่ัวโมง ของมูลนิธิ
ยูนิเซฟและมูลนิธิ 
แพธทูเฮลท์ ได้ท่ี 
lovecarestation.com 
โดยเป็นคลินิกท่ี 
ให้คําปรึกษาเก่ียวกับ
เด็กและวัยรุ่นในด้าน
ต่าง ๆ ด้วยบริการ 
ท่ีสะดวก เข้าถึงง่าย 
และเป็นมิตร
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NEEDLE AND HOPE: 
THE LARGEST VACCINATION 
PROGRAMME IN HISTORY 
WILL SOON BEGIN
2021 will be remembered for the largest global 
deployment of Covid-19 vaccines. This is a testament to 
the power of scientific collaboration. It is hoped to mark 
the beginning of the end of the pandemic.
Written by Bowornluk Thongmark
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Vacc i n es  u sed  t o  t a ke  
10 - 20 years to develop, but 
today there are more than 320 
COVID-19 vaccine projects, 

including more than 50 COVID-19 vaccine 
candidates in clinical trials. In December 
2020, the World Health Organization 
(WHO) listed the Comirnaty COVID-19 
mRNA vaccine for emergency use, 
granting the first emergency validation 
to the Pfizer-BioNTech vaccine since 
the outbreak began a year ago. The next 
couple months will see lots more new 
vaccines to complement the successful 

candidate from Pfizer-BioNTech.  
It is hoped that by the end of 2021, 
adequate vaccines should be available 
in sufficient quantities. The vaccine 
will not be a magic wand and that  
the pandemic will not suddenly disappear. 
However, the spread of Covid-19 will be 
considerably slowed, and vaccines may 
also protect infected people by making 
their symptoms less severe.

The col lective efforts among 
scientists, business, and global health 
organizations led to valuable advances 
in vaccine research, as teams attack 
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the virus from different angles. Some 
vaccines take the traditional route of 
using an attenuated virus. Others like 
Pfizer vaccine are breaking new ground 
by, for example, priming the immune 
system using viral genes as to make it 
easier to manufacture at scale. However, 
the world needs multiple vaccines 
that work in different populations in 
order to meet global demand and end  
the COVID-19 outbreak. The last 
mile for COVID-19 vaccines could be  
the biggest challenge due to the cold 
chain requirement. The need for cold 
storage (-70C) and booster shots are 
among potential distribution hurdles.

Thailand is also pinning its hopes 
on the Covid-19 vaccines produced 
by AstraZeneca in collaboration with 
Oxford University. The vaccine has 
been approved by British regulatory 
authorities for emergency uses.  
The Thai government has pre-ordered 
26 million doses of AstraZeneca's 

vaccine, expected to be delivered 
in May, which will be enough for  
13 million people. This vaccine can be 
stored in standard refrigerators which 
makes it much easier to distribute.  
In addition to supplying the vaccine to 
Thailand, AstraZeneca is committed to 
supporting the local mass production 
of the doses by Siam Bioscience,  
a leading local pharmaceutical company 
involved in research and development 
of medicines, medical equipment, and 
healthcare products. The production 
capacity is estimated at 15 – 20 million 
doses of vaccine per month based  
on a technology transfer agreement 
with AstraZeneca. Government has 
allocated the budget for R&D as well as 

Vocabulary
Validation (n.) = การรับรอง
Attenuated (adj.) = อ่อนฤทธ์ิ
Cold chain (n.) = ระบบลูกโซ่ 
  ความเย็น
Immune system (n.) = ระบบภูมิคุ้มกัน
Regulatory (n.) = การกํากับดูแล  
  ข้อเก่ียวข้องกับ 
  กฎระเบียบ
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for local production of the vaccine with 
an aim to become a vaccine production 
hub for the neighboring countries.

The world is hoping that 2021  
will be seen as the turning point in 
the outbreak and that Covid-19 will 
fade into the background. The spirit of 
collaboration has prevailed throughout 
these challenging times as we seek 
to understand this virus. Ensuring 
equitable access and distribution of 
these vaccines is the only way to mitigate 
the public health and economic.  

แหล่งอ้างอิง
• https://www.bangkokpost .com/thai land/
general/2050415/thailand-on-track-to-use-
sinovac-vaccine-despite-trial-data

• https://www.who.int/emergencies/diseases/
novel-coronavirus-2019/covid-19-vaccines

• https://www.bbc.com/news/health-55040635
• ht tps : / /www.economist .com/the-wor ld-
ahead/2020/11/16/the-path-to-a-covid-19-
vaccine-may-be-quick-but-it-will-be-bumpy

“Never in history has vaccine 
research progressed so quickly. 
We must apply the same 
urgency and innovation to 
ensuring that all countries 
benefit from this scientific 
achievement”, said Tedros 
Adhanom, Director general of 
the World Health Organization
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เ ราอยู่ในยุคที่ทุกอย่างค้นหาได้ด้วยปลายนิ้ว วันนี้ 
กองบรรณาธิการจึงได้รวบรวมแอปพลิเคชัน 
ทีน่่าสนใจสาํหรบัคนในแวดวงการศกึษา ทัง้สาํหรบั 
การติดตามข่าวสารประชาสัมพันธ์ เข้าถึงข้อมูล 

ทีส่าํคญั รวมไปถงึการเลอืกซือ้ผลติภณัฑ์ชมุชนพรเีมีย่ม 
ที่นอกจากจะได้รับสินค้าคุณภาพเยี่ยมแล้ว ยังมีส่วน 
ส่งเสริมให้ชุมชนมีความยั่งยืนอีกด้วย

Khuru On Mobile
ติดตามทุกข้อมูลสําคัญของคุรุสภา

ดร.ดิศกุล เกษมสวัสดิ์ เลขาธิการคุรุสภา กล่าวว่า  
เนื่องในโอกาสวันครู ครั้งที่ 65 พ.ศ. 2564 คุรุสภา 
ได้ทาํการเปิดตัวแอปพลิเคชัน "Khuru On Mobile"  
แอปพลิเคชันสําหรับครูและบุคลากรทางการศึกษา  
เพื่อไม่พลาดทุกข้อมูลสาํคัญของคุรุสภา และเป็นการ 
อํานวยความสะดวกให ้กับผู ้ประกอบวิชาชีพคร ู
และบคุลากรทางการศกึษาทัว่ประเทศ ให้ได้รบัความสะดวก 
และมีเครื่องมือสื่อสารผ่านสมาร์ทโฟน ในรูปแบบ  
Mobile Application ซึ่งเป็นช่องทางการสื่อสาร 
ที่มีประสิทธิภาพ สามารถเข้าถึงง่ายและคลอบคลุม 
ผู้ประกอบวิชาชีพครูและบุคลากรในแวดวงการศึกษา  
รวมทั้งประชาชนผู ้ใช้งานได้ทุกช่วงวัยในยุคดิจิทัล 
และสังคมออนไลน์ทุกวันนี้ โดยสามารถดาวน์โหลด
แอปพลิเคชัน ทั้ง iOS และ Android โดยจะเริ่ม 
เปิดใหบ้ริการในวันที่ 2 มีนาคม 2564 ในโอกาส 
ครบรอบ 76 ปี สาํนักงานเลขาธิการคุรุสภา

สามารถดูรายละเอียดได้ที่ www.ksp.or.th/ 
ksp2018/2021/01/26545/

วงการศึกษาพร้อมปรับตัว ให้ทันโลกดิจิทัล
เร่ือง กองบรรณาธิการ

DIGITAL AGE
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Signature Market by ONIE 
กศน. ดันผลิตภัณฑ์ชุมชนพรีเม่ียม  
สู่ตลาดงานฝีมือออนไลน์

เมื่อวันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2564 ครูโอ๊ะเปิดตัว  
“Signature Market by ONIE" ดันผลิตภัณฑ์ 
ชุมชน กศน. พรีเมี่ยมสู่เส้นทางการค้าปลีกสุดฮิต  
LAZADA Shopee Facebook Line OA IG 
หวังโกอินเตอร์ออกสู่ตลาดโลก พร้อมสร้างรายได้ 
และความยั่งยืนให้แก่ชุมชน

ซิกเนอร์เจอร์ มาร์เก็ต หรือ Signature  
Market by ONIE Community เรียกได้ว่าเป็น 
แพลตฟอร์มศนูย์กลางของชาว กศน. เพือ่นาํสนิค้า 
ซิกเนเจอร์หรือสินค้าระดับพรีเมี่ยม จาก 5 ภาค 
ทั่วประเทศ (ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก  
ภาคอีสาน และภาคใต้) เข้ามาวางขายบนระบบ 
ออนไลน์ เรียกได้ว่า เป็นตลาดงานฝีมือ แหล่งรวม 
สินค้าคุณภาพ สร้างรายได้และสร้างชุมชนที่ยั่งยืน

"Signature Market ถือเป็นความก้าวหน้า 
และความภาคภูมิใจ ในการพัฒนาแพลตฟอร์ม 
เข้าสู่ระบบการค้าปลีกออนไลน์ (E-Retailing)  
ทัง้ LAZADA Shopee Facebook Line OA IG  
ซึง่เป็นทีรู่้จกัและได้รบัความนยิม ง่ายต่อการเข้าถงึ 
สินค้าผลิตภัณ์ที่สร้างสรรค์จากเอกลักษณ์ชุมชน  
ภูมิปัญญาท้องถิ่นอันลํ้าค่า ด้วยฝีมือของคนไทย  
ซึ่งในอนาคตตั้งเป้าที่จะดันสู่สินค้าเกรดพรีเมี่ยม 
ในตลาดโลกต่อไป และโอกาสนี้ครูโอ๊ะขอเชิญชวน 
คนไทยทัง้ประเทศ มาร่วมกนัอดุหนนุสนิค้าคณุภาพ 
ฝีมือคนไทยกัน โดยเฉพาะในช่วงสถานการณ์ 
การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ที่ทุกคนไม่ต้อง 
ออกไปซือ้สนิค้าเอง สามารถเลอืกซือ้สนิค้าได้อย่าง 
สะดวกสบาย ตามช่องทางที่ต้องการได้เลย ซึ่งเรา 
มีการอํานวยความสะดวกด้วยการบริการส่งสินค้า 
ถึงบ้านด้วย” รมช.ศึกษาธิการ กล่าว

อีกหน่ึงความก้าวหน้าและ
ความภาคภูมิใจ ในการพัฒนา
แพลตฟอร์มเข้าสู่ระบบการค้า
ปลีกออนไลน์ (E-Retailing) ท้ัง 
LAZADA Shopee Facebook
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Application สช. On Mobile 
สช. ยุคใหม่ ทันโลก ครอบคลุม  
เข้าถึงทุกความต้องการ

สังคมออนไลน์ (Social Network) ดูจะ 
เป็นสังคมที่มีอิทธิพลต่อสังคมโลกเป็นอย่างมาก  
รวมไปจนถึงด้านการศึกษา ที่มีการปรับเปลี่ยน 
ไปตามการเปลีย่นแปลงของสงัคมโลก จนก่อให้เกิด 
ความทันสมัยในการบริหารจัดการด้านการสื่อสาร 
ที่สอดคล้องต่อผู้ที่อยู่ในแวดวงการการศึกษา และ 
เกิดความสะดวกสบาย หากหน่วยงานด้านการศกึษา 
สามารถนาํ Social Media หรือ สังคมออนไลน์ 
(Social Network) มาประยุกต์ใช้ประโยชน์ได้

สาํหรบัประเทศไทยในปัจจบุนันีผู้้ศกึษาสามารถ 
เข้าถงึระบบการศกึษาได้ง่ายขึน้ เช่น ระบบการสมคัร 
ออนไลน์ การสมัครผ่านไปรษณีย์ และอื่น ๆ  
อีกหลายวิธีที่จะเข้าถึงระบบการศึกษา สถาบัน 
การศึกษามีการปรับเปลี่ยนบทบาทเป็นอย่างมาก  
มีการนําเทคโนโลยีมาใช้อํานวยความสะดวก 
สาํหรบัวงการด้านการศกึษา เช่น ระบบลงทะเบยีน 
ออนไลน์ ระบบการแจ้งผลการเรียนออนไลน์  
เป็นต้น ทกุวนันีว้งการด้านการศกึษาสามารถเข้าถงึ 
เทคโนโลยเีพือ่ใช้ประโยชน์สาํหรบัการเข้าถงึข้อมลู 
ข่าวสาร สามารถทาํได้อย่างง่ายดาย เช่น ผ่านทาง 

อุปกรณ์อย่าง Smart Phone และ Tablet  
หรืออื่น ๆ  อีกมากมาย ที่จะช่วยให้ผู้ที่อยู่ในวงการ 
ด ้านการศึกษา  สามารถสืบค ้นหาข ้อมูลได  ้
ด้วยตนเองทุกที่ทุกเวลา

นอกจากนี้ ต้องยอมรับว่าในปัจจุบัน Smart  
Phone และ Tablet ถือเป็นอุปกรณ์ที่มีบทบาท 
ในการดํารงชีวิตของมนุษย์มากขึ้น และ Mobile  
Application คือส่วนสําคัญที่ทําให้ผู ้ใช้งาน  
Smart Phone และ Tablet เข้าถึงสื่อต่าง ๆ  
ได้ง่ายขึน้ จงึทาํให้สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสรมิ 
การศึกษาเอกชน (สช.) เกิดแนวคิดเรื่องการจัดทํา  
Application “สช. On Mobile” ขึ้น ภายใต้  
โครงการความร่วมมือจัดทําเครื่องมือเพื่อการ 
สื่อสารและการประชาสัมพันธ์ให้กับผู ้บริหาร  
คร ูและบคุลากรทางด้านการศกึษาสงักดัสาํนกังาน 
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.)  
ผ่านรูปแบบ Mobile Application จากความ 
ร่วมมือระหว่างสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริม 
การศึกษาเอกชน (สช.) กับ บริษัท วี บิลด์ แอนด์  
โอเปอร์เรต จํากัด ซึ่งได้จัดทํา Application  
“สช. On Mobile” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้าง 
เครื่องมือในการเข้าถึงการให้บริการแก่ครูและ
บุคลากรในวงการด้านการศึกษา สังกัดสํานักงาน 

แอปพลิเคชันเพื่อการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ระหว่างส�านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสรมิการศกึษาเอกชนไปยงัผูอ้�านวยการ ผูบ้รหิาร คร ูและบคุลากรทางการศกึษา 
เพื่อความสะดวก รวดเร็ว
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คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.)  
ในรปูแบบ Mobile Application เพือ่เพิม่ช่องทาง 
ในการอํานวยความสะดวกด้านการติดต่อสื่อสาร  
และการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร สนับสนุน 
การเข้าถึงข้อมูลด้านความรู ้และสวัสดิการจาก 
สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  
(สช.) ไปยงัผู้บรหิาร คร ูและบคุลากรทางการศกึษา 
ในสังกัดฯ และเพื่อจัดเก็บฐานข้อมูลที่ได้จากครู 
และบุคลากรทางการศึกษาสงักดัสถาบนัการศกึษา 
เอกชน ที่เกี่ยวข้อง สําหรับนํามาวิเคราะห์ และ 
กําหนดนโยบายในการบริหารต่อไป

“สช. On Mobile” เป็นเครือ่งมอืในการใช้งาน 
ตามภารกิจของบุคลากรสํานักงานคณะกรรมการ 
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) เพื่อการบริการ 
ที่เหนือความคาดหมาย ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
สามารถตอบโจทย์การใช้งานในยุค 4.0 ซึ่งกําลัง 
ก้าวไปสู่ 5.0 ซึ่งเป็นยุคที่เรียกว่าเป็นสังคมแบบ  
Super Smart โดยผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงข้อมูล 

ข่าวสารต่าง ๆ  ได้อย่างรวดเรว็เพยีงปลายนิว้สมัผสั  
ส่งผลให้ให้กลุ ่มเป้าหมายได้รับข้อมูลข่าวสาร  
การประชาสมัพนัธ์ทีถ่กูต้องเป็นประโยชน์ เชือ่ถอืได้ 
และสามารถตรวจสอบสวัสดิการและสิทธิพิเศษ 
ได้ทันที สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลจากสํานักงาน 
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.)  
การแสดงปฏิทินกิจกรรม และตารางอบรมของ 
สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  
(สช.) ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสมาชกิ พร้อมการแจ้งเตอืน 
ไปยังสมาชิก และในอนาคตยังสามารถเชื่อมต่อ 
ระบบกองทุนสงเคราะห์ เพื่อตรวจสอบสิทธิ์ต่าง ๆ   
ของครูเอกชน รวมไปถึง Feature อื่น ๆ  ที่สําคัญ 
อีกมากมาย เช่น กดดูรู้ที่เรียน เบอร์ติดต่อสําคัญ  
และการแจ้งเตือนสมาชิก เป็นต้น และในอนาคต 
จะเพิม่ฟีเจอร์ทีเ่ป็นประโยชน์มากขึน้ ทาํให้สามารถ 
ลดขัน้ตอน และช่วยลดเวลาในการเดนิทางมาตดิต่อ 
ทีส่าํนกังานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชน  
(สช.) ในการติดต่อธุรกรรมผ่าน Application 
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บทความพิเศษ

ทฤษฎีความฉลาดบ่งช้ีว่า  
ขีดความสามารถของมนุษย์ 
ไม่อาจอธิบายได้ด้วยเพียง 
ความฉลาดทางสติปัญญา 
และอารมณ์เท่าน้ัน ความฉลาด
ทางศีลธรรมและจริยธรรม 
จึงจะเข้ามาช่วยเพ่ิมอีกมิติหน่ึง
ในบริบทน้ี

IQ EQ ยังน้อยไป 
เติมเต็มความฉลาด
อีกข้ันด้วย MQ

IQ AND EQ  
ARE NOT GOOD 
ENOUGH? FULFIL 
ONE’S THIRST FOR 
INTELLIGENCE 
WITH MQ

เรียบเรียง วราภา ไทยประเสริฐ
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ค วามฉลาด (Intelligence) เป็น 
หนึ่งในหัวข้อที่มีการพูดถึงมากที่สุด 
ใ น ส า ข า จิ ต วิ ท ย า  แ ม ้ยั ง ไ ม ่มี 
คํ าจํ ากัดความอัน เป ็นที่ ยอมรับ 

อย่างกว้างขวางว่า "ความฉลาด" มอีงค์ประกอบใด 
อย่างชดัเจนบ้าง นกัวชิาการบางกลุ่มระบวุ่าความฉลาด 
เป็นความสามารถโดยรวมเพียงหนึ่งเดียว ในขณะ 
เดียวกันนักวิชาการกลุ ่มอื่นเชื่อว่าความฉลาด 
ครอบคลุมถึงความถนัด ทักษะ และความสามารถ 
อันหลากหลาย อย่างไรก็ตาม หนึ่งในนิยามของ 
ความฉลาดที่เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลายมากที่สุด 
คอื ความฉลาดทางสตปัิญญา หรอื Intelligence  
Quotient (IQ)

โดยคําว่า Intelligence Quotient (IQ)  
ถูกกําหนดขึ้นครั้งแรกในช่วงต้นศตวรรษที่ 20  
จากแนวคิดของนักจิตวิทยาชาวเยอรมันที่ชื่อว่า  
วิลเลียม สเติร์น (William Stern) ต่อมาได้รับ 
การพัฒนาต่อยอดโดยอัลเฟรด บิเนต ์ (Alfred  
Binet) ผู ้เป ็นนักจิตวิทยาชาวฝรั่งเศสซึ่งได ้ 
พัฒนาการทดสอบความฉลาดเปน็ครั้งแรกขึ้นมา 
เพื่อช่วยรัฐบาลฝรั่งเศสในการระบุตัวเด็กนักเรียน 
ที่ต้องการความช่วยเหลือด้านวิชาการเพิ่มเติม  
บิเนต์เป็นบุคคลแรกที่นําเสนอแนวคิดด้านอายุ 
ทางสมอง หรือชุดขีดความสามารถที่เด็กในอาย ุ
ระดับหนึ่งมีติดตัว IQ จึงเป็นที่รู้จักในด้านการวัด 
ระดบัความฉลาดทางสตปัิญญา ซึง่ประเมนิสมรรถนะ 
ด้านความรู้ความเข้าใจและความสามารถของบคุคลใด 
บคุคลหนึง่ในการคดิและเสาะหาเหตผุล อย่างไรกด็ี 
แม้การทดสอบ IQ จะเป็นที่รู้จักมาอย่างยาวนาน 
และมักเป ็นสิ่ งแรกที่ผู ้คนนึกถึ ง  เมื่ อพูดถึ ง 
ด้านความฉลาดของมนษุย์ แต่การทดสอบ IQ ยงัคง 
มีช่องโหว่ระหว่างผลการทดสอบและผลลัพธ์ 
ทีค่วรจะเป็น นกัจติวทิยาบางรายเชือ่ว่าการประเมนิ 
ความฉลาดตามมาตรฐานทั่วไป (เช่น คะแนน IQ)  
นั้นแคบเกินไปและไม่ครอบคลุมความสามารถ 
ของมนษุย์ในมติต่ิาง ๆ  ทัง้หมด จงึมคีวามพยายาม 
คิดค ้นและอธิบายความฉลาดในแง ่มุมอื่น ๆ  
จากนกัวชิาการหลายท่าน รวมถงึแดเนยีล โกลแมน 
(Daniel Goleman) และโฮเวิร์ด การ์ดเนอร์  
(Howard Gardner)
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(Intrapersonal Intelligence) และความฉลาด 
ด้านธรรมชาติ (Naturalist Intelligence) 
นอกจากนี ้ยงัคงมคีวามฉลาดอกีด้านหนึง่ทีน่่าสนใจ  
ซึ่งถึงแม้จะไม่ถูกรวมอยู่ใน 8 มิติที่ได้กล่าวไป  
แตก่็ถูกกล่าวถึงในบริบทของทฤษฎีพหุปญัญา  
นั่นก็คือ ความฉลาดทางศีลธรรมและจริยธรรม  
(Moral Intelligence) หรือเราอาจเรียกให ้
สอดคล้องกบัความฉลาดสองด้านทีก่ล่าวถงึข้างต้น  
(IQ และ EQ) ว่า MQ

ดั๊ก เลนนิค (Doug Lennick) และ เฟร็ด คีล 
(Fred Kiel) ได้ให้คําจํากัดความของ Moral  
Intelligence ว่าเป็นสมรรถภาพของจิตใจ 
ในการตัดสินใจเลือกวิธีประยุกต์ใช้หลักมนุษย์ 

แดเนียล โกลแมน นักเขียนและนักจิตวิทยา 
นําเสนอว่า ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional  
Intelligence) หรือ EQ ซึ่งเป็นความสามารถ 
ในการยอมรับ เข้าใจ ใช้ประโยชน์และจัดการ 
อารมณ์ความรู้สึกในตนเองและผู้อื่น แท้จริงแล้ว 
อาจมีความสําคัญมากกว่า IQ เสียอีก ในอีก
แง่มุมหนึ่ง ความฉลาดทางอารมณ์ ยังหมายถึง 
ความสามารถยอมรับนัยความหมายของอารมณ์  
การแสวงหาเหตุผลและแก้ไขปัญหาบนพื้นฐาน 
ของอารมณ์เหล่านั้น EQ ซึ่งจะประกอบด้วย  
4 องค์ประกอบสาํคญั คอื การตระหนกัรู้สิง่ทีเ่กิดขึน้ 
ของตัวตน (Self-awareness) การจัดการ 
ตนเอง (Self-management) การตระหนักรู้ 
ทางสงัคมและวฒันธรรม (Social Awareness)  
และการจัดการความสัมพันธ์ (Relationship  
Management) กล่าวได้ว่า หากเรามคีวามฉลาด 
ทางอารมณ์สงู เราจะสามารถรบัรู้อารมณ์ในตวัเอง 
และผู ้อื่นได้อย่างถูกต้อง (เช่น อ่านการแสดง 
อารมณ์จากใบหน้า) ใชอ้ารมณ์ในการช่วยคิด  
ทาํความเข้าใจความหมายทีอ่ยู่เบือ้งหลงัการแสดง 
อารมณ์ (เพราะเหตุใดเราจึงรู้สึกแบบนี้) และรู้วิธ ี
ที่จะจัดการอารมณ์ความรู ้สึกของตัวเองได ้ 
เป็นอย่างดี

โฮเวิร ์ด การ ์ดเนอร ์ ศาสตราจารย ์แห ่ง  
Harvard University เป็นนกัวชิาการอกีหนึง่ราย 
ที่ เ ห็ น ว ่า แ น ว คิ ด ดั้ ง เ ดิ ม ข อ ง ค ว า ม ฉ ล า ด 
ที่อ้างอิงจากการทดสอบ IQ นั้นประเมินจํากัด 
เกินไป เขาได้เสนอทฤษฎีพหุปัญญา (Multiple  
Intelligences) ซึ่งได้อธิบายถึงความฉลาด 
ในด้านต่าง ๆ  8 มิติด้วยกัน เพื่อแสดงถึงศักยภาพ 
ของมนุษย ์ทั้งในเด็กและผู ้ใหญ่ในมิติที่กว ้าง 
และครอบคลุมมากขึ้น ได้แก่ ความฉลาดทาง 
ภาษา (Linguistic Intelligence) ความฉลาด 
ทางตรรกศาสตร์และคณิตศาสตร์ (Logical- 
mathematical Intelligence) ความฉลาด 
ทางมิติสัมพันธ ์ (Spatial Intelligence)  
ความฉลาดทางร ่างกายและการเคลื่อนไหว  
(Bodily-Kinesthetic Intell igence)  
ความฉลาดทางดนตรี (Musical Intelligence)  
ความฉลาดด้านมนุษยสัมพันธ์ (Interpersonal  
Intelligence) ความฉลาดด้านการเข้าใจตนเอง  

ความฉลาดทางศีลธรรมและจริยธรรม 
(Moral Intelligence) เป็นสมรรถภาพ 
ของจิตใจในการตัดสินใจเลือกวิธี 
ประยุกต์ ใช้หลักมนุษย์สากล เช่น อิสรภาพ 
ความเท่าเทียม การไม่เลือกปฏิบัติ ฯลฯ  
ให้เข้ากับค่านิยม เป้าหมายและการกระทํา
ส่วนบุคคล
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ตนเอง ความเคารพ ความเมตตากรณุา ความอดทน 
และความเทีย่งธรรม ไม่เพยีงเท่านัน้ โรเบร์ิต โคลส์ 
Robert Coles) ศาสตราจารย์เกียรติคุณ 
แห่ง Harvard University ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญ 
ด ้านพัฒนาการภายในของ เด็ กที่ ไ ด ้ศึ กษา 
ด้านศลีธรรมและจรยิธรรมมาอย่างยาวนาน พบว่า 
พัฒนาการและความสมบูรณ์ของชีวิตที่มีศีลธรรม 
และจริยธรรมของเด็กเริ่มต ้นตั้งแต ่วัยทารก  
เมื่อเด็กเรียนรู้เกี่ยวกับความดี ความเลว และวิธ ี
ประพฤติตน รวมถึงพัฒนาผ่านการมีปฏิสัมพันธ์ 
กับผู้อื่นและการสังเกตพฤติกรรมต่าง ๆ ที่พบเห็น  
ส ่งผลให ้สภาพแวดล ้อมทางสั งคมมีผลต ่อ 
การขัดเกลาทางศีลธรรมและจริยธรรมของมนุษย์ 
เป็นอย่างมาก จริงอยู ่ที่พ ่อแม่และครอบครัว 
เป็นส่วนประกอบหลักของสภาพแวดล้อมที่สําคัญ 
และมอีทิธพิลต่อเดก็ในปีแรก ๆ  ของช่วงชวีติกต็าม  
แต่เมื่อเด็กเติบโตและเริ่มเข้าเรียนในโรงเรียน  
บุคลิกทางศีลธรรมและจริยธรรมจะเริ่มได้รับ 
อิทธิพลจากเพื่อนร่วมวัยและสังคมในโรงเรียน 
มากขึ้นด้วยเช่นกัน

แม้ว่า IQ และ EQ อาจเป็นที่รู ้จักมาอย่าง 
ยาวนานและแพร่หลายมากกว่า MQ แต่การ 
ทีบ่คุคลใดบคุคลหนึง่จะมชีวีติทีม่คีวามสขุ สมบรูณ์  
และมทีกัษะในการอยู่ร่วมกบัผู้อืน่ในสงัคม ไม่อาจมี 
เพยีงแค่ความฉลาดทางสตปัิญญาและความฉลาด 
ทางอารมณ์เท่านั้น แต่จําเป็นต้องมีความฉลาด 
ทางศีลธรรมและจริยธรรมด้วย ดังนั้น ครูผู้สอน 
และสถาบนัการศกึษาซึง่เป็นหนึง่ในสภาพแวดล้อม 
ทีเ่ดก็เตบิโตขึน้มาอาจส่งเสรมิการพฒันาความฉลาด 
ทางศลีธรรมและจรยิธรรมในนกัเรยีนผ่านการสร้าง 
สภาพแวดล้อมทีเ่ตม็ไปด้วยความรกั ความเป็นธรรม 
และความใส่ใจ อีกทั้งครูผู้สอนควรประพฤติตน 
เป็นแบบอย่างด้านศลีธรรมและจรยิธรรมอนัดงีาม 
รวมถงึให้คณุค่ากบัความรู้ความสามารถทางศลีธรรม 
ผ่านการบ่มเพาะความซื่อสัตย ์ ความรับผิดชอบ  
การใหอ้ภัย และความเห็นอกเห็นใจ ตลอดจน 
ส่งเสรมิคณุธรรมด้านความเหน็อกเหน็ใจอกีด้วย 

สากล เช่น อิสรภาพ ความเท่าเทียม การไม่เลือก 
ปฏิบัติ  ฯลฯ  ให ้เข ้ากับค ่านิยม  เป ้าหมาย 
และการกระทําส่วนบุคคล โดยองค์ประกอบ 
ของความฉลาดทางศลีธรรมและจรยิธรรมประกอบ 
ด้วยมติด้ิานความซือ่สตัย์ (การปฏบิตัติามหลกัการ 
ค่านิยมและความเชื่ออย่างสมํ่าเสมอ การบอก 
ความจริง การที่พร้อมยืนหยัดต่อสู้เพื่อสิ่งถูกต้อง  
และการรักษาคาํมัน่สญัญา) มติด้ิานความรบัผดิชอบ 
(การรบัผดิชอบต่อตนเอง การยอมรบัความผดิพลาด 
และความล้มเหลว และการมีความรับผิดชอบ 
ต่อผู ้อื่น) มิติด ้านการให้อภัย (การปล่อยวาง 
ความผิดพลาดของตนเอง และการปล่อยวาง 
ความผดิพลาดของผู้อืน่ ) และมติด้ิานความเหน็อก 
เห็นใจ (การใส่ใจผู้อื่นอย่างแข็งขัน) ขณะเดียวกัน  
มิเชล บอร์บา (Michele Borba) นักจิตวิทยา 
ด้านการศกึษา นยิาม Moral Intelligence ว่าเป็น 
สมรรถภาพในการเข้าใจและแยกแยะสิ่งถูกต้อง 
ออกจากสิ่งผิด การมีความเชื่อมั่นทางจริยธรรม 
ที่กล้าแกร่ง และการกระทําเพื่อประพฤติปฏิบัติ 
ในแนวทางที่ถูกต้องและมีเกียรติ เธอได้ระบุ 
คุณธรรม 7 ประการที่เด็กจําเป็นต้องมีประจําตัว 
เพื่อพัฒนาความฉลาดทางศีลธรรมและจริยธรรม  
ได้แก่ ความเห็นอกเห็นใจ มโนธรรม การควบคุม 
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ต้ังแต่ร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ ในชีวิตประจําวันของคุณครูและอาจารย์ 
ต้องเผชิญกับหลายเหตุการณ์ ไม่ได้ทําหน้าท่ีสอนเพียงอย่างเดียว แต่ยังต้องทํา 
แผนการสอน งานวิจัย งานของโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยนอกหลักสูตร  
และในบางทียังต้องช่วยนักเรียน หรือนักศึกษาแก้ไขปัญหาชีวิต เราจะมีวิธี 
หลีกเล่ียงภาวะหมดไฟได้อย่างไรไปหาคําตอบกันได้ในบทความน้ี
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มุมสุขภาพ



ห ากพักนี้คุณตื่นขึ้นมาแล้วไม่มีอารมณ ์
อยากจะทาํอะไรทัง้นัน้ อยากนอนเฉย ๆ   
อยากป ิดกั้ นตั ว เองจากทุกอย ่าง 
โดยเฉพาะเรื่องงาน หรือเจ็บป่วยง่าย 

มีอารมณ์ฉุนเฉียว ไม ่อยากคุยกับใครทั้งนั้น  
ใช่หรือไม่ ถ้าหากคําตอบคือใช่ คุณอาจเข้าข่าย 
เป็นคนที่อยู่ในภาวะหมดไฟในการทํางาน ซึ่งเป็น 
เรือ่งปกตทิีอ่าจเกิดได้กบัทกุคน แฮร์เบร์ิต เจ. ฟรอย 
เดนเบอร์เกอร์ นักจิตวิทยาสังคมชาวอเมริกา 
ได้ทาํการศกึษาปรากฏการณ์นี ้และพบว่าสาเหตหุลกั 
ที่ ค นส ่ว น ใหญ ่รู ส้ึ ก หมดกํ า ลั ง ก ายและ ใ จ  
ในการทํางาน เนื่องจากพวกเขาขาดทรัพยากรที่ดี 
ในการใช้ทํางานให้ได้ดีมีคุณภาพ แทนที่พวกเขา 
จะรู้สึกว่า พวกเขากําลังทํางานเพื่อให้โลกนี้ดีขึ้น  

แต่พวกเขาต้องใช้เวลาส่วนมากไปมากกับระบบ 
การทาํงานหรอือปุกรณ์ทีไ่ม่มปีระสทิธภิาพ ต้องใช้ 
แรงกายและใจมากกว่าปกติเพื่อให้เกิดผลสําเร็จ  
ซึ่งปัญหาเหล่านั้นไม่มีทีท่าว่าจะได้รับการแกไ้ข  
หรอืทาํให้ดขีึน้ หรอืบางทคีณุครอูาจมหีน้าทีท่ีต้่อง 
รบัผดิชอบหลายประการ นอกจากการเรยีนการสอน 
ไม่ว่าจะเป็น การทํางานวิชาการอื่นเพื่อตอบสนอง 
ตัวชี้วัด การเป็นที่ปรึกษาให้กับลูกศิษย์ ปัญหา 
ครอบครัว ฯลฯ จนบางทีทําให้เกิดการเหนื่อยล้า 
ทางกายและใจได้เช่นกัน

แฮร์เบร์ิตได้สรปุสาเหตทุีท่าํให้เกิดภาวะหมดไฟ 
4 ประการ ดังต่อไปนี้

1. ความเหนือ่ยล้า คณุอาจทาํงานหนกัมาเป็น 
เวลานานจนร่างกายและจิตใจรับไม่ไหวอีกต่อไป  
โดยร่างกายอาจส่งสัญญาณด้วยอาการเจ็บป่วย 
เช่น ปวดศรีษะ ปวดท้อง ปวดหลงั เป็นต้น ส่วนทาง 
ด้านจิตใจอาจรู้สึกว่าไม่มีพลังงานพอที่จะทํางาน 
ได้อกีต่อไป รู้สกึเศร้าหมอง หดหู่ หรอืมภีาวะเครยีด 
มากกว่าปกติ

2. รู้สึกว่าสิ่งที่กําลังทําอยู่ไม่มีประสิทธิภาพ 
หรือให้ผลลัพธ์ที่ไม่ดี คุณอาจคิดวา่คุณทุ ่มเท 
ทํางานหนัก ใช้เวลาและสมองไปกับสิ่ง ๆ หนึ่ง  
ที่เมื่อทําสําเร็จแล้วไม่ได้เป็นไปอย่างที่คาดหวังไว้  
หรอืผู้บงัคบับญัชามอบหมายงานใหม่ ๆ  ให้คณุทาํ  
แต่เมือ่ทาํเสรจ็แล้วกลบัไม่ได้ถกูนาํมาใช้งาน ซึง่คณุ 
ทุ่มเทกบัสิง่นัน้มาก ๆ  บ่อยครัง้ขึน้จนเกิดเป็นภาวะ 
ท้อใจ ไม่ทราบว่าจะทํางานไปเพื่ออะไร เป็นต้น

3. เกลยีดชงังานทีท่าํ รู้สกึว่างานทีท่าํอยู่ไร้ค่า 
และไม่เป็นประโยชน์ต่อใครเลย

4. รู้สกึหมดไฟและหลกีเลีย่งผู้คน คณุจะรู้สกึ 
ว่าไม่อยากคุยกับใคร ไม่อยากทํางาน เมินเฉยต่อ 
ทุกสิ่งในท้ายที่สุด

แบตเตอรีย่่อมมวีนัหมดและสามารถเตมิใหม่ได้  
ภาวะหมดไฟก็เช่นกัน เมื่อเกิดขึ้นแลว้เราสามารถ 
กลบัมามชีวีติชวีาใหม่ได้อกีครัง้ ในครัง้นีเ้ราอาจได้ 
พฒันาและเรยีนรู้อะไรบางอย่างจากความผดิพลาด 
และสิง่ทีเ่กิดขึน้ ให้กลายเป็นคนใหม่ทีด่ขีึน้กว่าเดมิ 
ซึ่งอาจทําได้โดยการเปลี่ยนแปลงมุมมองในชีวิต  
หาความสุขหรือเปลี่ยนรูปแบบการใช้ชีวิตไปเลย 
เจนนี ่เบลค ซึง่เป็น Co-creator ของ Google’s  
Career Guru Programme ให้คาํแนะนําเกีย่วกบั 
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การเปลีย่นทศิของชวีติเมือ่หมดไฟไว้ว่า เมือ่ใดกต็าม 
ที่คุณหมดไฟ สิ่งแรกที่คุณควรนึกถึงคือ ความสุข 
ของตวัคณุเอง ลองคดิถงึสิง่เลก็น้อยในชวีติประจาํวนั 
ไปจนถึงเรื่องใหญ่ว่าการทําอะไรที่จะทําให้คุณ 
มีความสุขและหาสูตรความสุขของคุณเอง เช่น  
ในตอนเช้าสิง่ใดจะทาํให้คณุมคีวามสขุ อาจจะเป็น 
การออกไปรดนํา้ต้นไม้ ขี่จักรยานไปตลาด เป็นต้น

4 ข้อแนะนาํในการฟ้ืนฟสูภาพความเหนือ่ยหน่าย 
ที่สามารถทาํได้ไม่ยาก ดังต่อไปนี้

1. อนญุาตให้ตวัเองพกัผ่อนและผ่อนผนับ้าง 
เมื่อรู ้สึกเหนื่อยล้าจนไปต่อไม่ไหว ให้ลองพัก 
ร่างกายและจติใจ โดยอาจลองลาพกัร้อนหยดุอยู่บ้าน 
หรอืไปเทีย่วหาประสบการณ์ใหม่ ๆ  เผือ่จะเจออะไรดี 
ทีส่ามารถนํากลับมาประยุกต์ใช้ในชีวิตได้

2. หาผู้สนับสนุน อาจลองปรึกษากับเพื่อน 
หรือครอบครัวที่สนิท อาจเล่าให้คนเหล่านั้นว่า 
ท่านรู ้สึกอย่างไรตอนนี้ หรือปรึกษาจิตแพทย์  
เพื่อช่วยกันหาทางออกดีกว่าเก็บไว้คนเดียว

3. นกึย้อนทบทวนเป้าหมายและความสาํคญั 
ของชีวิตอยู่เสมอ ลองนึกถึงตอนที่ท่านอยากมา 
เป็นคณุครวู่า จรงิ ๆ  แล้วท่านอยากเป็นเพราะอะไร 
เช่น อยากมาเป็นคณุครเูพือ่ทาํให้ชวีติของนกัเรยีน
ดีขึ้น ก็ควรเน้นยํ้ากับตัวเองว่าให้ก้าวต่อไปเพื่อ
ทําให้สําเร็จ อย่าท้อถอย เป็นต้น

4. เรียนรู้ที่จะยอมรับและสูญเสียบางอย่าง  
บางทเีราอาจจะต้องเปิดใจยอมรบัว่าเราไม่สามารถ 
แก้ไขปัญหาบางอย่างได้ แต่สามารถหาหนทางอื่น  
หรือคิดอะไรใหม่มาทดแทนสิ่งเดิมได้

ภาวะความอ่อนล้าจากการทํางานและหมดไฟ 
จึงไม่ใช่เรื่องไกลตัวอีกต่อไป โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ในช่วงเวลาที่ไม่ปกติอยา่งทุกวันนี้ที่ทุกคนจําเป็น 
ต้องเรียนผ่านระบบออนไลน์ คุณครูบางท่าน 
อาจต้องฝึกฝนทักษะทางด้านดิจิทัลใหม่ และ 
อาจจะมีความรู้สึกไม่คุ้นเคยในการเรียนการสอน 
ทางไกลแบบนี ้จงึทาํให้ต้องเตรยีมตวัมากกว่าปกติ 
และมีความเครียดมากกว่าเดิม เพราะไม่สามารถ 
ควบคุมการเรียนการสอนได้แบบปกติที่อยู ่ใน 
ห้องเรียน ยิ่งไปกว่านั้น คุณครูบางท่านอาจจะ 
มคีวามรู้สกึเหงาเพราะไม่ได้ไปทาํงาน ไม่ได้ไปเจอ 
สังคมแบบปกติที่ทุกวันเคยเจอ จึงอยากให้คุณครู 
หรืออาจารย์ทุกท่านลองหาเวลาว่างคิดทบทวนว่า 
แท้จรงิแล้ว อะไรคอืเป้าหมายและความสขุของเรา  
และอะไรที่ทําให้เราถึงเลือกทําอาชีพนี้ตั้งแต่ต้น  
เชื่อว่าคุณครูและอาจารย์ทุกท่านมีความสามารถ  
ขยันทํางาน และต้องการสร้างผลกระทบเชิงบวก 
ให้กับเด็ก ๆ ทุกคนและประเทศชาติเราให้ดียิ่งขึ้น 
ต่อไป ถ้าไฟดบักจ็ดุใหม่ได้ เพราะคณุครคูอืแสงไฟ 
นําทางของพวกเราทุกคน 
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ตัวอย่างตารางสูตรความสุข

จิตใจ/อารมณ์/จิตวิญญาณ ร่างกาย สังคม

ระดับเล็ก/
ประจําวัน

• สร้างกิจวัตรยามเช้า
• การอ่าน
• การน่ังสมาธิ
• การฝึกจิต
• การจดบันทึก

• การเดินออกไปข้างนอก
• การใช้เวลาท่ามกลาง
ธรรมชาติ

• การออกไปเดินเล่น

• การออกไปกินข้าว 
กับเพ่ือน

• การทําอาหาร 
ร่วมกับคนอ่ืน

• การโทรคุยกับเพ่ือน 
หรือครอบครัว

• การใช้เวลา 
กับคนท่ีเรารัก

ระดับกว้าง/
รูปแบบ 
การใช้ชีวิต

• การอาศัยอยู่ใน 
สภาพแวดล้อมท่ีสร้างพลัง

• อยู่ในบ้านท่ีสะดวกสบาย
• การไปเท่ียว 
ช่วงสุดสัปดาห์

• การทํางานในโครงการ 
ท่ีสร้างสรรค์

• การออกกําลังกาย
• นอนหลับ 8 - 10 ชม. 
ต่อวัน

• กินอาหารท่ีดี มีประโยชน์
• การเข้าร่วมกิจกรรม 
ทางวัฒนธรรม

• การทํางานอาสาสมัคร
• การเดินทางท่องเท่ียว 
เป็นระยะเวลานาน
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MAE KAMPONG 
VILLAGE

แอ่วแม่ก�ำปองแบบแต๊ ๆ
พาไปตะลุยชุมชนชาวเหนือกลางหุบเขา 
 ท่ีท้ังน่ารัก น่าอยู่ และน่าแอ่วแบบแต๊ ๆ

เขียน วีระพงศ์ บัวทองคําวิเศษ 
ภาพ นะโม, ก๊อง, ไอซ์

ทัศนศึกษา
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ดอกบัวตองนั้นงามอยู ่บนยอดดอย  
ดอกเอื้องสามปอยบ่เกยเบ่งบาน 
บนลานพื้นดิน ออกเดินทางครั้งนี้  
เราจะพาล่องขึ้นเหนือ แต่ทว่าไม่ได้ 

ตามหาดอกบัวตองหรือดอกเอื้องดั่งเนื้อเพลง 
แต่อย่างไร หากเป็น “ดอกกาํปอง” กลางดอยต่างหาก  
มุ่งหน้าสู่จังหวัดยอดฮิตติดอันดับแหล่งท่องเที่ยว 
ยอดนิยม

ใช่แล้วครบั “เชยีงใหม่” คอืจดุหมายการเดนิทาง 
ของเรา หากแต่ไม่ใช่ปลายทางของการเดนิทางครัง้นี้ 
เพราะปลายทางของเราก็คือ “บ้านแมก่ําปอง”  
นั่นเอง ทันทีที่ยํ่าเท้าลงบนผืนแผ่นดินล้านนาไทย  
เราก็สัมผัสได้ถึงกลิ่นนํ้าพริกหนุ่ม ดอกกาสะลอง  
และเสียงเพลง “สวัสดีเจ้า สวัสดีเจ้า ก๋ินข้าวเจ๊า 
แล้วกา” ของลานนา คัมมินส์ การเดินทางครั้งนี้  
เราตัง้ใจว่าจะทาํเป็นโร้ดทรปิเลก็ ๆ  อยากแวะไหน 
ก็แวะ อยากทานอะไรก็ทาน ก่อนจะเหยียบคันเร่ง 
มุ่งหน้าทศิตะวนัออกของเวยีงเจยีงใหม่ โดยแผนที่ 
บอกว่าการเดนิทางจะใช้เวลาประมาณชัว่โมงนดิ ๆ   
ไม่ถงึสองชัว่โมงด ีหลงัจากเดนิทางออกจากตวัเมอืง 
มาไม่นาน ภาพของสองข้างทางเริ่มแปรเปลี่ยน 
จากภาพของตึกแถวคอนกรีต เป็นภาพของทุ่งนา  
ป่ากล้วย สลับกับพื้นที่ชุมชน ก่อนที่จะได้พบกับ 
ความจริงแท้ของเส้นทางขึ้นดอยที่ตั้งตระหง่าน 
รอทักทายอยู่เบื้องหน้า และจนในที่สุด เราก็มาถึง 
ชุมชนเล็ก ๆ ซ่อนตัวอยู่ในหุบเขาใหญ่โตเขียวขจี 
แสนอุดมสมบูรณ ์ เบื้องหน้าคือป้ายทางเข้าชุมชน  

เขยีนกนัให้เหน็กนัชดั ๆ  ว่า “ยนิดต้ีอนรบั แม่กาํปอง”  
อ่านแล้วต้องร้องว้าว! เพราะสามารถมัน่ใจทะลรุ้อย 
แล้วว่าเรามาถูกที่ถูกทางแล้วจริง ๆ ชุมชนแห่งนี ้
เป็นปลายทางที่เราไดย้ินชื่อมาเนิ่นนานหลายปี  
แต่ไม่เคยมีโอกาสพาตัวเองมาเยี่ยมเยียนเสียที  
ใจกลางชุมชนมีลําธารนํ้าใสไหลผ่าน และตามแนว 
ลาํธารมกัจะปรากฏ “ดอกกาํปอง” ดอกไม้ดอกเลก็ 
มีสีเหลืองแดงชูช่อเรียงราย และนี่จึงเป็นที่มา 
ของชื่อชุมชนที่ไล่เรียงเรื่องราวการตั้งถิ่นฐานได ้
มากกว่า 100 ปี ว่ากันว่าที่นี่มีอากาศเย็นสบาย 
ตลอดทั้งปี คนในชุมชนเป็นคนเหนือจริงแท้ 100%  
ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทําไร่กาแฟ  
และไร่เหมี้ยง

เราจึงเริ่มเดินสํารวจและพบกับบ้านป้อหลวง 
แม่หลวง (พ่อหลวง ภาษาเหนอืใช้เรยีกผูน้าํชมุชน)  
ทีส่ร้างด้วยไม้ทัง้หลงั ตกแต่งสไตล์ล้านนา ทีอ่งิแอบ 
อยู่ในร่มเงาของตน้ไม้น้อยใหญ่โดยรอบ สถานที่ 
แห่งนี้คือที่พักค้างแรมของเราในคํ่าคืนนี้ คํ่าคืนที ่
คาดว่าจะหนาวเหน็บเอามาก ๆ เพราะเพียงแค่ 
เวลาบ่ายแก่ ๆ ยังเย็นขนาดนี้ แล้วตอนกลางคืน 
อากาศจะเย็นถึงขนาดไหนนะ เหตุผลที่เราเลือก 
บ้านป้อหลวงนั้นเนื่องมาจากความตั้งใจที่อยากจะ 
สนบัสนนุชมรมการท่องเทีย่วโดยชมุชน ทีป้่อหลวง 
และพ่อ ๆ แม่ ๆ เจ้าของโฮมสเตย์ เป็นผู้ริเริ่มขึ้น 
เมือ่ 16 ปีก่อน ช่วยกนัป้ันจนค่อย ๆ  เป็นรปูเป็นร่าง  
นักท่องเที่ยวเริ่มรู้จัก ผู้คนในชุมชนต่างเริ่มเห็น 
ช่องทางการหารายได้จากการท่องเทีย่ว คนรุ่นใหม่ 
เริ่มเดินทางกลับบ้าน รวมพลังสร้างความเข้มแข็ง 
ให้กบัชมุชน บ้างกเ็ปิดโฮมสเตย์ บ้างเปิดร้านกาแฟ  
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บ้างเปิดร้านอาหาร บ้างเป็นไกด์ทวัร์นาํเทีย่วชมุชน  
บ้างก็รับจ้างขับรถรับ - ส่ง สัมผัสได้เลยว่ารอยยิ้ม 
จากคนในชมุชนทีม่ใีห้นัน้ ก่อกาํเนดิมาจากรอยยิม้ 
ที่แท้จริงจากเบื้องลึกของหัวใจ ในขณะเดียวกัน 
นายทุนจากภายนอกก็เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของทีม 
ที่ช่วยให้ชุมชนกลายเป็นชุมชนท่องเที่ยวยอดฮิต 
ตดิดาวมากทีส่ดุชมุชนหนึง่ในประเทศไทย “เดีย๋วนี้ 
คนมาแอ่วแม่กาํปองกนันกัขนาด (เยอะมาก) แต่ว่า 
ส่วนใหญ่ก็มาแค่กินกาแฟ เช็กอินในโซเชียลมีเดีย  
ถ่ายเซลฟ่ีเสรจ็ กล็าจาก ผมล่ะเสยีดายแทนพวกเขา  
ที่อุตส่าห์ขับรถมาตั้งไกล แต่ว่ากลับพลาดโอกาส 
ที่จะได้สัมผัสความเป็นแม่กาํปองแต๊ ๆ” ป้อหลวง 
สาธยายให้ฟัง แต่ เอ! ฟังดูเหมือนมีนัยยะขายของ 
บางอย่าง อย่างไรก็ตามมันก็ทําให้ผมเริ่มอยากรู ้
แล้วว่านิยามของ “แม่กาํปองแต๊ ๆ” คืออะไร

พี่จิน ผู้ช่วยป้อหลวง พ่วงตําแหน่งไกด์ชุมชน  
อาสาพาเราไปทําความรู้จักกับแม่กําปองแต๊ ๆ  
โดยเริม่จากเส้นทางสายบญุตามแบบฉบบัชาวพทุธ  
“วดัคนัธาพฤกษา” หรอืมชีือ่เล่นว่า “วดัแม่กาํปอง”  
เป็นวัดแห่งแรกและแห่งเดียวของชุมชน จึงพ่วง 
ตาํแหน่งวดัประจาํชมุชนไปโดยปรยิาย ถ้าให้พดูถงึ 
จุดเด่นของวัดแห่งนี้ก็คงหนีไม่พ้น “วิหารเก่าแก่”  
และ “อโุบสถกลางนํา้” โดยวหิารทีก่ล่าวถงึ ก่อสร้าง 
ด้วยไม้สกัทองทัง้หลงั มอีายยุาวนานมากกว่า 60 ปี  
จดุเด่นในจดุเด่นอกีทกีค็อื ด้วยสภาพอากาศทีท่ัง้เยน็ 
และชื้นตลอดทั้งปี เจ้ามอสสีเขียวจึงขึ้นปกคลุม 
ไปทั่วทั้งหลังคาวิหารอย่างดาษดา ส่วนอุโบสถนัั้น 
เป็นสิ่งปลูกสร้างใหม่สไตล์ล้านนาโบราณ จากนั้น 
เดินเท้าไปเที่ยวต่อที่ “พิพิธภัณฑ์คน-ป่า-เหมี้ยง”  
ตั้งอยู่ในบริเวณวัด ให้เราได้ศึกษาความเป็นมา 
ของเจ้าใบเหมี้ยงผ่านการจัดแสดงอุปกรณ์โบราณ 
สําหรับใช้เก็บ ต้ม และหมักเหมี้ยง ใบเหมี้ยงคือ 
พืชเศรษฐกิจของชุมชนที่เชื่อมโยงความสัมพันธ ์
ระหว่างคนและป่าอย่างยั่งยืน

หลายคนอาจจะยังไม่รู้ว่าแม่กําปองมีเส้นทาง 
เดินป่าด้วยนะ แถมยังมีให้เลือกทั้งหมดสามระดับ 
ด้วยกัน ไล่ตั้งแต่เส้นทางครึ่งชั่วโมง หนึ่งชั่วโมง  
ยนัเส้นทางทีเ่ดนิครึง่วนั ด้วยพลงังานของเราทีเ่ริม่ 
ระเหิดหายไปจากการรีบตื่นแต่เช้ามืด เราจึงขอ 
เลอืกเป็นเส้นทางเบา ๆ  เพยีงหนึง่ชัว่โมงก่อนจะดกีว่า  
ทว่ากลับเป็นหนึ่งชั่วโมงที่คุ ้มค่ามาก เพราะเรา 

ไม่รู ้สึกเหน็ดเหนื่อยจากการเดินเลย เพราะว่า 
ธรรมชาติอันอุดมสมบูรณ์ช่วยเติมพลังงานให้เรา 
ได้เพลดิเพลนิ โดยพีจ่นิพาเราหยดุชมต้นไม้น้อยใหญ่  
พลางแนะนําให้สังเกตชนิดของต้นไม้และสมุนไพร 
ท้องถิ่นจากลักษณะจําเพาะของมัน เราเดินผ่าน 
ไร่กาแฟ ป่าไผ่ ดงกฤษณา และแวะไร่เหมี้ยง 
ของชาวบ้าน “เหมีย้ง” (สะกดตามแบบฉบบัของคน 
แม่กาํปอง) ซึง่มนัคอืส่วนหนึง่ของต้นชา โดยนบัจาก 
ยอดใบชามาประมาณใบที่ 4 หรือ 5 ชาวบา้น 
จะนาํใบชาไปทาํชาเขยีวหรอืชาขาว ส่วนใบเหมีย้ง  
ในอดตีรวมไปถงึในหมู่คนสงูวยัในปัจจบุนั เป็นทีน่ยิม 
สําหรับการทานเพื่อระงับกลิ่นปาก โดยชาวบ้าน 
จะนาํไปดองคล้ายหมาก มสีรรพคณุช่วยสร้างเสรมิ 

สามารถใช้บริการรถสาธารณะ 
ไปบ้านแม่กําปองได้ โดยข้ึนรถตู้ท่ีสถานี
ขนส่งช้างเผือก สังเกตป้ายข้างรถเขียน
ไว้ว่า “น้ําพุร้อนสันกําแพง” หรือจะโหนรถ
สองแถว โดยข้ึนท่ีป้ายแถวตลาดวโรรส  
(กาดหลวง) หากเอารถส่วนตัวไป แนะนําว่า 
ควรนํารถไปจอดท่ีโรงเรียนแม่กําปอง  
มีบริการจอดรถฟรี แล้วค่อยใช้สองเท้า
เดินทางในชุมชน เพราะถนนในชุมชนน้ัน
เล็กมาก ๆ รถสวนกันค่อนข้างลําบาก
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ความกระปรีก้ระเปร่าให้กบัร่างกาย ปัจจบุนัชาวบ้าน 
นิยมตัดใบเหมี้ยงเพื่อประกอบอาหาร สามารถ 
รงัสรรค์ออกมาเป็นเมนยูาํหรอืชบุแป้งทอด ส่วนใบ 
ที่แก่แล้วจะนําไปทําหมอนใบชา เรื่องราวสุดเจ๋ง 
อีกอย่างหนึ่งก็คือชาวบ้านจะตัดใบเหมี้ยงเพียงแค ่
ครึ่งใบเท่านั้น เพื่อให้ใบทีเ่หลือยังคงช่วยทําหน้าที่ 
สงัเคราะห์แสงให้กบัลาํต้นต่อไปได้ โดยใช้อปุกรณ์ 
สุดเจ๋งในการตัดที่เรียกว่า “ปลอก” มีลักษณะเป็น 
ใบมีดโกนที่มีห่วงยางกลม ๆ ผูกติดไว้ วิธีใช้คือ 
สอดห่วงยางเข้ากบันิว้ชี ้แล้วใช้นิว้โป้งจบัใบเหมีย้ง 
ไว้ให้แน่น โดยหันใบมีดเข้ามาทางนิ้วโป้ง จากนั้น 
ทําการเล็ง แล้วก็ฉับ

"ต้นตุ้มตายาย"เป็นจุดหมายปลายทางต่อไป  
ต้นตุ้มเป็นภาษาเหนือหมายถึงต้นลําพูป่า ทั้งคู ่ 
เป็นต้นไม้ขนาดใหญ่ มีขนาด 16 และ 13 คนโอบ  
ไล่เรียงอายุได้มากกว่า 200 ปี เรียกได้ว่าอยู่มา 
นานกว่าคนในชุมชนเสียอีก ธรรมชาติจึงยิ่งใหญ ่
อย่างปราศจากสิ่งอื่นใดเทียบได้ ระหว่างทางกลับ 
พี่จินพาเราแวะนํ้าตกแม่กําปอง เป็นนํ้าตกเจ็ดชั้น  
มีนํ้าใสบริสุทธิ์ไหลตลอดทั้งป ี ช่วงหน้าร้อนมักถูก 
แปรสภาพเป็นสวนนํ้า ทั้งเด็กและผู้ใหญ่ก็จะเฮโล 
มาเล่นนํ้าพักผ่อนคลายร้อนกัน ส่วนหน้าหนาว 
อย่างตอนนี้ หนังก็จะคนละม้วนเลย เนื่องจากนํ้า 
จะเยน็มาก จากสวนนํา้จงึแปรสภาพเป็นสวนนํา้ร้าง  
บรเิวณโดยรอบพบมอส เฟิร์น ไลเคนขึน้อยู่หนาตา  
บง่บอกถึงความอุดมสมบูรณ์ของปา่เขาบริเวณนี ้
ได้เป็นอย่างดี

เราตื่นตั้งแต่พระอาทิตย์ยังไม่ทันได้โผล่มา 
ทักทาย เพราะเราจะชิงไปทักทายพระอาทิตย์ 
ก่อนนั่นเอง เราเลือกนั่งรถบริการขึ้นไปชมทิวทัศน์ 
บนกิ่วฝิ่น แล้วมุ่งหน้าไปที่ร้านกาแฟเจ้าแรกของ 
แม่กาํปอง “เฮอืนกาแฟ” และพบว่ากาแฟอาราบก้ิา 
หอมกรุ่น ด้วยคุณภาพของเมล็ดกาแฟที่ส่งตรงมา 
จากสวนในชมุชน และการนัตไีด้เลยว่าปลอดสารพษิ 
และสารเจือปน เพราะใช้นํ้าประปาภูเขาหล่อเลี้ยง 
ต้นกาแฟที่ปลูกตามพื้นที่ว่างใต้ต้นไม้ใหญ่ เราไป 
รู้จักกับกาแฟให้ลึกลงไปอีกที่ศูนย์กาแฟของชุมชน  
ร้อยเรียงความเป็นมาตั้งแต่แรกเริ่ม โดยได้รับการ 
สนบัสนนุความรู้เรือ่งกาแฟจากโครงการหลวงตนีตก  
จนปัจจุบันกลายมาเป็นพืชเศรษฐกิจอันดับหนึ่ง 
ที่สําคัญของชุมชน จากนั้นทําความรู้จักลักษณะ 
ของต้นกาแฟ ชมกระบวนการผลิตตั้งแต่ขั้นตอน 
กะเทาะเปลอืกยนัการคัว่ ทีส่่งกลิน่หอมไปทัว่บรเิวณ  
ก่อนจะรํ่าลาป้อหลวงและพ่อ ๆ แม่ ๆ ในชุมชน

ในหมู่บ้านแม่กําปองยังมีกิจกรรมอีกมากมาย 
ให้ได้ลองสัมผัส ไม่ว่าจะเป็นเรียนรู้งานจักสานกับ 
ป้ออุ๊ย (คุณตา) เรียนทําหมอนใบชาจากใบเหมี้ยง 
ที่แก่แล้วกับแม่อุ๊ย (คุณยาย) เดินชมต้นนางพญา 
เสือโคร่งที่มักผลิดอกฉาบสีชมพูไปทั่วพื้นที่ในช่วง 
เดอืนมกราคม หรอืจะแวะร้านกาแฟและร้านอาหาร 
ทีม่ใีห้เลอืกหลายร้านหลากสไตล์ หากใครมโีอกาส 
เดินทางมาที่เชียงใหม่ อยากให้ได้มาสัมผัสกับ 
ความเป็นแม่กําปองแต้ ๆ  แล้วคุณจะรู้ว่าเมืองไทย
มีอะไรให้น่าค้นหาอีกมากมาย 



ห ากมองย้อนไปในวัยเด็ก คนส่วนใหญ่ 
อาจจะนึกไปถึงความทรงจําของ 
เหตกุารณ์ทีม่อีารมณ์ความรู้สกึร่วมหรอื 
ความทรงจําเกี่ยวกับเหตุการณ์ต่าง ๆ   

เช ่น การไปท่องเที่ยว ทัศนศึกษา ช่วงเวลา 
หรือเหตุการณ์ความสนุกสนานที่ได้อยู่กับเพื่อน 
และครอบครัว โดยเฉพาะเหตุการณ์ที่มีความสุข 
เศร้าหรือตื่นเต้นมาก ในขณะที่ข้อมูลหรือเนื้อหา 
จากการเรยีนมกัจะเป็นสิง่ทีจ่ดจาํได้เพยีงเลอืนราง 
หรือจําไม่ได้เลย หรือในบางครั้งเราอาจจะจดจํา 

ออกแบบการสอน 
ให้นักเรียนเข้าใจจ�าได้

MAKING 
MEMORY 
STICK

การจดจําเกิดข้ึนควบคู่ไปกับการเรียนรู้ 
และการเข้าใจระบบการจําจะช่วยให้ผู้สอน 
ออกแบบวิธีการสอนได้ดีย่ิงข้ึน บทความน้ี 
จะอธิบายระบบการจําและนําเสนอเทคนิค 
การสอนท่ีจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถสร้าง 
ความจําได้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน
เรียบเรียง อักษราภัค ลาภานันต์
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เหตกุารณ์เลก็น้อยทีเ่กิดขึน้ในชัน้เรยีนได้แต่กลบัจาํ 
เนือ้หาหรอืสิง่ทีเ่รยีนในชัน้เรยีนนัน้ไม่ได้ สิง่เหล่านี้ 
เกิดขึ้นได้กับทุกคน เพราะเนื่องจากความจําของ 
มนุษย์เรานั้นแบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลัก ๆ คือ  
การจดจําความหมาย (Semantic Memory)  
และการจดจําเหตุการณ์ (Episodic Memory)  
ซึ่งทํางานแตกต ่างกันอย ่างสิ้นเชิง ความจํา 
แบบ Episodic Memory คือการจําเหตุการณ์ 
ในชีวิตที่มีลักษณะเหมือนกับการบันทึกเรื่องราว 
ต่าง ๆ ซึ่งการจําประเภทนี้จะเกิดขึ้นโดยอัตโนมัติ  

แต่จะมลีกัษณะ “มาไว ไปไว” ทีก่ารจาํเกิดขึน้ได้ง่าย 
แต่ก็ลืมได้ง่ายเช่นกัน ทําให้ความจําประเภทนี้ 
อยู่เพียงระยะสั้น ขณะที่ Semantic Memory  
คือการจําที่มาจากการศึกษาอย่างตั้งใจจึงเกิดขึ้น 
จากการใช้ความพยายามมากกว่าและมีแนวโน้ม 
จะอยู่ได้นานกว่า โดยการจาํประเภทนีจ้ะเป็นพืน้ฐาน 
สําหรับการเก็บข้อมูลเพื่อนําไปต่อยอดความรู ้
และความคิดสร้างสรรค์

แคลร์ ซีลลี ครูโรงเรียนประถมศึกษาในอังกฤษ 
ที่มีประสบการณ์เป็นครูมากว่า 30 ป ี และเคย 
เป็นครูใหญ่โรงเรียนประถมศึกษา St Matthias  
Primary School ในกรุงลอนดอน ได้ชี้ให้เห็นถึง 
ความเขา้ใจผิดที่เกี่ยวข้องกับการสร้างความจํา 
ในเด็กนักเรียน เช่น ครูหลายท่านพยายามทําให้ 
บทเรียนน่าตื่นเต้นหรือใช้วิธีการสอนโดยสร้าง 
กิจกรรมพิเศษเพื่อให้นักเรียนเกิดความตื่นเต้น 
และทําให ้นักเรียนจําบทเรียนได ้ อย ่างเช ่น 
ที่คนส่วนใหญ่มักจะจําเหตุการณ์ที่น่าตื่นตาตื่นใจ 
ในวยัเดก็ได้ อย่างไรกต็ามแคลร์ระบวุ่า ความเข้าใจ 
ดงักล่าวเป็นความเข้าใจผดิเนือ่งจากระบบความจาํ 
ของมนุษย์ทํางานใน 2 รูปแบบที่ต่างกัน

แคลร์ยกตวัอย่างให้เหน็ภาพชดัขึน้ว่า ในบางครัง้ 
เราอาจจะรู้สึกมีความสนใจในหัวข้อและสนุกไป 
กับการฟังผู ้บรรยาย แต่เมื่อพยายามอธิบาย 
ให ้คนอื่นฟ ังเกี่ยวกับหัวข ้อหรือเรื่องที่ ได ้ฟ ัง 
ไปกับคนอื่นในวันต่อมากลับจําได้เพียงอารมณ ์
และความรู้สึกประทับใจและเนื้อหาเล็ก ๆ น้อย ๆ 
เท่านั้น เราอาจจะไม่สามารถอธิบายสิ่งที่ได้ฟังไป 
นั้นออกมาได้ แต่เราจะจําได้ว่าสิ่งที่ฟังน่าสนใจ  
นั่นเป็นเพราะว่าความทรงจําของเราเป็นการจดจํา 
เหตกุารณ์ซึง่จะค่อย ๆ  จางหายไป โดยเฉพาะอย่างยิง่ 
หากเป็นการฟังที่ไม่ได้จดบันทึกและไม่ได้กลับมา 
อ่านซํ้า ทั้งนี้เนื่องจากการจําแบบ Episodic  
ขึ้นอยู ่กับบริบทแวดลอ้มของเหตุการณ์ที่ทําให้ 
ความทรงจํารวมเข้าด้วยกันกับประสบการณ  ์
ความรู้สึกที่เกิดขึ้นในช่วงขณะหนึ่ง จึงเป็นเหตุผล 
ว่าในบางครัง้คนเราอาจจดจาํบรบิทของเหตกุารณ์ 
ได้ดียิ่งกว่าสิ่งที่ต้องการจะจดจํา เช่น จําได้ว่า 
บรรยากาศภายในห้องเป็นอย่างไรมากกว่าเนื้อหา 
ที่ฟังในห้อง ครูผู้สอนหลายท่านก็อาจเคยประสบ 
กับเหตุการณ์ลักษณะนี้ เมื่อถามนักเรียนเกี่ยวกับ 
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เรื่องที่เรียนไปวันก่อนหน้า นักเรียนอาจจะจําได้ 
เพียงชุดข้อมูลกว้าง ๆ และเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น 
ในระหว่างเรียน เช่น มีเพื่อนคนไหนขาดเรียนหรือ 
เหตุการณ์เล็กน้อยต่าง ๆ ในขณะที่จําเนื้อหา 
บทเรียนได้น้อยมาก นอกจากนี้ ข้อมูลที่มาพร้อม 
กับบริบทนั้น ๆ อาจจะถูกลืมไปด้วยเมื่อบริบท 
แวดล้อมเปลี่ยนไป ดังนั้นการจําแบบ Episodic  
จึงค่อนข้างมีข้อจาํกัดในการนาํมาใช้กับการศึกษา

การจาํแบบ Semantic จงึมปีระโยชน์มากกว่า 
สําหรับการศึกษาเพื่อให ้นักเรียนจํา เนื้อหา 
และสามารถนําไปต่อยอดความรู ้และความคิด 
สร้างสรรค์ได้ เนือ่งจากการจาํลกัษณะนีจ้ะไม่ยดึตดิ 
กับบริบทของเหตุการณ์และความรู้สึก เมื่อความรู ้
หรอืข้อมลูหนึง่ถกูจดจาํได้แบบ Semantic ความรู้ 
นีส้ามารถถ่ายทอดไปใช้ในบรบิททีแ่ตกต่างอืน่ ๆ  ได้ 
การจดจํารูปแบบนี้จึงเหมาะสมกับการเรียนรู  ้
ในระยะยาวมากกว่าและสามารถนําไปปรับใช้ 
ในสถานการณ์ใหม่ ๆ ที่ไม่เคยเกิดขึ้นได้ รวมถึง 
การแก้ปญัหาและความคิดสร้างสรรค์ซึ่งเกี่ยวข้อง 
กับการนําความรู้ที่รับมาจากบริบทหนึ่งไปปรับใช้ 
ในบริบทอื่น ๆ

แต่ทั้งนี้การสร้างความจําแบบ Semantic  
ต ้องอาศัยทั้ งความพยายามและการฝ ึกฝน  
หากต้องการให้นักเรียนจดจําเนื้อหาบางอย่าง  
ครูควรต้องทําให้นักเรียนคิดเกี่ยวกับเนื้อหานั้น  
ดงัทีน่กัจติวทิยาชือ่ดงั แดเนยีล วลิลงิแฮม ได้กล่าว 
ไว้ว่า “ความทรงจาํคอืสิง่ทีต่กค้างมาจากความคดิ”  
ความจําในลักษณะนี้จึงแตกต่างจากความจําแบบ  
Episodic ทีเ่กิดขึน้โดยอตัโนมตัจิากประสบการณ์ 
การได้ยินได้เห็น ดังนั้นครูอาจจะต้องให้บทเรียน 

ที่ทําให ้นักเรียนคิดเกี่ยวกับเนื้อหาที่ต ้องการ 
ให้นกัเรยีนจดจาํ ซึง่จะเป็นวธิกีารทีม่ปีระสทิธภิาพ 
มากกว่าดึงความสนใจไปที่สิ่งแวดล้อมในชั้นเรียน  
การออกแบบบทเรยีนควรทาํให้นกัเรยีนคดิเกีย่วกบั 
ข้อความในบทเรียนนั้น ๆ มากกว่าสื่อที่ใช้สอน

โดยแคลร์เตือนว่า การสร้างบรรยากาศหรือ 
สภาพแวดล้อมทีส่นกุสนานหรอืตืน่ตาตืน่ใจสาํหรบั 
นักเรียนอาจจะกลายเป็นการขัดขวางการเรียนรู ้
โดยไม่ได้ตั้งใจ เนื่องจากนักเรียนอาจจะจดจําได ้
แต่เหตกุารณ์และวธิกีารสอนทีน่่าสนใจนัน้มากกว่า 
ตัวเนื้อหา ดังนั้น คุณครูพึงต้องระวังและพิจารณา 
ว่านักเรียนจะคิดถึงเรื่องอะไรในระหว่างการเรียน 
แต่ละบทเรียนมากกว่านักเรียนจะรู ้สึกอย่างไร 
ในระหว่างเรียน นอกจากนี้ แคลร์ยังบอกอีกว่า  

การจําแบบ Semantic จึงมีประโยชน์
มากกว่าสําหรับการศึกษาเพ่ือให้นักเรียน
จําเน้ือหาและสามารถนําไปต่อยอดความรู้ 
เน่ืองจากการจําในลักษณะน้ีจะไม่ยึดติด
อยู่กับบริบทของเหตุการณ์และความรู้สึก

การให้ผู้เรียนได้ ใช้ประสาทสัมผัสหลายอย่าง  
(เช่น การมองเห็น การได้ยิน และการสัมผัส)  
ในการเรียนบทเรียนหน่ึงจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การเก็บข้อมูลและเรียกข้อมูลกลับมาใช้ได้ นอกจากน้ี 
การใช้ประสาทสัมผัสหลายอย่างจะทําให้ข้อมูล 
ถูกเก็บในสมองหลายๆ ส่วน ซ่ึงเพ่ิมการทํางาน 
เ ช่ือมต่อกันของสมอง  ตัวอย่างเช่น  หากครู 
ต้องการสอนเร่ืองการทํางานของหัวใจ อาจจะเปิด 
วีดีโอให้ดู จากน้ันให้นักเรียนอ่านออกเสียงและให้ 
วาดภาพไปด้วย เป็นต้น
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กิจกรรมการเรยีนหลายอย่างทีก่ระตุ้นให้นกัเรยีนคดิ 
ตวัอย่างเช่น การทาํการทดลองวทิยาศาสตร์อาจจะ 
ไม่ได้ทําให้นักเรียนสามารถจําเนื้อหาที่แท้จริง 
ที่ครูต้องการให้รู ้ เนื่องจากกิจกรรมเช่นนี้ทําให้ 
เกิดการคิดวางแผนหลายอย่างและนักเรียนจดจํา 
การทดลองและผลการทดลองได ้โดยไม ่รู ้ว ่า 
องค์ความรู้หลักคืออะไร ดังนั้นคุณครูอาจจะต้อง 
สอนองค์ความรู้หลักและแนวคิดกอ่นให้เด็กเริ่ม 
ทํากิจกรรมเพื่อให้เด็กคิดทบทวนถึงองค์ความรู ้
ทีเ่รยีนในระหว่างทาํกิจกรรมและเกิดกระบวนการคดิ 
แบบนักวิทยาศาสตร ์ เช ่น เดียวกับการให ้
นักเรียนแก้โจทย์คณิตศาสตร์ คุณครูควรสอนให ้
นักเรียนรู้เข้าใจเกี่ยวกับคอนเซปต์หรือวิธีการแก ้
โจทย์ก่อนเพื่อเริ่มกระบวนการสร้างความจําแบบ  
Semantic จากนั้นจึงให้นักเรียนฝึกแก้โจทย์เอง 
โดยมีความเข้าใจคอนเซปต์แล้ว ทั้งนี้ครูไม่ควร 
ให้นกัเรยีนเริม่แก้โจทย์ด้วยตวัเองทัง้หมดตัง้แต่ต้น 
เนื่องจากนักเรียนจะใช้ความคิดและพลังงาน 
ทั้งหมดไปกับการหาวิธีการและจําไดแ้ค่ช่วงเวลา 

ของการค้นหาและความรู้สึกสําเร็จในการแก้โจทย ์
สําเร็จในตอนท้าย โดยอาจจะไม่เข้าใจคอนเซปต์  
งานวจิยัหลายชิน้พบว่า การสอนจะมปีระสทิธภิาพ
มากกว่าหากครคู่อย ๆ  อธบิายอย่างชดัแจ้งเกีย่วกบั 
เนือ้หาทลีะขัน้ตอนและให้นกัเรยีนฝึกทาํหลายครัง้ 
ก่อนที่จะเริ่มอธิบายและเรียนรู้ขั้นตอนต่อไป

อย่างไรก็ตาม เมื่อครูต้องสอนนักเรียนที่ม ี
ประสบการณ์ชวีติและมคีวามจาํแบบ Episodic น้อย 
ครอูาจจะมส่ีวนช่วยในการเสรมิสร้างประสบการณ์ 
ให้นักเรียนด้วยเช่นกัน ตัวอย่างเช่น ทัศนศึกษา 
ในสถานทีท่ีส่าํหรบับางคนอาจจะไม่เคยไป เช่น ทะเล  
การดูหนังในโรงภาพยนต์ หรือการพาไปชมงาน 
ศิลปะ เพราะสําหรับเด็กบางคนอาจจะมีข้อจํากัด 
ด้านประสบการณ์ตรงในการทดลองทําสิ่งใหม่ ๆ  
ดงันัน้ครจูงึเป็นคนสาํคญัทีจ่ะช่วยเปิดประสบการณ์ 
ให้กบัเดก็ การรูจ้กัการทาํงานและข้อจาํกดัทีแ่ตกต่าง 
กนัของการสร้างความจาํทัง้สองแบบอาจจะช่วยให้ 
ครูผู้สอนสามารถออกแบบการเรียนการสอนที่มี 
ประสิทธิภาพมากขึ้นได้ 
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สแกน QR CODE เพ่ือส่งภาพ 
การตามล่าหาเบาะแสโควิด-19 
และลุ้นรับของท่ีระลึกการกุศล 
กระเป๋าสะพาย ผ้าลิปสต็อป 
พิมพ์ลาย Happy Face 
จากมูลนิธิรามาธิบดี 
จํานวน 10 รางวัล 

ผู้ ได้รับรางวัลเกม True or False 
จากฉบับเดือนกันยายน 2563
1. กรรณิการ์ ขวัญเกตุ
2. นพดล มาจาก
3. แก้วประกาย แก้วทอง
4. สุรัตนา ทองกลาง
5. นิตยา คุกซัน
6. พิมพลอย ต้ังจิตวัฒนา
7. นครินทร์ ภริงคาร
8. พิชชากร ปัณพรเมธี
9. พัชรมัย สวนาพร
10. อภิรนันท์ ชละเอม16.5"

4.5"

12"

สามารถติดตามรายช่ือผู้ท่ีได้รับราวัลได้ในวารสารวิทยาจารย์ ฉบับเดือนกันยายน 2564

มุมร่วมสนุก
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ตามล่าหาเบาะแสโควิด-19
ในปัจจุบัน สถานการณ์โควิด-19 ได้กลับมาแพร่ระบาดอีกคร้ังในระลอกใหม่น้ี 
เราจึงไม่ควรน่ิงนอนใจ หรือใช้ชีวิตประจําวันด้วยความประมาท เพราะเช้ือไวรัส
เหล่าน้ีวนเวียนอยู่รอบตัวเรา มาตามล่าหาเบาะแสท่ีเก่ียวข้องกับเจ้าไวรัสร้าย 

พร้อมท้ังเรียนรู้คําศัพท์ภาษาอังกฤษไปด้วยกัน

distancing = การเว้นระยะห่าง mask = หน้ากาก vaccine = วัคซีน

hospital = โรงพยาบาลquarantine = การกักตัวpandemic = โรคระบาด

treat = การรักษาcough = ไอpatient = ผู้ป่วย health = สุขภาพ
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The Cybersmile Foundation องค์กรไม่แสวงหาก�าไรได้ประกาศให้วันศุกร์ที่ 3 ของเดือนมิถุนายน 
ในทุกปีให้เป็น “วันหยุดกลั่นแกล้งบนอินเทอร์เน็ตสากล” เพื่อกระตุ้นให้ผู้คนท่ัวโลกแสดงความมุ่งม่ัน 
ท่ีจะช่วยกันท�าให้สังคมออนไลน์ปราศจากภยัคกุคามส่วนบุคคล และการล่วงละเมิด ส�าหรบัในปีน้ีตรงกับ 
วันท่ี 18 มิถุนายน 2564

CYBERBULLYING DAY
18 มิถุนายน

STOP



สแกน QR Code
อ่านวารสารวิทยาจารย์ 
ในรูปแบบดิจิทัล หรือท่ี
withayajarn.com

ราคา 50 บาท
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